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             من امرس ا-                  من امرس ا-  رار  

  

:ا  

 ور ا ا ّأد ا ر اوا ،ا   تا ا ر ا إن

  ت، وت وال ا  ا ر ا ،ا  ا اما 

   تاد وا ة ات ا  ومة ال اد  أ ا ات اا

 ، ءق اا   اء ،رت ات واا   ا ا  أ أ  اء، و

ممت ااء او ط   أو. ا   

 و ه ا  ن   ا ا  توا ا ص اا  وإن

ه ات اء أما  أ ز أ  أ  ، و  وت  ود امن 

ا أ     ي أا ا ر ا   ،ول ت اا

   ا. وا أ ا ا  ورة  و   إ ي ل  اال.   

ا ،   أي اط  اد ا  أما  ت وت� ف         

 و ،ه ا   مم  أن و إ ،ة ات ا  اأو ا ا

ا  ا ع ار ما  مإذا أ.وا ا  ومرة ات ا  

 و ا ت ا ل  م  ومرة ات ا ل  إذ إن ا

   و إوم و ل  ات ، وا  أن ا اوم  ق 

ا ام مما  و دي م  عا رّ ا ا  ،  ار اا

.ومإ      د اا  مو وما ا  ا ا  

ول  ارة اوم  ء  ذ ،ُف م درا ه ا ،  ا ا

وى    ا، ومس ا ام ن   ا   اد 

  اوم، و ارا  م ا  ات وات.
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 ٣١٢                                                                 راى ررى زامظط–  ارة ،) رة١١ذ ،( زى)٢٠١٧(  

  ا اول

 وام ومرة اا  ا    

   ة ات ا  رة را ا ووا ا   ةا وما  ةرت ا 

 ت وا  رة و ،ع آم  رة تو ا ما و ، روا دوا

،ا ا  أط  .تا    رع ولا ت، وأا ا أ  �

وأ .ارد اا  ت وا  ةا زتا رة ارة او  أط  ت

) ا Internetا و ،( ر ) International- Network()١(.  

   ى٢(م( ة ان ات وأا    ن وا .وت اا   مم

 ا ومت اا أم  و ،  وا دول ا    ا ا ا

  .تما  �فو آ م)ن )٣   ا ت اا   :مما

 أ و ،اء اا  ،تدل ا  ء    ته او .  أداة

.ومدي إق إ  ر  

   فو م آا )ت اان ا )٤ا   :مم  ر   ا 

ت     دول ة  ط ا وار ا، ون  ارة  دل ات 

) دة اأ     ةل أ  Server تا   ا (

 وا  اة اأ    رة   ةأ  دا  ا

) اUsers.(  

اي ل: إن امم   ات       )٥( ورم م اأيو  

 أو  أو ر افأ    وم ،  لا   ذ  إ  أو  أو

  ات  د ودة.

    . ودول ا  و ص طأ  ومات ا و مما  و  

وا، ، م  اول   اد اوم  ا ا ا إ زع  ء  ، و

.ومت اما   ما و  

                                                
)١(   إ ممر اظ ا ١٩٦٩  ،ت اما   ءم (نا) ع اوزارة ا ط 

  ن و ، مما اف ا ن و .وم  إذا وا ا اد وا لا  و

ا ال ا  ت اا   اا إذ أ ،ا ما إ م١٩٧٢م  ر مما أ  .

 مما اموا ممي، اا ا .ن. (داه اي ما   ا    أن أ إ 

ت، دار اا  ،ةا ،ا ١٣، ص٢٠٠٤ .( 
)٢(  ،وما ا اإ ،اوح إ .د ،را ،ا ١٢، ص٢٠٠٦دار ا. 
 .٤٨، ص٢٠١٢ ا اوم، دار ا اة ، ار، د.  من،  )٣(
  . ٣٦د.اح اد، ارة اوم وا وااء   امم ، ا ا، اة، دون  ا، ص )٤(
إب  اط ، اطر امم رة اوم  اول، ر دراه،  اق،  ارة،  )٥(

 .١٠٨ ، ص٢٠٠٦



         .د زن ل أ         .ردم لر   
 

  

 راى ررى زامظط–  ارة) رة١١، ذ ،( زى)٣١٣                                                            )٢٠١٧ 

  اع اول

ا  ومد اا   وا  

  ا ومد اا ر، ووا وا ا وما ا  ا  إذ �

   إذ ،و و اإ   وذ ،اوا ورة اا  ة م 

  ا ،را وض ال ا     ل إاا  اا ل واا  

وض وا    ا ط لا   ،  د ا     يا ا 

 ا ا .ا   

   ه وا د    ا ،ريا  "  و ،ومرة اد ا

 ت، اوا ا   أو رت اا  ،و   أو ري وآ وع  

  ومإ  رل اا ر    ،تت واا  ا وذ

 اد، أو ال ا ماع  ات ا   أ  ا اري 

"تو)٦(.  م ريا ا   �ا  ا ا  ءت ا  أن اوا

ا   اد ا   امم، إ أم  أن   ااد اد  ، و أن د 

  و ر أورة إ  ت واا   ،أو ا ا  ن   ى. وأ 

ا ا .را   أي  

   د د ك، ود ا   وما ر اا ا ا  و

  أن إ ، ت و أو د  ءأ ر   ن أو ا ا  أو ،

  ا  ،أو ا ا  عإ   يدي اد اأي ا ا  وا

 اد اأ  ن �   صا   ك ط   .ري واا

، و ك  دة أو  و رت و   ،ن  رس مط إمن، 

.ور ووإ     د اا  ا  ا   د� إذا  ةو  

   ط ن أ   ا  إذن م ا ،ط    ا  ،

 ع او  وإ ا  ا  ،ا ه اوا ا ل ا 

 و  اء ار واق اوط ، وا وا أ اة واا رت ووا

  . )٧(ا ،ز و امم وا وال 

  ومد اأن ا ، وا   ك� إذا ط و ،را   

 ِ ا  ر أوا  ا اإ و ،  أي ا داد اا  ا اإ 

                                                
)٦(  ،ررف، اة ا ،وما ور، ا  .١٧، ص٢٠٠٦د. 
)٧( رم١٩، صا. 



ه او  دا وما  
 

  

 ٣١٤                                                                 راى ررى زامظط–  ارة ،) رة١١ذ ،( زى)٢٠١٧(  

أ ر ن أن  أم إ ،ا  كد ا  ن ن ا  ى، و  ا 

 ،ما أ ا ا وا ا  ة أو  ى  ،ا .  

  ،ف ١٩٩٦در   ) اذ ن ارة اوم اunicitral أن من (و  

ر .م ا  أم  ا  ومرة اا   ،ا و  دو و  أم

اد م     ومرة اا   ا   ف ذ و .ا ر

 ب إ ب آ ا ر     م "م ات إومدل امت اوم

  .)٨( ات"

ت  ات اوم   ذ من  ا  اولا و أرت   

ت ان ام  أط  و ،ذال امرة ان ام  أط  و ،وم

 ن رم ر .وم٢٣٠ا  رة  ٢٠٠٠ف ا  و ،ومت ان ا ما

وم٩(ا(.  

   ر وروا ف ا  ٧/٩٧   ا  ا  ١٠(ا( و .

ا  ر ورو٣١/٢٠٠٠ا "ومرة اا"  ،ومرة اا   وفا،  أم إ

"   ال  ،" م  و  أن  ا ا  ارد وا دون 

  .)١١(ار اي اا ء اطاف

 اي أد ٢٠٠٤م   ٢١ادر   ٥٧٥ا  اد ا ام ر  وّف من  

 ر ٣١/٢٠٠٠  أو   ح يدي اا ا " :م ومرة اا ،

 ردن ا أن   ."وما    ت أو  ر  ا ا  ،

� إذ أن ا اح  د دي  اوم، و ة واة أو  دور   ل 

ومرة ا١٢(ا(.  

                                                
)٨( : وما ا  

model.html.١٩٩٦texts/electronic commerce/ http://www.unicitral.org/unicitral - 
  .٥٢، ر ، ص ا اومد.  من،  )٩(
و ء ذ ،ن ا   ع  ا و  ا  ط ض ا  و  اي،    )١٠(

   ا     ،"يا" ا ا إ إرادة ا  وب ل أود ر ،ا ر  اا ط

. أو  اتت أو م ت أو لأو إر  

                ،ل اا و ط  وإ ،ا ا  اا ط     ع و  ن وا

     يء ا ا ما د، ا ا ا .د).ا ا  و وا ن واوا

               د اا ،ا  ،قا  ،دوا ممث اا   ر  ،ُ   ا د ا 

 ، ما ون، ا٩٦، ص٢٠٠٣وا .( 
 . ٥٢، ر ، ص ا اومد.  من،  )١١(
 .٥٣ر ، ص ، ا اومد.  من،  )١٢(



         .د زن ل أ         .ردم لر   
 

  

 راى ررى زامظط–  ارة) رة١١، ذ ،( زى)٣١٥                                                            )٢٠١٧ 

    ت    م ،ومرة اا ّ  رة اا  أ

ت واومإ و  و ت وا زو را واا )رة و. )١٣أن ا

 و .وا وا ا وا ا   ذج   ري ديا  وما

 ا   ظ   ا ت   دلو ،و و ،

ت ومطت اد وظ  ل    ق   ا ا أو ق 

مم١٤(ا(. ديا ا  تا   وا .  

  مء اا  ى١٥(و(و  و ا  أم �   ومرة ا 

ى ء امن   ا اا وا ، ارة اوم م :دل إوم مت 

وات ا ل اوع. وّ ف ارة اوم م :ع ات ار  رواد 

مما   رت اا  ط ومرة اا  ،  أو ا ا .

.مما   

   ،ومرة اا   ه اا  ّفأّ  ا  ا  ومإ م :م

و ،أو ر اا   تتواوا ه ا د اا )١٦(.  

و ّ م :رة  اق إراد أو أ  إا    ل  دو ل   

 )١٧( وو ،ف ا  وذ ، ا   ومرة اا  ا او . 

أ ا ا أن وما ا   بو  .ومرة ا  

  ومرة ان ا تا  هأوردم   ًءو      ل ان: "ا

   أو ،وا أو ا ا ت وم ومدل اا ط  و ا

."ومإ  

  اماع 

ومت اما   

امت  تإن ع امت ار   ا و ا   ،ض   

 ت ووا ان واوا ذاا  ، ق وا ، و  أن  را

                                                
 .٥٣د.  من، ار م ص )١٣(
ا   -اوم/ اق واد، ا او ، ا  واز، اض         د.ا   ا، ارة    )١٤(

 ،دا ١، ص٢٠٠٣ا.  
)١٥( SOLUS (H), GHESTIN (J) et MAS (F): La conclusion des contrats du commerce 

    électronique, éd Librairie générale de Droit Jurisprudence, ٢٠٠٥,P. ١٥. 

وما ا  ،نم  .د : ر ا، ر  ٥٥، ص     .  
)١٦(  ،رة، اا دار ا ،وا ت اا  ومرة اا ، حا  .١٩، ص٢٠٠٩د. 
)١٧( ت ااا ،  فد.أ ،ررف، اة ا ،ت اا  ا  ٣٧، ص٢٠٠٩. 



ه او  دا وما  
 

  

 ٣١٦                                                                 راى ررى زامظط–  ارة ،) رة١١ذ ،( زى)٢٠١٧(  

أورا    ط   ارع، وأما  تا   أو   ت  د

)١٨( .  

  ا  نر ا وا   ك  و ،ل ر  ،لن ا

دا و وما ا    و ،وق ا   ا    د ر

ا  ة ات د إ   أو     ك ا اا  إذ إ �

 مما اا  ن و . ت  رك إذاام  ة د  اا  إن ا

 ، ض م ا ا ا  د ق، وف ا ء أو أي أو ا ا أ 

   ا ا  و .  ما وو م د  

   م ا و  ،و و    وا رت اما  ا ا ا و

را ن   لأو ا  ءوإذا أراد ا  و  و ا ا  و   أي  رى

ا ا ا  ن را و وما را اا  أن ة ا   وض، وا 

     ،ذ  ن ر، وا  دون    أ  � 

  .)١٩(ة، و ا ك ة، و ا ك  إذا ا أ   وا

  إ  ا  ط  أ  جم إ   ا ومن ان ا ،ذ إ

 أو أي و مما  و  د اا ط  ومن اا  ّن، وا وو

 دا  ن ذ  م   ى، وأ ومإ ا   إراد  دل ا

  ،ا     ،ا ا د  ك  د اا  ن، وا وو

 ت اا    ةا  دا    ،)٢٠(.  

وم ن      أل ا وان و  أن ال ار ا  

 ا    ،ا إ ا  ا وا ح ا  تمه ا و ،وما

مأ ط تا وذ  ،اع وو    د و اا إ   و

 ا د  �وا أو ا )٢١(.  

ذا م ا ام ذ أو  ،م     ك ا و  ار،   

ا وذ  و ن  ا و ا ن اري،     ا أو 

ا ،أو ا ل ا تم   ن، وة ا  ث  و ، ا  

أن  ارد أو  ا  أي  اا ااردة  ان،    ا  ورد  ان، 

 إذا ن ن  ممِ  ا أن  إ ا   � ذ ر ؤل ل

                                                
)١٨(  ،ا  ءأ ا  ،ان ا  د.ا ،ررف، اة ا٧٧ص ،١٩٨٦. 
 .١٠٠د.  من، ار ا، ص  )١٩(
 .٨٣، ص وح إا ،ر  )٢٠(
)٢١(  ،قا  ،راهد ر ،وما د ا   ما اوي، ا     

    ، ٥٨، ص٢٠١٠. 



         .د زن ل أ         .ردم لر   
 

  

 راى ررى زامظط–  ارة) رة١١، ذ ،( زى)٣١٧                                                            )٢٠١٧ 

 ذا أو  وات ذا، و    اص ا ن، وى إم اع 

٢٢(إ(.  

أث    ان  و  ذه،   أن م ا اع إ ، اول  

  اوم ا إ ا، وام  ا امم ن.

  

أو/  ا إ ا ومن اا   

       ت أنوا  ن ري، وان اا  ة تو تظ

  مما ا ام .  

   ر ت ام ا وروا ف اّ٤٥٠    ي ا١٩٨٤ا  لوا ،

 ٥٥ر   ١٩٩٧  نف اّ  ،رمت اما   ،  وة ادة ااما  " :م

 ر  أ  �أو ا وا ري، اا ق ا   يل ال اأ  

  ا وات،   ا ار واق واات".

   ر ومرة اا  ا ٣١   در٢٠٠٠ /٦/ ٨ا ري، ول اا  ،

 ن: "   أل ال   ا وات ة، أو رة  ة أو رة 

طرس م أو َ ، ،ري م   أو  وع أو ")٢٣(.  

   م ،نا ما ا  ّو م  وا ا   ر و 

ا رأم ن ء ا و ا أو ا ا  ةا ل ا)٢٤(.  

ّف ان  ا ا ،م ا او  ار أو ا أو ات   و  

 ا  رى ا لوا ،ا ا    ر� لا ل و  ا وا

  .)٢٥(أ ع

        ف إ ن ،     د أم    مم  و  و

 أو ا ا  ا إ ا د أ  ت، وذمت وا ا ّ ل  وذ

ا وا ،ف، واا ،  ك أي أن ،ا )٢٦(. :ا    

 .ان اري  أداة ض ات و وب امه ١

: و    ا وات ا أم اري  ّ ا ا ان

. و ا ذا    اد  ا ا ف إ  )٢٧(   أ ع

ا   أو ا ا اد إه ا٢٨(ام(.  

                                                
  .   ٥٨اوي، ر ، ص )٢٢(
 .١٠٣د.  من، ر ، ص )٢٣(
 .١٠٨م، صد.  من، ار  )٢٤(
)٢٥(              ن اموا ا   ر  ،ومرة اا م  رت امود ا ،  ي.د

،اد اا ،زا  ،نموا ا  ر١٠٨٠، ص٢٠٠٤. 
 .   ٦٤اوي، ر ، ص )٢٦(



ه او  دا وما  
 

  

 ٣١٨                                                                 راى ررى زامظط–  ارة ،) رة١١ذ ،( زى)٢٠١٧(  

إر أو إن ري أو ، ا  ا  أو  ، م أّ ف ان اري و 

  ط إاز ا أو   � امع  دي إ إل ار  ه ا أو 

٢٩(ا(.  

 ُ ا و اا  أو  ر وف ا لا  م ،فّ   صأ

  .)٣٠(ن  وت، وآ  ل ه ا و ات

 .  ان اري   ا ا  ا  ان ٢

 ن ان اري،    ل ى  إطر  م ري أو  أو ا ا اأي 

 ل اا   و ،رال اا ذ   تداء ا ال أوا  وض ا �ّ أو

  .)٣١( ارع أو    رة أو إن  ان

   ر وروا ا ّ ١١٤   در١٢ا   ٢٠٠٦دن ان ا ،  رنوا 

ادة ام ة (أ) ان اري، مِ  " : أل ال  ّ إطر م ري أو  أو 

  وا  �ّ أو   تاق وان او رال اا ذ   ، ت واوا

" ٣٢(ا(.  

   وان اوا وا ا  نم  ،ن أا ا  ٤٥ر  ١٩٧١ ، دةا 

 ن واأو ا ن أو اأو ا ا  وا ا و  : نن ا ،وا

.اف أم دا و ،ارت اوا  

  ّو ي رن اما  نا ا  ن٦٦ف ا  ت، إذ ١٩٥٦ما  ن درا ،

م ّ ادة او " ن   ا امن، أ و أو  أو    ا أو 

أى، ون ة ض أو ا � ان،  ان أو ارق أو اش أو ا أو اج أو أي دة

"ا ا رج و  أو ا   )٣٣(.  

٣ ا  ا  و  رين اا .  

إ أن أ    ان اري،  ر  ا ا وا   )٣٤(ذ  اء

 و   ا ا     أو ا اوّ ، اء ن: 

                                                                                                                                                   
)٢٧( ا  .دار  د ،وا ا ، ع اا  ا ى او دا رت اما ،إ 

 .٨، ص١٩٩٩ا ا، اة، 
 .٥٧، ص١٩٩١اردن،  -د.م  ا ،  ا  ا اردم، زان  واز ،ن )٢٨(
)٢٩( ،رة، اا ت، دار اا  ا  اا ،ا أ .١٣٨، ص٢٠١٣د. 
 .١٣٨د. أ ا، ار م،  ص )٣٠(
 .   ٦٥اوي، ر ، ص )٣١(
 .١٣٩د. أ ا، ار م، ص )٣٢(
  . ١٩٥٦/ ٢/ ّ٢٦ر،  ١٦ا ا، اد  )٣٣(

http://www.cc.gov.eg/Legislations/Egypt_Legislations.aspx. 
� ٧، ص١٩٩٨د.ى  ش، امت  او  مق امن ا، ا او، دار ا ا، اة،     )٣٤(

ا أ ا  .د،را ،ار اا ،ك ا ديء درا ،٢٧٣، ص٢٠١٢. 



         .د زن ل أ         .ردم لر   
 

  

 راى ررى زامظط–  ارة) رة١١، ذ ،( زى)٣١٩                                                            )٢٠١٧ 

 وا ا  ا  ا ا ا ا اء ا  ه  �

  اوض.

"ر ت  را  م ا ف إ و " :م نف اّ رة  أو .وأ

   اد  ا ا ف إ  امه أاد ا إ ، أو  دة� 

   ما ا    ا ا ماع اأم  رة  أو .أو ط ،ا

 ا أو ا ،اء ا   ف �اد اأ  وإذا وا ٣٥(ا(.  

    ر أطا ا يوض اا  ،رين ان ا ،  أ  مما   ء ي ،

ر أو أو ا  أو ا ءا ا   ن�ا و  و ا)٣٦(.  

و  ات ا أن ان،    أو ف ف إ ا ا  ر     

 �ا ا  ا  ،ا   أن  و أو ا ا ا ف إ

ا  ذ، و  ان اوم  ان اي إ  ا ا اءً أم ه 

وما ا    م أ ،ممل ا  ال.اا  ، ن اري ون ا

 ،ا ا ،ماس. و رك  داة اا  أو أو م    دي، و

ا ا ا  ل إ   يري اف ادي، أي ا      ،ي

  ن.وات  ا

       ا ا  أن ومري ان اا  حا ا  ا  ا

دون  أ  ه، و ذ   ان اري م ، م   ض  أو 

  ي و ا م ِ     ، أو أو ا أو ا ن اا و

   وة ء أ �ف ب ام إ ا   ا  أ  ر دي.

م/  ن مما ا  

 أن "اب  امن ام اا ( ٧٧/١ ا  ارادة واا� إذ مّ ادة (  

. ودل )٣٧(وال     مء ا، وأي  ر أو ، إب وام ل"

    ن أن  أو إ رادا  ا  ضل واب وا رادا  ا

 ،ا  ا أ    يب اا  رادةا   ر أن ا   

  ا  ا ا و ال اي  أن   ب.

   و ض ا أم  ط رة لو ،إرادة ا    ،ب . و

أي ض ا ا إذا ن  )  ا  ن ا او ،  إ١٤و  ادة (

 اا إ ا  ها  ف. و  دا نو   صأو ا  إ 

 دا ضن ال، وا    ا   أو ا و ،ا  فِ إذا 

                                                
 .٦٧ص ، ٢٠١٢اردن،  - ا  ا اوم، ا او، دار ا  واز ،نا ذ د،  )٣٥(
)٣٦(   ما ا ،ا  ي وح.ة، دا ،ا دار ا ،دا رت ام٥، ص ١٩٩٨ا.  
)٣٧( ) ر اا من ام٤٠ا  (١٩٥١) دةا ٨٩، و  ي را من اما  (١٣١   ١٩٤٨     ا " :أن 

  ره امن ق ذ  أوع  مد ا."د أن دل طن ا  إراد  ، اة 



ه او  دا وما  
 

  

 ٣٢٠                                                                 راى ررى زامظط–  ارة ،) رة١١ذ ،( زى)٢٠١٧(  

 إ   صأو أ  إ  يض اا  و ،   تم أو أي وا

ف ذ إ ا  ح نأ  ضا  رّ يا ا    ،ا ة إ٣٨(د(.  

  ب، وا و ن   ن أن ز ا ا  ا بن ا أي أن ،

دا بن ا وأن . احد ا دة وا و و ا   ن أن  ،

ااد إا  زا  ا ا   بن ا ل، وأنا د   

  إذا ا ب إا   ا  ا ا ت واض ا ،دةص اا إ 

   أو  ن ز أن  ، أو ا بن ا و ، ٣٩(ا(.  

  و  نذماح ا  م)إ)٤٠ � ام  ا ،إ مما   ا إ ن ا

 وض أو ةد ٤١(وإ(  ض ا . ا ون اا   أن  وا .

 .إ   رن أ دون رت ات اوا  إ  مما  توا ض ا أن

  مة ا ا ،ذا  ض ا وات  ط امم  ا ّ ،ا اض 

  ا  ،من أ  رل ات اوا  ض ا ن ذ  م إ

  ريا ا دا اا م أ ء ا  رؤ ماء أ ء اا رؤ 

  .)٤٢( امم  ل  اب

 ان اوم ا إ ا دة وض أو  ،ن  ل  ااء ان 

 ا وت اا   رن ا ن ،إ  مما  ر ان أ إذ إن �

  م ،أو آ   رة اه ا  ت  يض ان ا  و .ا  ا

ري ان ان ا و . لد أ وض أو ةد د  ا وا  ي

                                                
 .   ١٢٧اوي، ا ام   د ا اوم  ،ر ، ص )٣٨(
 .٨٧، ص٢٠٠٠د. ا  اام، ا ا ات، ا ام، دار ا ا، اة،  )٣٩(
را  ان، ا  ارادة  ط امم وإت ا اوم  ،ر   ق،  اق،        )٤٠(

 ،اد اا ،را ٢٤٤، ص٢٠٠٢. 
)٤١(           ا  دون  ا  ه  إ اا  ف ، ة      م   ا و ا 

         أو إ آ إ   يض اا  ،وضا ة إ دا ة، أه ا   إذا  ا را

.ا  ا    وضا  ر    راد اأ  

       ا ان و    ب، إذا  إ   أو      ،وضا ة إوا ا ة إا 

   ز  إراد   وض أو =اا اا أن ا ذ و ،ا  وض أو اا ة إل ا د

 ا ا  إ    ف إ ا إ ا ،ةا  ف اا  ن أم  ،ة د ا ا

       يا ض أو رل ا ى ةه ا ا    وض ل دونا    سة اد

 شدون م ا إ اف اا      تو  لا إ  م وضا إ اا أ ،وط

       ذ   إذا  ،  قا إ م ا إ  واة، وذا    ا و  

م إ  أء اوض. (أم: د.ل  اوي، در اا ،ة            دل اب وال و و ا ا

 ،ررف، اة،      ٧٤، ص١٩٩٥اا  ،قا  ،راهد ر ،ا  وضه، اا   �٢٠٠٠ ر ،

 ).   ١٩، ص٢٠٠٩، دار ات ا، ار، � ود. م ا ،ة ا  ا ا٩٠ص
 .٧٠، ر ، ص ا  ا اوما ذ د،  )٤٢(



         .د زن ل أ         .ردم لر   
 

  

 راى ررى زامظط–  ارة) رة١١، ذ ،( زى)٣٢١                                                            )٢٠١٧ 

 إ  رأ ر إن وأا  أو ا ن ا ااد إا ل و  ن م �

 ا ا زا ا ا أو إ ا وه ا نا   إذا أ ،ا  

 وضأو ةد د ظ )٤٣(.  

.  ض ا  ن  إ. ١)  امن ام اا ، أن "٨٠ ذ  ادة (و

. أ ا وان ون ار اري ا  و  ن آ  وض أو ت  ر ٢

   اد أو ا  وإ وض"إا ة إ٤٤(ن د(.  

و  ، أن ان اري اوم ا إ ا   إ، و ن دة 

 وا ا ون اا  ذا ، وض أو)أو )٤٥ ض ا  أي ،

 ،ا  مما ط  تا دا ن أن  ومن ا ،إ  ضا ا ن

    ن ذ ، وض أو ةد ا إ ا ومن اا   أ ،ووا

  توا ر ان أ ، ا وا  ومن ااء اا ا  أي ،مما

. وض أو ةد وإ ،إ   ومن ان ا ا  ت اح او   

إ أو دة إ ا وذ ا  موف إ ذ، أن ار ا   ط ان، 

 ل ا ا أ ع وا    ا ا ا  ون، وا 

.ا  ى ا ز د مو   

  

ما ا  

 ا ِ أو ا وما ا   

   ا  تت واا  ل  ا  رات اا أ  ةت ا

امم ، وا  أدى إ ا   درا إا ا، وأ ارا� م  ر 

 إا وه. و أم  اف ا   ا ا  إا ا، أ  ة اءً

 ض ا ط  زاد وما  ،دا راة وا  يود اا 

 ،ل واو أدى إ  ،   ء اا   رة ا  

،   ا ا )٤٦(ة اا اود  ا  ا اوم رم  ايزد

                                                
� ود.  ا،    ١٢٨، ص ١٩٩٨د. ما ر،  ا  امن ام، دار ا ا، اة،   )٤٣(

 ،ما ا ،ررف، اة ا ، ا ١١٣، ص٢٠٠٨ا. 
 )  وع اي  ام اي.١٣٤/٢وادة ( ١٩٧٦  ٤٣)  امن ام اردم ر ٩٤و ادة ( )٤٤(
)٤٥(           ا    م ،نا   ر اا  ااد إا  أو ا ا ا  

 ه ا ب، واا ا نا  ل د         ،ا   أ  ا  ،   

  ا  ن إ   ا  ا ا   ت امن ا و ،آ    ن  إذا و

 ا د ل  ان. (         ظوف ال ود م    ا  ا ان 

 ). ١٢٩اوي، ا ام   د ا اوم ،ر ، ص
 .٦٥ا ذ د،  ا  ا اوم ،ر ، ص )٤٦(



ه او  دا وما  
 

  

 ٣٢٢                                                                 راى ررى زامظط–  ارة ،) رة١١ذ ،( زى)٢٠١٧(  

 و اع ام   ،اوم . ا ا  ااول  ا إ ، ول 

 ا  ا مما ا.وما ا   

  اول اع

ا  اا وما ا   

اا  ات،  اا    ا  اد ا   ا ،د   

ت اا   ن ، ا  ت� إذا  أو ا ا وا ور

 و ،أو ا ا ا ديأو ا مما ا   ، ا أو ا ء ا

وات واط ا  ا ا  ا، وامت ا  ا أو ا ، وإره 

  و أ  و    ته ا   ،تمأو ا ا و

ا   ف ِ٤٧(و(. مء اا   ا  اا ا م و)إذ )٤٨ �

 و �إرادة ا  ط  اا ا ما ا ا ا  ر أ 

در  ما ا ا و ،  ه و ،اا ا إ  ة ظأ 

أو   )،وMise engarde)،وCounseil)ومRenseignement،( )( إ: اظ

)  إ وإر، وInformation وaverter،( )( واattirer Ì attention، )امه(

أر  ى ا ام ل  ه اظ وى اف  ا اا  ف ه 

  .)٤٩(اظ

   تا  اا  ،ا مما ا   لا ا أ ت و

 أو  ر أو ء أود اا  ،ح أو  أو  أو )٥٠(.  

                                                
)٤٧(   ات، اا ا د      ن ،زوا  دار ا ،ما ا ،مما  ا -  ،ردنا

 .٩٦، ص٢٠١١
)٤٨(      ر درار اا ،د ا قم  تا  اا  أط ا ارات اأول ا 

١٢/٧/١٩٧٢  اع اا  ر فإ    ي أ)Flammarion (  )IBM( أت ا  ،

               ر مت، اا ا د :أم ) .  اا ا ض د  در  ما

.(م وا  
)٤٩(           ء  و  ِا وك، أ  وح.ة،   دا ا ارات     و ا ا

،ممة١٩٩٩ اق،      ٥٠، ص١٦، اا  ،راهد ر ،ق ام   اا ،  ابا وأ �

 .٧٢ از، دون  ا، ص
)٥٠(        ا  اأن ا             ا  أم دة، إا ر  ح اا

 ا ا    ان. أ  ا ا م مى  م  أن ارق  اا (ا واح)     

  ن ا ،قا ا و .وا ر ا           ، ا تا   ءح أو ا اا  

  ا  اا  ا   ا اة  ا وإء اء  ، آ إن  ا أن        

        م إذا و ا م ف ا          ن ،راتا   وضا اا   .ا

.رة ذاا  ق ا  م إذا   رةا    



         .د زن ل أ         .ردم لر   
 

  

 راى ررى زامظط–  ارة) رة١١، ذ ،( زى)٣٢٣                                                            )٢٠١٧ 

أي اا  ٥١(وم(  ا م ظ�ت واه ا   د أي أو 

 وا ، إء ت ّ  اف ا  ، ورب  م   ا  اا

.اا  ظ وه ا  تا  اا  ن  و  

 ا � أ أن ن ا    ا ا وات أم  ال، و  

ا  اا  هأ   ه  و ، ّ  ا   ن    و

.او وا  

  أ  ا  ا امم ا   ات ا، إ أن ا و

 ء، و  اا  ك أ و ،   تدت او ،دت ا 

  .)٥٢(ا   ال

     ت ات واما   ا  ورة  اا ا ا و

أو ر ل ا  ا   ن ء ذ و .ا  ءا  ة وا )٥٣(.  

   را اا ا روظ  ازنا  عم  و ر ة ب ،ا ا 

 ،ذ و .وا ا  تا  أن ،  ر ا    تا 

                                                                                                                                                   
� ود.ي  ط، اا  ا       ٩٩، ص١٩٩٠(أم: د. ، اا ، دار ا ا، اة،       

 ،د اول، اا ا ،ا  قا  ر ،ا    ر  ،تا ١٩٩٧ ،

  ).١٧١ص

                  . أ ف ا  ا ان إ   ا اء رأدة دون إ ت  ح اا أ

 و         هوي و زا اء اإ  ا  ن أ    مء اف اا  

           ن ا إذا      ،وا اأ  ا ز رإ   زت ات واما

ذات  .( أم: د.ا ا د، اا  اي    ا  ء       اء  ا أو 

ا ا ا  ،ر   اث امم واد ،ر  اق  ا، اد           

أ ،ا ا ، ٢٦٤، ص٢٠٠٠ا.(  

                   اا ا  ا    د ا     أن  ا اا  ن  أ

"، أث  ء ام  ،ن ا ا  ا    ا اا  اوض      

         ، ا .د :أم) ." وا اء د د ا     أن  ن  إذ إن ا

،رة، اا دار ا ،وا ا ،وا ي ا ء  ت ا ما و٣٤، ص٢٠٠٥ا.(  

        ء         اا ا  و ، و ا اإ   ا  ان ا   ،

) م ا، و   اد ا    ا ووا             ١٥٠/٢ت ا اص   ادة ( 

وا و وا وا مة.اوا ا د ذات اأو ا وا   

             ،مع ا   دا    هّ  ن وإن ،ت ا    ا ا  ح اا أ

    ،ذا ا اإ      لا  اا ا ن    ورت اا ا   توا 

.(م وا ر ما ،ط  ي.د).ا اراإ     
)٥١(  ر ،وك  وح.ة د٥١، ص١٦، ا. 
 .٢٧٦د.  من، ر ، ص  )٥٢(
)٥٣( د، ا ا ا .صد ، ر ،ُ   ا د ا  يء ا ا ما ٣٥. 



ه او  دا وما  
 

  

 ٣٢٤                                                                 راى ررى زامظط–  ارة ،) رة١١ذ ،( زى)٢٠١٧(  

  أ ،و تر ن وإن ا  ةو ارة ا  د ا  ، اا

  عب او إ  أن زع أو اا    وا ،ا ّ إ ا   ،

ا  ٥٤(ا(.  

  ا  م  )٥٥( ه أ  ا   اا م  ن ا 

 ا   ا امت از د رء   ر    ت ا 

  أو ط ط أ  أو ا ا ط ا    راتوف واظ  وذ ،ا

 ا   ر آف أو أي ا و     أو  تم  أن ا 

  ا، اي  ء   ه ارات ا ادء مت.

  ا  آ م ع  )٥٦(و   أو  ا  يف اا اا م

  ا  ، وذ  اة ا  ا.ا  ، إط اف 

  آ م و )٥٧(   وا  ء اإ م  ت ا ط أو ا  م

أو     ا ا ه،  ن ا    أه   اره اي اه 

.ا اإ  و  ء    

  آ  ٥٨(و(  ا  ن ط اء ا   ا    مم اا م

 اإ أو  -ا ا ط ن أ اء اا  ا ا  را   أو ، أو أ

وف  إ  ود  ات ا ا  ااد إا وا    ظ

. ءهر   ا   طا   

     ا أ  ،ا ط     اأن ا ا ا  و

 ا ا ط أ     ت ا ن  ،ااد إا ا ط أ

.ا اإ   ا و  

  ا  آ م ٥٩(و(  م اي اا  ا  ض مم اا م

     ي ءا.ب ا  ّ  

  ا ا  ٦٠(و(   أو ا ن ا ةوا ت ا ا طإ م

. أو ا ا ا  ا ،ا  

                                                
     -ا ام   امن اي وا، ر دراه،  اق         ز ا اي،  )٥٤(

 ،١٢٠ص، ٢٠٠٧. 
اا  اي دء مت ا  و   أماع اد، دار             د.م  ادق اي،  )٥٥(

� ود.   ا، اا ح  اد، ا او، دار ا ا،           -١٥، ص١٩٩٦ا ا، اة،  

 .١٠، ص٢٠٠٠اة،
 .٣٢، ص١٩٨٥، اا   ا، دار اب  واز، أ ،د. اا د )٥٦(
)٥٧(  ، .د ، اصا ، ر٤١. 
 .٨٢، ص٢٠٠٣د. ل أ، اا   ا، دار ا ا، اة، )٥٨(
 .٢٧، ص١٩٩٤اا ر، دار ات ا، ار،د.ا  ا ان،  )٥٩(
 .١٠٤ص، ١٩٩٤، دار ا ا، اة، د.أ   ا، ا ام  إزاء ان اي )٦٠(



         .د زن ل أ         .ردم لر   
 

  

 راى ررى زامظط–  ارة) رة١١، ذ ،( زى)٣٢٥                                                            )٢٠١٧ 

   ان ا وإن ،وا م  ة تأن ا ،م   ل    

   ا  اا  د� إذ إن اا   تو أدق ا ( اا)

ا  ة   ّت ا  اا    ه  ذ ا  رءٍ 

.   

م : اا   اد اوم   اا  ه ات ا أوردمه و  

 ل ا  ا   يا ا  أو وما أو ا ا    يا

 وا   ا ت امو را مو  ا  ه إذ �وما

 ا   ًء.ة ةّ إرادة  ًء ا  أو ا  ا اره  

   وا   ،ةّ احم  ة أ  أن   ، اا  و

 ا و  ن ت اوا ت ام  ن ا  ا و  ،ردون ا

 اا و أ  ،    ت ودوا ا أن   ن

ة وا إرادة  ا ا   أن  )٦١(.  

رادة� إذ إن ه اوى   و   أ اا  أم أ ا دوى ب ا  

إ  إ ا، و ن ا  ا  ون ه اوى و إذا ن  ا  ذا 

   ّ   ا   ،ا   اا   اأن ا   ،ة 

  ا ا  ةرادة اب او اا م أ إ  اا  و .

ا ا  يازن اا  عم   أ و ، )٦٢(  اأن ا  .

  .)٦٣(  ت   ا وات و و ط ا وان وذ  ط

    واة اا  ظ  دا  ن �ه ا   اا و أو

ا  ا اي  ر أ ا ت دون ا. ودي اا  إ إدة 

 ا و ا واواة  ا ِ ا. و  دور و ي دي إ ا اازن 

  .)٦٤(امم  �ف إ إد ااء وإ د دور ي

  ى ا  إذ ان ا �ومرة ال ا   اا داد أو  ا 

، و  ن  اة  ا اوم، و     ا وان ا  ع 

 ،ي أءً و    إ أو   ا، و ا    ا اع 

ر و ا  ا   � اا   ،وا ة اا  ت

اازن إ ا ا، و اواة  ا  ات، و  ا م  إرادة 

                                                
 .٢٨١د.  من، ر ، ص )٦١(
)٦٢(  ،ا   .ادد، اا  ح ص ، ر٧٥. 
)٦٣( ا  ، ا  .ك،  -دد ا  ء ا ا ة،  اا ،ا دار ا

١٩٩٦١٤، ص. 
 .٢٨١ر ، ص ا اوم، د.  من،  )٦٤(



ه او  دا وما  
 

  

 ٣٢٦                                                                 راى ررى زامظط–  ارة ،) رة١١ذ ،( زى)٢٠١٧(  

ن ك إا    أماع  ة وا. وما ه ا ا ا اا  ا أن

  .)٦٥(اد

   و   د اا  م ا د اا   ا  ا و

  ء اد ا  م د ان� إذ إن اا   ا  أو ا ومإ

 ا ول    ات ا   اف ا، و   اض أن ن 

رء اطاف   ه اد  ،ن   طف ا   ا واع ، ط ن 

 اف، وطا  توو  ظ  أ  ا ازم ن ا أن  ض)٦٦( ا ّأ .

 ء اا ّ  ،   و  مما  اوا ومرة ار اام 

 ا، وات او ا ا ن اي        ت، 

  دور ا و ،ا  أو ا  ذ د  أ   تا 

 دون أو ر   )٦٧(.  

مع اا  

  اوم  ا  امم ا  اا

   ا     اا اد اإ  ،وما ا  ا و

 ا تا  أن  ،ة إرادة  ه   وذ  ت ات وام

 اإ  اا ا ل أن ف  ،  ي إا ا  أ  وأن ، 

و   أداء ا )٦٨(.  

    و ن  ، ا لا   ا و ل ؤلر اا و

 آ ، اا ا أو  ا  اا ي أو  ي؟ ا وأو و ؟ 

م ؟م  اأو ا  ل اا   اا  ىأ م و ،  

   اه إ  ، ا ا ل ا ءا إ  ا و ،

اه إ ى أن أ  ،اس اأ ف إا ا ي، و   ا  اس ا

  .)٦٩(ا   إ أم إا ي، و ى أن أ مص امن  إ أم إا  ي

  اإ  اا  ،ولأي ا   ذ  ن � و ُ ووأن ا 

ا  ا ا   أن إ ،  ا وا  تا ا   م �

 ا ا و ر   ا)٧٠(.  

                                                
)٦٥(  .صد ر من، ام ٢٨٢. 
 .٣، ص١٩٩٤د.أ  ا،ا ام ، دار ا ا، اة،  )٦٦(
)٦٧(  د ص ، ر ،تا ٩٨ا. 
)٦٨(            ت، ورزا و وما ا  لب واا ،ف ا ل     د.أ ولا ا  

 .٢٠٠٣/ ٢٨/٤ -٢٦"اام امم وا ت اوم" ا  دو ارات ا اة، ارة د ة 
)٦٩( ،ا  د.أ ، ما ا ، ر ١٨٧ص . 



         .د زن ل أ         .ردم لر   
 

  

 راى ررى زامظط–  ارة) رة١١، ذ ،( زى)٣٢٧                                                            )٢٠١٧ 

  : ة وع ا راا  ،اا ا ط و  

/أو وما  ا )٧١(  

    ،وما  اإ  إ   و ،ا   ا ا أ 

 ا ن ه ا  ٧٢(، و(  وإدار مم تد آإ  بى أن ا

ل   ار أو ارد  ط طف   وق   و �ء دة 

 .ا  ومت اا ا و ت اما   

  ك و وما رت اا  ا أ يا   ؤلر ا و

 ءهإ  رت اه ا لد ط  ن ه ا  ن، إذ إن أو  دة

ود اة   وا  أو  ر و و  ا اء ا  ات 

وما راا   زتو ، ا  أن إ   أ  و  ر ا

  ا  ذ )٧٣(.  

  ا ون صا  أن و  ،ة أ  وما  ا  إذ إن

   أم ا  إ  أو ء اأ و ،ا  ون ء و مما

ن   أا� م ا ا    ،ا ا ادع  و   ود، ون 

 ا    ا  ا   أ  .    أم ا

 اح اوو مما ا  نو   ا  نا  ه، وأ   

 مى إات وا  ا أن  ،ر اا   ن  )٧٤(.  

م/ وطو ا و وما أو ا  ت ا ا   

  ض وا ما ا  وما  ا  ا  و   أن ا

 أو ا ا و ا  ا " دا" ا  ا  ا ل و ، 

 ا  ا  ان  ه ا  ،وض  ن ا إذا ومد اا

 ا   ،أو م وض اإ ا ل ا ءن ا ض ا وذ ،م 

)٧٥(.  

                                                                                                                                                   
)٧٠( ا  ىا وء             ط  ، ار ا أ  يوا ،ء ا ةا  ء اأن ا ،

 ،إذ   ف إ اا ا تم اان ، يع ام           اإ  ا ا  ن  ن  و

أ  ي أ) . و ق        اا  ،راهد ر ،ء ا ةا  ء اا ،-   

 ).١٥٠، ص١٩٩٨ة، 
)٧١(        ل ا  ا  و و  رل اا او ف    :وما ا

 ر ،نم  .د) .ومصا ،٣١٥.(  
  .١٦٩د. وح اا ،ر ، ص )٧٢(
 .١٧٠د. وح اا ،ر ، ص )٧٣(
 .٣١٧د.  من، ر ، ص )٧٤(
  .٣٣٦د.  من، ار م، ص )٧٥(



ه او  دا وما  
 

  

 ٣٢٨                                                                 راى ررى زامظط–  ارة ،) رة١١ذ ،( زى)٢٠١٧(  

   تا  ة   لا  ا  ه  ا إ  و

 ن  إ أن  إ  ة  ااف ا فاب ر  وو ة، أو 

. و ذ   ا اوم  ا ت ا  أو ا، و ه 

 وف م  و وطو ا :ا ا    

١ وما أو ا  ت ا ا  .  

    ا   ، أ  وا ا  ء دف اوا ذا  ء ت ا

 ع اد م  ت اه ا  ى    م ،ا  ا  

وإمء ا، وا     وط و و وم وازن ا ور امج

موإ وظ  او ء ىء ودة ا د أن ٧٦(ا(.  

     إ  أدى  ،ةت ااات وار اظ ي ادى إا ا ر اا وم

 وأم أ ف إ ان ا  ،ةان ا  ،توا ا  ا ا ا  ج إ

 وما ا   .وت اوا ا  ر ت ا هو   ن

 ن ذ واذا م ا   ا او ا ا  ل ا   

 �وما   ة ذو أ  ،ياوذ  ا ا  أم  ا ا ى ا

  وإ ، د رؤ  لا  ى   و  أو  را ا 

  .)٧٧(  اؤ ااؤ  وي   رؤ ا

    ا ض. و ودون  وت اوا  اص اا  

ا، وامت، واق، واوف واا ا، وم اا وط، وطق ا، امت 

 .ا  توا  

أ و تم ا  نا   إذ إم ،اا ا    يوا ا  

 ت اوا ا اا   د    ن إذام    ،نم

 ور اطا ظ  أ اا ا   ،   توا ا  وإ ،مم

. أي أن ا    )٧٨(ل اج أو ر ت  إرة    ن ات واان

  رؤ اء ا إ  ا، و  ن   و  ا أ ة. 

ّ أو و ا) ا ان إ  م ا  ا ت اا  

 ا  ء دا  ا ت امت وا ا  ا  (فا

و وط ا  تت وامه ا وو   نم دّ  . ت ااطوا

                                                
(٧٦) Cristina Coteanu, Fair trading principle- the starting point for online consumer law in  

    Europe, published in Cyber consumer law and unfair trading practices, Market and the  

    Law, Ashgate, ٢٠٠٥, P.١٨٥.   

 : ر اا  ،أ ر موتد.آ ،وا ز ت  ،ق ام  -  ،ن٨٧، ص٢٠١٠. 
  . ٣٣٧د.  من، ر ، ص )٧٧(
 .٣٣٨ار م، ص)٧٨(



         .د زن ل أ         .ردم لر   
 

  

 راى ررى زامظط–  ارة) رة١١، ذ ،( زى)٣٢٩                                                            )٢٠١٧ 

) ر اا ١ا  (٢٠١٠) دةا  ٧ أم  دةا إذ م �ا  و ات اما  (

ا ) أو : ء  :وا و  ت امت واات واما   ا

م . ناء او ااو ا ا  اءإ  ق أوا  ط  ا و ء اوإم: 

ة او ا ، ون از اا ات ا اا أو ا  دة ا ارد

 ذ اا . .ت ذوات ا ما ض وا ا ا  ة اوا  يا

 .(ط ةت اا و ت اى ا ت اا  ري و انو  

 نم  ورد  ) ي را ٦٧ا  (٢٠٠٦) دةا  أو ٣ ا ) م  (

أن   ا  ا امت ا  اات ا ا أو  – اال  –ارد

اء  وا  ن، وذما ا ا أو ا ن آم أي   يا ا و ،

 و . أو ا  أو  نا وط   ط  تما  و  ضا

(و او روأ  ا ت ام وا  دّ أن ا ّ)٧٩( .  

   يع اأن ا ا ا تاا  ت اما   أن   

 .و او   ا ت ام د ان ا  دةا  أ  .ا ا

    ت ااا  ت اما و  اا  أم ذا ن ام أو أي ا

  .)٨٠(آ أو ا ا ا امن  ا وارد  دون ارد

                                                
، وا   أم "  اف أن        ٢٠٠٥)   ٦٥٩)  من  ا ام ر (٤أم  ادة ( )٧٩(

) ٥ود ا ت  ووا ووا ،ول امت ا  أو ا وطق اا". أ ادة (      

 ء    فا  او ا  ا  ظ  ،مة ا ا  نف، اا  )  

)   أم"  ان  ار،  ن رز،  ات   ٦او ...)، ا   ت  م ادة (

 ت  ن   ام  دة اا  وة اا م و ."وا وا وا وا دق واا

) ن ررد إ  ا ٣  (ن   ٢٠٠٧  أو ا و ات ا ةو   " ام  

 :ت اما ١ظ- ا ر ...وا  ءمج واات         -٣م  ان واا  رة  ت ن

  .  ٢٠٠٨/ ٢٧/١)، ا ا، ٧٨ا". ا ا من ر  ة و ردن اد (

             تى أد ا ا ر  دةه ا و          ا ت ام وا  د  أم

، ا أن ا رأت أن ا ا  ٢٠٠٦)  ٦٧)  من ر (٢٤، ٣، ١وار وا و وط  اد (

           و .   را     ا  ب ا       ىا  م ا

) ١١١٤،  ا ر (  ٢٠٠٩/ ٢٨/٥) ادي،  ٦وإ  ا اء وم .  اة اد داة (

 ص٢٠٠٩ ، ر ،نم  .د : ة (مدي اا  ،٣٤١.(  
)٨٠( ا        ت اما    ا� إذ تم  ولا ا و اءة ا دة ا

   ا ا إذ إن" ، ت  ت اوذ ،"ا  راما "  ا  ا ت ااا

، ا ان امن   إ ا أو ارد  امت ا        ٢٠٠٦)   ٦٧ ا  ) دة  ا من 

          طا ا م ى، وت آم   ن    و ،ا  ت ااا 

 أم  ،اد  و ،ج اإم    ا ا  اءة ا ا   يا ا و آ  ا 

                 ا  ءا   وو   وا ا  ا  با  ا   و ."ا

  وراقا  و ا ا  اردا اد (وا١٧، ٧، ١ ) ن رما  (١٠   (١٩٦٦    ا ا ن ،



ه او  دا وما  
 

  

 ٣٣٠                                                                 راى ررى زامظط–  ارة ،) رة١١ذ ،( زى)٢٠١٧(  

   ذ  ن � ت اا  ا  ا أن م ا  أم ،  

ان ا  ة د لإ دي إو ،  را   ا   وما 

 ت ا ا  ا   .وأ"ا" )٨١( .  

 .ء ار إ د و ا  ا ن ا  ،لا   

٢وطو ا  ا  .:  

 ا ا قم  و ،ا وو ا  ل ا  ا و ا اا إ

ا وو ، وذ  � رؤ ا ا ل ا ا ، ذا ا اره 

   ن م  إرادة ة. 

ا  أن  ا  أو ل ا ودون أن ،ا  أن   ته ا  

  ا  أ و ،ا    ذ  فوا .ا و ب أوا ا 

  . )٨٢(ط  اق

وا ا  ل دي�ا ا  وا ّ أو  دا  ا  يوا ،

ا. و ا أ امت ا ا ، وءً    ا  ا أو 

 . ف  

ل    ا  ا  (: "من  ا اا  أن٦و ذ م ادة (

 وم و دو ت ااو رو     أي  أو  اؤه أي 

و".  

 –ءً  ط  (–  من  ا اي " ارد ن  إ ا ٥و ادة (

  أو ا ا  رة ا و أو ا ا ر    ،ا 

. و )٨٣(وا وط وم و، وأ مت أى د ا ا ا امن"

                                                                                                                                                   
     و  أو ا   ق اأو ا ا اع ا   ا  او و

       دة اا  .ا ر اإ        ) ر ا ،(اة ااا) ٩٤٥   (٢٠٠٩ ،

 ص٣٠/٦/٢٠٠٩ ،ر ان، ام  .د : ٣٤١. (م .(  
ر ا  إ أ، أ  و أن ك ت   أي   ا، و  إره           )٨١(

  وأ .د               ا      ا ا ا  رهإ   ا  إ ا و

  ).٣٤٨و  أ  ، إذا مه    إاء ر  اء ا. (د.  من، ار م، ص
  .٣٥٦د.  من، ار م، ص )٨٢(
)٨٣( ) ت رن ام  تت واا    اع اا و ١١١  (١٩٦٩) دةا  ،٤٦٦ (

 ة     وا     در أو ى  ا     إرع أو اض أر 

وراق اأو ا أو   ا   رااو ا  و ا ذا ك ةا ا   ءاول أو إ ةا 

 . أو   ي آ  ب أير أو ذ ءاتاد  



         .د زن ل أ         .ردم لر   
 

  

 راى ررى زامظط–  ارة) رة١١، ذ ،( زى)٣٣١                                                            )٢٠١٧ 

روأ  ا ت ام وا  د أن ا ّ  يع او.)٨٤(ا أ 

اوا أو ا ا  ا  ن ردا وروا ٨٥(ا(.  

 م   ا ة ذاء، ووا ا    وف   رةأن ا وا

اد اا أو ة ا� و أ و ت ا اي     و ا   وأر

  ا   د، وأنا      ن ردا اإ   ع أن  ن ذ

ا  ا ارو ر ا  ا   ء. و   أي م ا ن ذ وأن ،

 را  ن ا  نم   ر� إذا  مإ   با )٨٦(.   

و   ا أو   )٨٧(وط ا ا  ا ء  إ طل ة اب

 و ي أا ا  ء الا  ة ا ن ام ،بة ا ل ا 

اب دون ل ز ر ا  ظ ارع ار. و ا ز   ا  ة 

اب أو  �ن ذ   ا، و   ا ن أو ع  ه. وإذا ن 

 ا  ا و ،ن ا  ا ا  م ،ا  و    ر ما

  .)٨٨(اوم  اا  ا وا ّره اء

ن ن و  ا  ا أو ادة  إح  وم  وا و اار، وز أ

  أن    أو ا ا  د ه ك م �ت اى ا  

 ار ق  نع ات ار  ا  ك ا ض أوا  ق ا  

  . )٨٩(ا أو  ادة

 أم ،ذ إ إ  أو ا ا  ل ا  ا  أو ا  

 و ا    و .ا و   ة ا   ، هو

ا وا و ،ا و ل ا  ا ل اإ    ا و ،

 ا  ،ل ا ط أ  ا و  إذ إن ا � و أو ا 

     و ،     ٩٠(ا( .  

                                                
  .  ٢٠٠٦)  ٦٧)  مم  ا اي ر (٣م ادة ( )٨٤(
، ١٩٩٧   ٢٠) ا  ا  ل ا   ادر        ٧/٩٧)  ا اورو ر (٤/١(م ادة  )٨٥(

  )  من اك ام. ١٢١/١٩وادة (
  .٣٦١د.  من، ر ، ص )٨٦(
د ا دا ل ا  إ أن  ا اد".        )  امن ام  أن "إذا ٨٤ ذ م ادة ( )٨٧(

 .١٩٤٨)  ١٣١)  امن ام اي ر (٩٣/١و م ادة (
  .٣٦٤د.  من، ار ا، ص )٨٨(
)٨٩(  ،ا أ  .د ار اا ، مما ن    ا ،زوا  ودار ا وردن،  -ا٢٠٠٢ا ،

  .١٧٦ص
  .٣٦٦د.  من، ر ، ص )٩٠(



ه او  دا وما  
 

  

 ٣٣٢                                                                 راى ررى زامظط–  ارة ،) رة١١ذ ،( زى)٢٠١٧(  

ا  ا  ، اا و   نو ،ا  را  ن ا و

  و ا  نو ،ا  عا وا ا ات اح ا . ر 

ما  لا  اء اا   ا ا وا ،ع إا و رت، ا

ا   ت ا٩١(وا(.  

    ك م إذا  ل ا  أن   ا ا   

، او ن ك و إ ، ود ن ا وإره م   ي ل  اال ان 

 يا ممناما )٩٢( .  

  

 و ،ا  ا و ل ا  أن ا    ت أل ا و

   ا   ا   ا ووا ا و٩٣(ا( ا  ا و .

 تا  إ ا و ا اا و . ع اإط  وأن وما  

 ون ا  ،وا ا إدراك ا  ف ا م  را اأن ا 

ا  ن واو ،را ت اوراء و  ة ن و  ل اوا م 

 وض او اا ا  و   إ    ا ما  أن 

.ا م  اضا  ا ،ا  

  رن ى، وأنا  ي ح أن رت اا  أ ا ض ،لا 

  ض ا  أن ر، وا   ا و ا ا واول ار. و

  

  

  

                                                
)٩١(        ،ا دار ا ،ا و ووا وموا ا ا ر، أ  .د

 ،ر١٥١، ص٢٠٠٦ا. 
)٩٢(   وا مما اما  إ   ،ا  تو ومرة اور، ا ي .د

  .١٢١، ص٢٠٠٣ا  ٢٨ -٢٦د–  ،ت اوم  ارات ا اة 
)٩٣(   )  ر ذ Juridiction de proximtédvainves   ة ىد (          انة ط تا

                أن ا رت ا . ا ا  ا  ،ا ي وأان اا   و

          و ، ءأو إ  ي ط وما ا  و ا اورة ا ء تأ

   ، ر ،نم   .د) .ى اد ور ،وما وا ا ل ر  ا ا

  ). ٣٦٧ص

              وا ا ر د ما ا    ذ  ا و

إ اب  ر ا ا وا ة ذ وا           ، ر  ر أص

     ا ط وردت إ  ر ةأن ا إ ، ممل ا  ا د و ،ممل ا  ا ا وأ

  ا    ة، وع اإ  ،وما   ا  ا ه ا  و .

 ).  ٣٦٨ ا و ا. (د.  من، ر ، ص



         .د زن ل أ         .ردم لر   
 

  

 راى ررى زامظط–  ارة) رة١١، ذ ،( زى)٣٣٣                                                            )٢٠١٧ 

ا  

:  أ   ،تت واا   ا  ،  ء   

ا :أو  

١.   ي أو ط   ،وما ا   لا أ  وما ا

  أم    أم ي إا ا م  وما ت. واوا ا

 ا و اوم، و  أ   ا اي.

٢.   وا ،وما رت اما   ف ا ا ري أل اا

 ا  وات او   اوم، و أل دة.

٣.  ا  ذ ت ا اا ،د أو ذ ومن ار ا 

 ، أو  ن اء  ء ا ف ا ا  نن ا  ن وأن

.دة ا أو   

٤.  اا ت، وما  د ا  وما ا  ا  أو ا 

 اف او ،وما ا  ا ا أ    اا م 

  ا  ه ا   يا ا  أو وما ا  

وم ار و امت ا ا  وا ءَ   ا اره 

 َء ا  أو ا  ا .ة ة إرادة 

٥.  ،ت اما  ل إ ، ت اما    ا ا  

و امت ا  أن ن    إا ا أو  ه أو  ال ا أو 

.وا  عما 

 

:م تا  

١. ) ر اا ا  نم  أو /ددة اا ل م١  (ى ٢٠١٠ة أ وإ ،

: را م ا 

( و ا  ا ر ا وات وو ا م   ، أ ة 

 اره ذ اا  داة ا   تمه ا اا و ،    

 اع و ا  ط امت ار   أى).

ا ون  ات ا اد ا  ف ا  ا ى ا وه  .٢

 ل ا وات.

ص  ي ا  ا    اار ا    م  ااد م .٣

 ا  ا، وأن ن ي  اع ق ار ا  ا ا أو أي 

 .ه ا  و ن ن ا  

  
 



ه او  دا وما  
 

  

 ٣٣٤                                                                 راى ررى زامظط–  ارة ،) رة١١ذ ،( زى)٢٠١٧(  

   ادر

آن اا  

:ا /أو  

، دار ا ا، اة، د.أ   ا، ا ام  إزاء ان اي .١

١٩٩٤.  

٢.  ،ررف، اة ا ،ت اا  ا  ت ااا ،  فد.أ

٢٠٠٩.  

، ٢٠١٠ن،  -أ ، ا  مق ا  ،ت ز وا ،وتآم ر د. .٣

  .٨٧ص

٤.  ،ررف، اة ا ،ادر ا ،ويا  ل.١٩٩٥د.  

 .٢٠٠٠، د. ا  اام، ا ا ات، ا ام، دار ا ا، اة .٥

ا ا ء ا  د اك، دار  - ا  ا ،  د. .٦

   .١٩٩٦ا ا، اة، 

  . ٢٠٠٣ل أ، اا   ا، دار ا ا، اة، د. .٧

٨. ا ا اإ ،اوح إ .د ،وم ،را ،ا ٢٠٠٦دار ا.  

٩.  ،زوا  دار ا ،وا ا ،ومل اق، اس ا.ود   .د

  .٢٠٠٢اردن،  -ن

١٠.  ،وا ي ا ء  ت ا ما وا ، ا .دار د ،وا ا

 ،رة، اا ٢٠٠٥ا.  

  .٢٠٠٠د.   ا، اا ح  اد، ا او، دار ا ا، اة،  .١١

  .١٩٩٠د. ، اا ، دار ا ا، اة،  .١٢

١٣. ان، ا ا  د.ا ،را ،ت ار، دار ا ١٩٩٤ا.  

١٤.  ،ا  ءأ ا  ،ان ا  د.ا ،ررف، اة ا١٩٨٦.  

١٥.  ،را ،ت ادار ا ،ا ا  ة ا ،ا م .٢٠٠٩د.  

ا امم ، اار ا او ودار ا  واز، أ ا   ،د. .١٦

  .٢٠٠٢اردن،  -ن

 -ا ذ د،  ا  ا اوم، ا او، دار ا  واز ،ن .١٧

  .٢٠١٢اردن، 

 - ا  ا اوم، ا او، دار ا  واز ،نا ذ د،  .١٨

  .٢٠١٢اردن، 

د.اح اد، ارة اوم وا وااء   امم ، ا ا، اة،  .١٩

 .ا  دون   



         .د زن ل أ         .ردم لر   
 

  

 راى ررى زامظط–  ارة) رة١١، ذ ،( زى)٣٣٥                                                            )٢٠١٧ 

وم/ اق واد، ا او ، ا  واز ،ا   ا، ارة اد. .٢٠

  .٢٠٠٣ا ا اد،  -اض

د. اح ، ارة اوم  ات ا وا، دار ا اة،  .٢١

  ،ر٢٠٠٩ا.  

٢٢.  ،ا  .دا  ،ما ا ،ررف، اة ا ، ٢٠٠٨ا.  

  .٢٠١٢ ا اوم، دار ا اة ، ار، د.  من،  .٢٣

٢٤.  ، أ ،زوا  بدار ا ،ا   اا ،د اا .١٩٨٥د.  

٢٥. .د  ،ةا ،ا ت، دار اا  مما اموا ممي، اا ا ٢٠٠٤ . 

٢٦.  ،ا دار ا ،ا و ووا وموا ا ا ر، أ  .د

 ،ر٢٠٠٦ا.  

  . ،٢٠٠٦ة ارف، ار   ،ر، او اومد. .٢٧

٢٨.  ع اا  ا ى او دا رت اما ،إ ا  .د

  .١٩٩٩، ا او، دار ا ا، اة، 

٢٩. ار اا ،ك ا ديء درا ،ا أ ا  .د ،را ،٢٠١٢.  

  .١٩٩٨د. ما ر،  ا  امن ام، دار ا ا، اة،  .٣٠

٣١.   دار ا ،ما ا ،مما  ا   ات، اا ا د

  .٢٠١١اردن،  -واز ،ن

 ا، ا ام  امت ار اد، دار ا ا، اة، د.وح ي  .٣٢

١٩٩٨.  

ا  د.وح  وك، أ ا ِ و  ء  و ا اة، .٣٣

 ،ممارات ا ١٩٩٩ا.  

٣٤. اا ،ا أ .د  ،رة، اا ت، دار اا  ا ٢٠١٣.  

  .١٩٩١اردن،  -د.م  ا ،  ا  ا اردم، زان  واز ،ن .٣٥

٣٦. و  ت ام ءد يا  اي، ادق اا  د.م   

  .١٩٩٦أماع اد، دار ا ا، اة، 

٣٧.  ،ا دار ا ،وا ا ،ن امق ام  وا  تمش، ا  ى.د

 .١٩٩٨اة، 

  

:ا ا /م  

١.    اا ،  ابا أ  ،قا  ،راهد ر ،ق ام

.ا  دون ،زا 

إب  اط ، اطر امم رة اوم  اول، ر دراه،  اق،  .٢

  .٢٠٠٦ ارة، 



ه او  دا وما  
 

  

 ٣٣٦                                                                 راى ررى زامظط–  ارة ،) رة١١ذ ،( زى)٢٠١٧(  

  -ا، ر دراه،  اق ي أ  أ، اا ء  اة ء .٣

  .١٩٩٨ة، 

٤.   ،ةا  ،قا  ،راهد ر ،ا  وضه، اا   ٢٠٠٠ر.  

   اوي، ا ام   د ا اوم، ر دراه،  اق،  .٥

  ، ٢٠١٠.  

 -ا ام   امن اي وا، ر دراه،  اق ز ا اي،  .٦

 ،  ٢٠٠٧. 

  

  / اث وات:

١.   ت، ورزا و وما ا  لب واا ،ف ا د.أ ا  

 رة دة، اا رات اا دو  ا "ومت ا وا مما امل "ا ولا

 .٢٠٠٣/ ٢٨/٤ -٢٦ة 

٢.  ا ء ا  ا    يا  اد، ا ا ا.د ،ا

 ، د اا ،ا  قا  ر ،دوا ممث اا   ر 

أ ،ا ٢٠٠٠ا.  

د.ا ا د، ا ام ا ء اي  د ا ا  ،ُ   ر  .٣

امم واد ، اق،  ا، اد ا واون، ا ام    اث

 ا ،٢٠٠٣ .  

٤.   ر ،ا    ر  ،تا  ا  اا ،ط  ي

د اول، اا ا ،ا  ق١٩٩٧، ا.  

٥.  ا   ر  ،ومرة اا م  رت امود ا ،  ي.د

 ،اد اا ،زا  ،نموا ا  ر ن ام٢٠٠٤وا.  

٦. ا ت اوإ مما ط  رادةا  ان، ا  ق، را   ر  ،وم

 ،اد اا ،را  ،قا ٢٠٠٢. 

٧.  مما اما  إ   ،ا  تو ومرة اور، ا ي .د

 .٢٠٠٣ا  ٢٨ - ٢٦د،  –وا ت اوم  ارات ا اة 

٨.   ر  ،دا ا   ومرة اا  وع ،ا   ا .د

 ،وا  د اا ر ا ا ا ٢٠٠٤. 

٩. ) ر وروا ٧/٩٧ا ا  ا (  درا ،  ل ا ٢٠  ١٩٩٧.  

  

:اما /را  

١. ) ي را من ام١٣١ا  (ل. ١٩٤٨ا 

٢. ) ر اا من ام٤٠ا  (١٩٥١ .و  



         .د زن ل أ         .ردم لر   
 

  

 راى ررى زامظط–  ارة) رة١١، ذ ،( زى)٣٣٧                                                            )٢٠١٧ 

٣. ) ر ات ان ام١١١  (ل. ١٩٦٩ا  

  ١٩٧١  ٤٥ر  اا من  ا وا وان .٤

٥. ) ر ردما من ام٤٣ا  (ل. ١٩٧٦ا  

٦.  درا مك ان ام وع١٩٩٣/ ٢٦/٧ . 

٧. ) ر ما ا  نم٦٥٩  (٢٠٠٥. 

٨. ) ي را ا  نم٦٧  (٢٠٠٦. 

٩. إ  ا  نم) ن ررد ٣  (٢٠٠٧.  

  . ٢٠٠٨/ ٢٧/١)، ا ا، ٧٨ة و ردن اد ( .١٠

١١. ) ر اا ا  نم١  (٢٠١٠. 

  

:وما اا /  

.http://www.cc.gov.eg/Legislations/Egypt_Legislations.aspx -١ 

٢- http://www.unicitral.org/unicitral texts/electronic commerce/١٩٩٦model.html. 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



ه او  دا وما  
 

  

 ٣٣٨                                                                 راى ررى زامظط–  ارة ،) رة١١ذ ،( زى)٢٠١٧(  

  

ا  

  ت اا ا  ف اا   ،وما ا  ا

ا ا، و أن اا ا  ات ام ،      أت 

إ  أو ،ا     اء ا  و  ا ت اأو ا ،ا ا

.وما ا    

  هو ا    د  ومق اا   ا  إن 

 ا    ا ج إ  زأ  ومق اا  نوا  ،وما ا

ا. و د  و  و ،  

 ر ن  ومرة اد ا  ا  ض ا طأن ا ا أن م 

  ،ا  وا     ،ا ا   ف اا  يوا ،ا

 ىأ م  ض  يا م  مت اق ام  ا  ض يري اا ن ا

  ن أ وما ا   ع او  أن  ،مما  ا اإ  إن  ل 

. ا  اإم ظ  

ري را ا اع  ا ا ،  ا  ء  ذُ، رأ  او

 ا   ن ما وا ،ا    وام ومرة اا  ولا

وا ا أ  وا  ا ام  ،ومد اا  .ت  
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  پووخته

یاسا نویکان بایخیان داوە بپاراستنى بکاربر لگربستى الکترونیدا، کبکاربر   

نونرایتى لاینى لاواز دەکات ل کردارى گربستندا، ھروەھا بنما گشتییکانی یاسا 

نویکان بریاریانداوە بپاراستنى  شارستانیکان وەک پویست بکاربر ناپارزن، لم پناوەدا یاسا

بکاربر ل چندین رگاوە، لقۆناغى پش بستنى گربست، وقۆناغی بستنى گربست، وقۆناغى 

  جبج کردنى گربست بت.

ھوروەھا پویستى بکاربر بۆ پاراستنى لبازارى الکترونیدا پانربوو بۆ توژینوە   

ۆشن کردنوەى لگربستى الکترونیدا، بروا ودنیایى لبازارى لچمکى بکاربر وبرچاو ر

الکترونى لدیارترین پداویستی یکانى بکاربرن لپناو ھاتندى پداویستیی کسیکانى، پاشان 

  کوتن ژر سایى مرجى نائاسایى وپشل کردنى مافکانى. 

ووبڕووى بکاربر دەبنوە سربارى ئمان ئاماژە بو مترسیان دەکین ک ر   

لگربستى بازرگانى الکترونى کسرچاوەکیان بازرگان ونونرایتى لاینکى دیکى پیوەندى 

گربستى دەکات، ھروەھا ف وگزى برانبر بکاربرئنجام دەدات، للایکى دیکوە گزى 

وەى مامچوارچوە لتر دەبکاربڕووى برووببازرگانی ک یو گزیمان ئکان ھشارستانی 

کرووبڕووى دەبتوە لکاتى بستنى گربست لرگى انترنت، بم ھلى روودانى گزی 

.کرجى بینینى کابوونى مى نسایورەترە لستى الکترونى گبگرل  

ۆ دوو لژر رۆشنایى ئوەى باسمانکرد، بپویستى دەزانین توژینوەک دابش بکین ب  

خواست، خواستى یکم تایبت کراوە ب ناوەرۆکى بازرگانى الکترونى وکاردانوەى لسر 

 وە بینر روون دەککاربتى زانینى بخواستى دووەمدا چۆنیر، لکاربمکى بدیاریکردنى چ

وەکژینتونجام وراسپاردەکان کۆتایى بگرنگترین دەرئک لکۆتاینراو، پاشان بکارھت. بد 
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ABSTRACT 
The modern legislations took into account saving the consumer in the 

electronic contracting. The consumer is the weak side in the contracting process. 

Since the general rules in the civil legislations did not provide a full protection 

to the consumer, the modern legislations made many ways to provide protection 

for the consumer whether before, during or after the process of contracting. 

The need of the consumer for the protection is the main motive behind 

exploring the concept of the consumer in the electronic contracting and 

enlightening them. Security and trustworthiness are what a consumer needs in 

the electronic market to meet his personal needs. This is why they are subject to 

unusual and unjust conditions. 

It is important to state that the risk that the consumer may be subject to in 

the electronic contracts might be caused by the merchant . Usually the 

merchant’s behaviors can be characterized by deception, On the other hand, the 

commercial fraud which the consumer is subject to in the civil transactions, is 

the same that they are subject to in the electronic contracting and it can be 

worse, because the consumer cannot have a close look at the merchandise. 

In the light of the foregoing, we realized that it is important to divide the 

study into two sections. The first section deals with the meaning of the 

electronic commerce. The second section is devoted to showing how the 

consumer knows about sale in the electronic contracts. The article ended with 

the conclusion that sums up the finding of the study. 

  

  

 


