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 ت اا  ل ى ا ا اردا  

ا ا   ل ا    درا  

ا   اد. ا  

ما  

مما ل ا 

ا   

  

 ا  

 فا ا  افا  ى ا ردا ت اا  ل ى ا ا  

) و  ا  طران، و ذ ار ا    ا ا (ا ردن ااق

)   ن ،ردا ا KNN( ) واذاGORRAN،( ) وما واSBEIY ،( و

) زرة) ٧٦ا  .ا   ل ا ا ك  و أن  ا   إ

   مق ا ا ى ا اي  ر    ا ا  ، وان ال

ت، و اظ  ورات ار، وم اا وا  ، اال  ل إدارة 

 ما    ا وق ذات د ك ة(انل  )ا  ا ا  ان  اذ

) اذا GORAN) وما وا (SBEIY)   ار ا (KNN جا )، وا 

 ر  ل راء ا ورة ا  ت  وا ،ت اا  ر 

  ا ات اا  داريا ت اا ا ورةو ا ا و  

 .ا ا 

  

ا :أو  

١- ا 

د ى   ا، إذ  ن   ا   ا  ات ا ا ا ا

  ا ا ذ  م ن ا و ، ا ا  اأدى ذ   إ

ى ا     ،دت وزا.ا  ا  

 ل ا  ا إن ا  دي إ م ،ت اا   ت اا أ

 ع إا ا لم  ، ت وا  ةا  و ،ج اما 

ا  ا.ا ث ال ا   ،ا ت اا    

ت اورا  ا أ ل ع ا   ت اا  ا ى ا  

، و ار  ،   را ا ل و أ ه را ردن ااق

 ا  درةو ،ردا ت ا ذج ا ا   ل ا ا

. ا  



  ارد ا ى ا ل  ات ا ا     
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٢ - ا أ  

 اض  ل اث ا ارد ، أ ا   اء  م زال 

ا ارات ا، وذ   ث دا ات ا  ظوف وا     ج

 ا  أو ار   أ ا ا ان  ،ل  ردا ات اا 

و ،م  ا ا  ا ا  ا  ذج ا ا ا 

  ا  ا ردن.

٣- ا   

  ا  ورى ا ل س ا ب   اوا ،ردا ت اا 

 دي اا ا ا    ا اوا وا ، ،ا ا ا  ا ا و

  ا :ت اؤا   

  ؟ ا اا ا   ى   - أ

  ت ا     ا ا  ات ا؟ا ا   - ب

  ؟م ا، واا ا   ا  زدة أ اا ا   - ت

  

  ف ااأ - ٤

ا ا   ا ا  فا  ا ا ف اان ا درا   د او ،

:ا اف اا   

  ا  ا ا. اف  ى ا ا ى ا ل  اات - أ

 ا اف  ى ر ا ل   ا ا ازاء ا ا -ب

.ا   

اف  ى ر ا ل   ا ا  ات ا اداري  ا  - ت

ا  

ف  اوق ا   ا  ا   ا ا ط ات ا - ث

.ظوا ا  

٥- ت ا  

ت ا  زع ا:  

١-  )  و ا ا   مل اا  :مل ااKNN()(  واذا

)GORRAN()(وما وا ، )SBEIY()(  و   ا )دي زةرطط (  زر 

 ،ما  نارد اق ن إا . وا مى اا   

                                                
)(  ة )KNN(    وKurdish news network   ب ا   ة ،ردر اا  أي

  ا  أت ،مردار (٢٠٠٨/ ٢٠/١٢ا  ا ةا ر ٢٤، و سا ر  ، ت (

 ،ى.   واا ا ا   



                                                                                                                          ا   اد. ا   
 

  

      راى ررى زامظط Vol.3  No.6 (2016)                                                                                          ١٢٥٣ 

٢-  و ت وما رات وا ز  ا :مل ااءاتاوا   اما

  ١٠/٧/٢٠١٥وا  ١٠/٨/٢٠١٥ا.  

٣ - ) ا   : يل ا٧٦ا.ا ا  ات اا  ل ا  دا (  

  

ت اا  ا ا :م  

 و ،ا ا  ة ر ك ى (( ان ا إذ را   ا (نر) ول

 راد ورات ا  ن يى ا ولع اا  ،د واا  اا   ن

 عا  ا    يى ا  مع اا ا ،و ء اا ا ت

 د   ر ذ   ،  ا ا  ات ا م )١(اد))

و  ا ا   ا ل رات       ، ا ى اد 

 ا ا و ، ا راتو وا دت امق واا   ا ر

 ٢(ا(.  

 ا  اث ا و ا  ات  ع   ات  ان ا و

وا   ا وا ظا  د ار ا  ذ ،ظا ا ن ر 

، و د ت )٣(ا ا  ا ا  ، وان ك  وا  و اخ

 ا ر ن ان ، ا  ا ا   و ث اا ا ظا ا

 و م ،وظ و   داء اا د، و نن و  ظداء اا  

 ا أدوار  أن  ،دة  ت   دة  دور ر ر ن ،ا 

 ،ا    ن ا   ة وظ  ا ي، وان اه  وم ان

  ديو ،  لا ط م ،ىا ا   ة  ا

     ،ة إو اد واه ا توا  أن ه ا رس  

ا وا ا اوا ا ا )٤(.  

                                                                                                                                                   
)( اذا )Gorran( ،اي ا    رد اذا ٢٠٠٩  و ،ا  )انرط    ، (

 و  و  اذا ا و ،مموا ر اا ط  ا ا  ن، ورد ق   .   

))   (SBEIY( و اي ا  وما     ردا ا ٢٠٠٧ م م  ، 

 م أ را  اطق ا  عوا أي اأي وادل اار و و ،ا ل اوا.  

)١ (ر م ،بزر   ا ا ا ا   اقا  ا ا ،ر ء ا ، 

  ٨٣٥ص ص  ٢٠١٢، ٩٩ا  ، اداب،    ر   اداب  اد، اد 
)٢( ،ر م٨٣٦-٨٣٥ص ص  ا  
)٣(  ظا ا ا ، ء ااد  و    ،دارة اا ف ا    ا و 

  د اا ، م  ر   ،ا دا ٢٥١، ص٢٠٠٩ 
)٤(    ،ا أ  ،روا ا ا ت اي، أ د  ا أ   ر 

 ،د اء، ا١٩٩، ص ٢٠٠٥  



  ارد ا ى ا ل  ات ا ا     
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إن  ا ا  ات ا أ  اورت ا وا ،ن ات 

  ان  ،دة  رع دا  لت ا أ دي وان اا  ا

 دا  ، م ذا    ا   ت ا   اوم ، ارات

 ا أو ا اارات، واذ اه ا  يب اف اأن م    اراتا 

   اارات، وط ا ل، وى ر ل  ار ا   ااد 

ا)٥(  ح أي ان ،  ا  ت اا دا ا وان ا ،

ن ا ا  ء ا م ٦(ا( درا  ا اا  ا ن ا ا ،

  .)(ا ل

  

  ا ا ا  ات 

  ان ا  ،ا ا ل و ا  ا ن ت اا  ا ان ا

 ا ا و ،م  ل ا ل ر   ت اا  ا

 و ،ا  ا ا :   وا ،  داريا ت اآ   

١-  ا ا:ا  ءموا   ا ا  ل  ء اموا ان ا

ا   و ا  ما ا   مان اوا اا دي إ ا  

 ا ل ه  اس د د ي   ت ا اا ، ان 

 دااا ا و ا ط وزو )٧(.  أو ا ا ا ء أما و

 ل ا  ىك ودراك واوا ا    راإط  )٨(. 

٢-  ا ا  ا:  اوأ  رإط  ا و )ن  )٩ ا ،  

 اا  ل ا  بوا ،ا  ا ،ورآ    أو إ 

ط ات اة ، و ه ا   ى وذ  ام ا أو ات 

                                                
)٥(  داب واا  ،ركا  ا ا دي، اا ل وات اي، ما   

  http://www.ao-academy.org/wesima_articles/library-20060523-456.html ا وال، 
)٦(  ،زوا  وقن دار ا ،ممل اوا ت اا ،أ أ  ١٣١، ص ١٩٩٨  
)(    دا أو ن  ،ا ا  با ه ا أ ير اأو ا ا   ل ا

ا درا  ن وأن ،ا ا ي ا ا  و  ن ل أن ا   أن اد، و

    ن وان ،ل اق ا  ن وأن ،ى ا و و ،   

 ت او ،ب ا ارا ،ن ،يل اا  ،  د : .٢٩،  ص ٢٠٠٨  
)٧ (  ،ما ار اة، اة، اا ل وما ،ا   ،وي د ١٨٣، ص ١٩٩٨  
)٨( وت، دار ا ، لت ام ،اا  ،ا ١٤١، ص ٢٠٠٦  
)٩( م  لا ،د -  ،زوا  ة، دار اا ،٥٠، ص٢٠٠٣و  



                                                                                                                          ا   اد. ا   
 

  

      راى ررى زامظط Vol.3  No.6 (2016)                                                                                          ١٢٥٥ 

  و ا  ا د ا اذ  أو  أو  م اء ا  أو

  .)١٠(ت ا ل ا أو 

٣ -  ا  ا  ت ىا  دارة اان ا :ا  داريا ت اآ  ا

 زو ا ا و  اا ادارة ا  وم ،ت اا  ل

، و ا ى )١١(ا وات  ات اات وادة  امت اد و

  ا ا    ت اا  داريا ت ال ازاء ا ا

ت امت واا    وم ك عا  ،داريا ا  ف  ووا 

ا ا واة  ا ،  ظوف ا ا   إد ت إمم ة 

 و دارة اا ا ر وا ، ط  ار اذ اا   اك اوإ ،

  )١٢(را و ى ل  اما  ا  دة 

:اما راا :  

 ت اا  ل ا  ا ا  فا ا ،راه ا امر اطا 

:  اما رااءا ت اا و ،ردا  

ا   

ا ا  ا     و ا ا ا ع ، وا ث اا  

.ات اا  ا  ا   ل ا رؤ  سرة اداة ا ن اوا

. ا  

و راا :  

 را ا ا  اتا  ا  اا ا  ا  ا و ،

  ن ، ا   اما را٧٦ا    ل   ا ٢٥ا  %

.ا   

:راأداة ا  

و ،ما  راه ا  داة اا  مء ا ا  ت اراا  عطا

اد اا   ولءان، ا  ن   را ا ،ة، اا ،ا(ا ،ا ،

)  ن مء اوا ،(ات ا٢٣   زو ا (ت) س  ة، و (

:ور  

) ا دو ،ا ا ازاء ا ا   ل  ا ول: ا٧ا.(  

                                                
   ٧٥، ص   ١٩٩٧د ا  ، ال ا، اض،  ان، )١٠(
)١١ (ا ا ، ن رد ،ا  ددار ا ،اا   ،ن ،زوا  ٢٠٠٣ ،

   ١١٣ص
  اد  ،  ات ا درا و ادار ةادازاق  ا  ،ر اد،  )١٢(

،دا ا ل م    م  ر   وا داروا دت اراث وا

  ١٠٦، ص ٢٠١٠، ٢٣وا وا وا، اد 



  ارد ا ى ا ل  ات ا ا     
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) ا دو ا ا  ا   ا ا   ل ا ر :م٩ا.(  

ا   ل ا ر :ا) ا دة ، وا  داريا ت اآ  ا ٧ .(  

  اق اي س:

  ة اا    وا  سات ا ض )١٣(  ،   اتا  

 يا ا  طن، وارى واا   ،   اءت اا  و ،

  ، ا  ا اس د  ظ.   %)٩٥( ااج   ة   م اق

  ت اس:  

)    س خ اوم  ا س.٠,٨٦٧ات ا ا    و (  

:ا ا  

:ا ا ا ا ا  

١- .  وم راات ا  اراتوا ا ا  

  ات ا واات ار ات اس. -٢

  . ) ر اوت  واة أو t - test. ار"ت"  (  - ٣

) د اوق ات ا  ا )One-Way ANOVA   ا اديار  -٤

.  

  )  ل ود وق  ات ااد اLSD.ار اي ( - ٥

:اد اا ا :اما راا  ولء اا 

  ا : -أ

  ا  ل  ظ) د وا ا  اد ت ا٧٦م  رد ا وان ، (

٥٢  و ث ٦٨,٤مد ا    ،%٢٤  و ٣١,٦.%  

  )١و ان ا ا  ا   ار.  ول (

  )   ا ى أاد ا١ول (

ا ا ا اد ا ت  

١ ١ ٦٨,٤ ٥٢ ذ 

٢ ٢ ٣١,٦ ٢٤ ام 

%١٠٠ ٧٦ اع   

  

                                                
  اء ااء: )١٣(

 ،  ر ا ون ا.رراا-   ، (ش رل اد، اص (ا  د.

ام  .د ص (اا ، - .ا  ،مما ا  ،ما  (نا 

 ا   ا ادار  ،، اماذا وان)  –، اص (ا  د.  ر

.ا  



                                                                                                                          ا   اد. ا   
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  اة  -ب

) د ة واا   ا  اد ت اما  ل  ان ٧٦ ، (

% و  ا او ما ة ٦٨,٤) دا   ٥٢() ا مKNN د ا ل  ة (

) ءت اذا ما ا  ا ،ا   اGORRAN)  (١٦ وم  (٢١,١ أ ،%

) وما اSBEIY)  ا ا    (٨ اد ومول ( .%١٠,٥) أ ٢(  

  )   اة ى أاد ا٢ول (

ا ا ا اد اة ت  

١ KNN 52 68,4 ١ 

٢ SBEIY 8 10,5 ٣ 

٣ GORRAN 16 21,1 ٢ 

   %١٠٠     ٧٦ اع

  ا ارا -ت

وا راا ا   ا  اد ت اما   ) د ٧٦ (

  (اا) دة اب ااد اد ا ان ،٥  اد ووان ٦,٦ا ،اا ا  و %

%، وما  ا ا، وان د ااد اب دة ٩,٢و   ٧د ااد اب دة (ا) ما 

% و ا ام، ا  ا او  ءت   اب دة ١٤,٥و  ١١(ااد) ما 

و (ا (ا)   (س٢٥ر  ارا ودات ٣٢,٩  ا ا  و ،  %

  ت ارا٣ا  اد و مول ( .%٣,٩ا ٣.(  

  را اد ا ( ا ا٣ول (

  ا  ا ا  اد  اى ا  ت

١  ا٤ 6,6 5  ا  

٢  ٣ ٩,٢ 7  ا  

٣  اد٢ ١٤,٥ 11  ا  

٤  ١ ٣٢,٩ 25  ا  

  ١ ٣٢,٩ 25  ارس  ٥

٦  ت ارا٥ ٣,٩ 3  ا  

  %١٠٠  ٧٦  اع

  ا -ث

)    ا ان ٧٦ت ا اد  ا وا د  ) ل  ام

) ا اد اد ا٢٩-٢٠  وا ا  ام  (٣٨  دا و٥٠  ،ما ا  ءو ،%



  ارد ا ى ا ل  ات ا ا     
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)٣٩-٣٠  (٣٥  دا واد  %،٤٦,١د او ،ا ا  ءو) ٤٩-٤٠   (٣  اد، و٣,٩ا .%

  ) ٤ول (

  )   ا اد ا٤ول (

  ا  ا ا  اد  ا ا  ت

٢٩- ٢٠  ١ 38 ٥٠,٠ 1 

٣٩-٣٠  ٢ 35 ٤٦,١ 2 

٤٩- ٤٠  ٣ 3 ٣,٩ 3 

 %١٠٠  ٧٦  اع

  د ات ا - ج

)    ات ا   ٧٦اد  ا وا د  )  امت ا

  ا ا  ام ن أو    ا د ا أن ،ا ا١٦  ارا وم

٢١,١   ن اء ا وا ا ٤-٣%، و   ات٢٩   ارا وم٣٨,٢% ا ا و ،

  اد اا ٦-٥    ات١٧  ارا وماد  ،%٢٢,٤ة ، اوا اا ا  ءو

  ٨-٧ا    ات١٤  ادا، وول (١٨,٤  .%٥(  

  

  اد ا   (ات ا٥ ول (

  ا  ا ا  اد  ات ا  ت

١   – ن 16 ٣ ٢١,١ 

 ١ ٣٨,٢  29ات ٤-٣  ٢

 ٢ ٢٢,٤  17ات ٦-٥  ٣

 ٤ ١٨,٤  14ات ٨- ٧  ٤

  %١٠٠  ٧٦  اع

 ا ض م :اما راا  مء اا  

  امء اا ا ت وا  ا س ا و ا ا  ا 

.راا  دةا ا  ه ا و ردا ا  

 )   ا ، ف ا لف ا ات اا  ا ى ا  فا

ا إ ج اا (  ا)  س ا ٧٨,٣٦اا وا ()( ) ٦٩ا (

) س ا رياف اا ٠,٥٨٠ ر اا ا ( t.test ان ا  ة، ووا 

) م ٦,١١٠ا)  ر (٧٥) ا,٠٠٠)  ود  ل  أي ان )، و ،دال ا ام 

  ك را ا ) ولا   ،٦.(  

                                                
    اد ا  ات اع در = ا اتاد ا   



                                                                                                                          ا   اد. ا   
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  ) م ار ا  واة ت ااد ا  س٦اول(

  

:ا اف اا را ف اا  عو  

١- ا ا ل ازاء  ا ا 

٢- ا ا ا ل ازاء ا ا ر 

  ا اداري  ا ا ر ا ل  ات - ٣

و ا ال ا  ااف  ا  امت ا  ، و طل  س 

)،    ٤=١-٥ت ا ( اود ام وا ) ا  ور ارا  ، ب اى( 

ا  د) أي ا ل اط  ل ٠,٨٠= ٤/٥س أ إ ه ا إ  ذ و (

 ل، و  ا ة ا   (ا اا س وا ا أو ) سا  

 : ا  

-   ١  ١,٨٠و  (ا )   :      

-   ١,٨١  ٢,٦٠و  ()  :  

-   ٢,٦١  ٣,٤٠و  ()  :  

-   ٣,٤١  ٤,٢٠و   : ()  

-   ٤,٢١  ٥,٠٠و (ا )  :  

) م ط  ا  ات ورا  رياف اوا ا ا  ضوSPSS (

ا  ا  ا ا ر  ،اتا  رياف اوا ا اج اات وا

: م وا ،ا ا ا  اي ز ات ا  

١- ا ا   ا ا ل ازاء  ا ا  

 ت امز ا ل  ا   ا ا ل ازاء  ا ا 

) و ر   ٠,٥٦٨) وإاف ري (٣,٩٦ا ،  ان ا ا ا  ا ن (

 " أص  ر ) ا٧  ا ال   ارا. و ى اات م ان اة (

)   وا ا  ءت "  ة  رةري (٤,٣٨ اف٠,٩٣٣) و ا ا و ،(

) ا   " ا رح    ز  ا  " ٢٢ام  اة (

) ا   " أ   را  ١٣ ا  اة () و ا٠,٧٧٦ ) وااف ري (٤,٣٤(

)   ة " وذا  ري (٤,٣٢ا افة (٠,٩٥٥) واا اا ا  ٢)  و (

)   " ةا ا  أ م ازوا  أ "   ٤,١٧ا افري () وا٠,٩٤٤ (

) ا   " أ     دا اة "   ١٠و ا ا  اة (

) ا   " أ ان   ١٩)، ا  ا اد  اة (١,٠٤٧) وااف ري (٣,٧٥(

ا   ا ا

ا  

 ا ا

ا  

ااف 

  اري

  در ا   (ت)

)df(  

د 

)Sig(  

٠٠٠  ٧٥  ٦,١١٠  ٠,٥٨٠ ٦٩  ٧٨,٣٦  ٧٦,  



  ارد ا ى ا ل  ات ا ا     
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)   "ا ري () وا٣,٥٣ افر ١,١٩٤ا  ةوا ا ا  و (

) ٣,٢٤) ا   " أم   أي م  ة "   (٤اص  ا اة (

  ) .١,٤٠٤و ااف ري (

و ت  ا و اى  و ل ه اات  ان اى  ات  ا ال

 ا ل  م د رو     اه ةة وا كو 

 و ا ل  ء ام   ا ت اان ا ا  و ،ا

وات ا  ا ادا  ا   دا أ ا  ا ن ا 

  )٧ء وااث   ول (

  ) ا ا  ل ازاء ا ا   ا ا٧ول (

  

     ا ار ا ل ازاء ا ا ا ا - ٢

  ا ا ا ل ازاء ا ا ا  ت امز ا ل 

 ا  ا ا ان ا  ،ا ا ) نري (٣,٥٣ اف٠,٦٠٤) وا ( ر و

ا ا  ) ةان ا ات مى ا و .راا   لص ٨ "   ا (

   وا ا  ءت " وا طدئ ا ا   ا   ةا

 "    ا ا  ) ا٥)، و ا ام  اة (٠,٨٨٤) وااف ري (٤,٢١(

)   " را م  ا ة اري (٤,٠٣ا اف٠,٨٩٤) وا ا ا و ،(

) ا "    ا اة  اة  ة ات وادر "  ١٦ءت اة (

) ري () ٣,٥٩ افة (١,٠٨٥واا  اا ا ٢٣)، و ا  "   ا (

ات  اا   ا

ا  

ااف 

  اري

 ا  اى

   ٠,٩٣٣  ٤,٣٨ أص  ر رة  ة  7

  ا

1 

22  ا  ز    حر ٠,٧٧٦  ٤,٣٤ ا   

  ا

2 

   ٠,٩٥٥  ٤,٣٢ أ   را  ا  اة  13

  ا

3 

   4 ٠,٩٤٤  ٤,١٧ أ  وااز م أ  ا اة  2

   5  ١,٠٤٧  ٣,٧٥ أ     دا اة  10

19  ا    ان ١,١٩٤  ٣,٥٣ أ    6 

   7  ١,٤٠٤  ٣,٢٤ أم   أي م  ة  4

٠,٥٦٨  ٣,٩٦  ا   



                                                                                                                          ا   اد. ا   
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)   "ءا  ةا  ري (٣,٥٤ا اف١,٠٦٤) وا ا ا  و ،(

 ا (ا، اد، ا)" ) ا "    ا ا  اة ٣اة (

)  ري (٣,٥٠ افة (٠,٩٥٩) وادس اا ا  ءتص ١٨)، و "  ا (

)   " ةا دارة وا   رة ا ا  ةا ٣,٤٥ (

)  ا ا ا "    ا ا ة ١١) ، و اة (١,٢٠٤وااف ري (

)   " وا دا ا  دري (٣,٤١ اف١,٣١٨) وا ا  ءتو ،(

د  ارة وا وا "  ) ا "    ا ا  اة ٢٠ا اة (

)  ري (٣,٣٧ افة (١,٢٤٢) واة اوا ا ا  ١٤)، و "   ا (

)   " وا وا ا  د ة ا ص ااف ٢,٧٢وا (

)، و ل ه اات  ان ى  ة واة  ع ات  ا ال و ١,٠٩١(ري 

  ، ا ن كو ا ى ا   اتا ا   ا 

 ا ا ا  نل را ا ان ا   ن ك وان ،ا

 ا  ا ا  وا وا ع ا  ، ى ر ءت

  .)٨و اء ا ارة وا وا ا  ا ى ا  ، ول (

  زاء ا ا ا ا   ا ا ( ر ا ل ا٨ول (

ات  اا  
 ا

ا  

ااف 

  اري
 ا  اى

٨  
 ا   ا   ةص ا

وا طدئ ا 
٠,٨٨٤  ٤,٢١  

 

  ا
1 

٥  
ة ا ا   ا ا  ا

 م ار
٠,٨٩٤  ٤,٠٣    2 

١٦  
 ا اة  اة  ة ات 

 وادر
١,٠٨٥  ٣,٥٩    3 

   4  ١,٠٦٤  ٣,٥٤  ا ا  اة  اء  ٢٣

٣  
  ا ا  اة  ا

ا ،دا ،ا)(  
٠,٩٥٩  ٣,٥٠    5 

١٨  
 ا ا  ةا  ص

 رة   ادارة و اة
١,٢٠٤  ٣,٤٥    6 

١١  
 ا  د ة ا ا 

وا دا 
١,٣١٨  ٣,٤١   7 

 8  ١,٢٤٢  ٣,٣٧ ا ا  اة د  ارة   ٢٠



  ارد ا ى ا ل  ات ا ا     
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٣- ا ت اا  ل ا را ا   ا ا داري  

  ا ا داريا ت اا  ل ا ا  ت امز ا ل 

 ا  ا ا ان ا  ،ا ا ) نري (٢,٦٨ اف٠,٩٣٦) وا (ر و 

) ا "      ١٥ا ال   ارا. و ى اات م ان اة (

)   وا ا    "ر وأداء ا    ة أ٣,٠٤ادارة ا (

) ا "    ادارة اة ا  ٩ة ()، و ا ام ءت ا١,٢٤٨وااف ري (

)   "   تري (٣,٠٣ا افة (١,١٨٩) واا  ا ا ١٢)، و (

)   " را   ووا ا   اة اادارة ا  "   ٢,٨٢ا (

) ا "    ادارة اة ا  ز أء ا  ١٧)، أ اة (١,١٩٧وااف ري (

)   اا ا  ءت  " ري (٢,٨٠ا اف١,٢٤٤) وا ا  و ،(

) ا "    اة  ات وات ا  "   ١ا اة (

) ا "   ص ادارة اة ٦)، وءت  ا ادس اة (١,١٩٨) وااف ري (٢,٧١(

ا  وا ار ا)   " ء وري (٢,٤٩ اف١,٢٧٠) وا ا و ،(

) ا "    ادارة اة اص ار   ت  ٢١ا وا  اة (

)   "ري (١,٩٣ اف١,١٠٠) وا. (  

 ان  اته ا ل و  ات كو ،   ل وا ا  ى  ا

 ى ا ا ازاء ات ا اداري   ا  ، ان ر ا ل 

    ا ا  ى اب ودر ر  اب اداري  ا ا

 ا ا  ت، ووا ا اتا   ادارة ا   أ أ و ،

  )٩ورات ار  ،ول (

  ) ر ا ل  ات ا اداري ا ا   ا ا٩ول (

وا وا   

١٤  
 ا  د ة ا ص ا

وا وا 
١,٠٩١  ٢,٧٢  



  
9 

٠,٦٠٤  ٣,٥٣  ا    

ات  اا   ا

ا  

ااف 

  اري

 ا  اى

  ادارة اة أ    ر وأداء    ١٥

ا . 

١,٢٤٨  ٣,٠٤    1 

٩    تا  ة اادارة ا  ١,١٨٩  ٣,٠٣    2 



                                                                                                                          ا   اد. ا   
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  ا ا  ل   ا ا   اور - ٤

ا  ا ا  ل   ا ا   ل ان   امت 

)   وذ ، ر   ا ان ا  تا ري ٣,٣٩ افوا (

 ا  ا ا  ل ازاء ا ا)، أ ص ات  ان ل ٠,٥٨٠(

)   وا ري (٣,٩٦ا افل ٠,٥٦٨) وا  ما ا و ، ( ا ر

ا ا ا ل ازاء ا )  ري (٣,٥٣ اف٠,٦٠٤) وا  ا ،(

   ل  ات ا اداري  ا ار اا ا   ل 

) ري (٢,٦٨ افول (٠,٩٣٦) وا  . (١٠.(  

  )  ا ا   ا ا   ات١٠ول (

  

  

  

  

١٢  ا   اة اادارة ا    وو ا

را   

١,١٩٧  ٢,٨٢    3 

١٧    ء اأ ز  ا ةادارة ا 

ا  

١,٢٤٤  ٢,٨٠    4 

١   ت ات واا  ةا  ١,١٩٨  ٢,٧١    5 

٦   وا ار ا ةص ادارة ا 

ء وا 

١,٢٧٠  ٢,٤٩    6 

 ادارة اة اص ار   ت   ٢١

 

١,١٠٠  ١,٩٣   7 

٠.٩٣٦  ٢.٦٨ ا    

ا

  

ا   ات

ا  

ااف 

  اري

 ا  اى

١  ا  ا ا ل ازاء  ا

ا ا   

3,96 0,568  1 

٢   ر ا ل ازاء ا ا

ا ا   ا ا 

3,53 0,604  2 

ر ا ل  ات ا اداري   ٣

ا اا ا     

2,68 0,936  3 

٠,٥٨٠  ٣,٣٩  ا   



  ارد ا ى ا ل  ات ا ا     
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٥-   ا   وق اى ا  فا  

 ات ا ط ا ا   ا  ا   وق اا ن د

ا  ،ظوا ة، اات ( اا   ديا ا و ، (ا)  ، "ر"تا ا

  و ا اLSD(  :ارا، ا ،ات ا)، و ل ود اوق  اا ار اي (

أ. ا  

وق ذات د  م ر"ت" إا ال ا   ادا  ،ثمر واا  ا 

:ا ا  ،إ دا  ا م  ،راا  

-  ) ت" ا"   ولل ا٠,٠٨٤ا) ى ا٠,٩٣٣)، و(  

- ) ت" ا"   مل ا٠,٨٧٩ا-) ى ا٠,٣٨٢)، و(  

- ا) ت" ا"   ٠,٥٧٨ل ا-) ى ا٠,٥٦٥)، و(  

ور ء  اوق  رب ات ا   ار وامث   ات،  ول 

)١١ (.  

  ا ( اوق ا ل ا ا   ا ا   ١١ول (

  ب: اة

 م ر"ف" إا ال ا  اتا  ل ا  ا وق ذات د 

 مل اا  ا ،إ دا  ا م  ،ولل اا  ا ا  ا ا

اوق  (  أن  LSD ود وق ذات د ا، و ل اا ار اي (

) اذاGORRAN)   رم (KNN) ذا ا ك ر اي ان (GORRAN ،مل اا  (

) LSDا  ال ا   أ ود وق ذات د ا، و ل اا ار اي (

) وما ا  وقأن ا SBEIY ()   رمKNN   ا ك ر اي ان (

) وماSBEIY:ا ا و ،ل اا  (  

-  ) ف" ا"   ولل ا٠,٦٠١ا) ى ا٠,٥٥١)، و(  

- ) ف" ا"   مل ا٣,٨٠١ا) ى ا٠,٠٢٧)، و(  

  )٠,٠٢٧)، وى ا (٣,٧٨٧ا   "ف" ا ( ال -

ا   ا  ال

ا  

ااف 

  اري

 

  "ت"

ا  

 ا ل ازاء  ا ا

ا ا   ا 

٠,٩٣٣ ٠,٠٨٤ ٠,٥٩٤ ٣,٩٦  ذ 

٠,٥٢٢ ٣,٩٥  ام 

 ا ل ازاء ا ا ر

ا ا ا ا   

٠,٣٨٢ -٠,٨٧٩ ٠,٦٤٩ ٣,٤٩  ذ 

٠,٤٩٣ ٣,٦٢  ام 

ر ا ل  ات ا اداري 

ا ا   ا ا  

٠,٥٦٥  -٠,٥٧٨  ٠,٩٠١  ٢,٦٤  ذ 

١,٠٢٠  ٢,٧٨  ام  



                                                                                                                          ا   اد. ا   
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)  ما ء ا ورKNN ا   ا ة ا ى اات اا  رم (

  ) ١٢وة طت  ا ا  ا رم  اات اى،  ول (

  

) ولة١٢ا   ا ا   ا ل ا وق اا  (  

  

راا ت: ا  

 ل اا ار"ف" إ م  وق ذات د ا  ا ارا  ااد 

دا  ا م  ،راا  :ا ا  ،إ  

-  ) ف" ا"   ولل ا٠,٤٧٨ا) ى ا٠,٧٩٢)، و(  

- ) ف" ا"   مل ا٠,٥٣٤ا) ى ا٠,٧٥٠)، و(  

- ) ف" ا"   ل ا٠,٦١٠ا) ى ا٠,٦٩٢)، و(  

ا  ء ور  راا ا   اد اا   ت ارب ا  وق

  .) ١٣ ات،  ول (

  

  

  

  

  

  

  

ا   اة  ال

ا  

ااف 

  اري

 

  "ف"

ا  

ا ا  ل ازاء 

ا ا   ا ا 

KNN ٠,٥٥١ ٠,٦٠١ ٠,٦١٥ ٣,٩٢ 

SBEIY ٠,٣٧٩ ٣,٨٠ 

GORRAN ٠,٤٨٥  ٤,٠٩  

 ل ازاء ا ا ر

   ا ا ا

ا ا 

KNN ٠,٠٢٧ ٣,٨٠١ ٠,٥٦٠ ٣,٤١ 

SBEIY ٠,٤٥٢ ٣,٨٤ 

GORRAN ٠,٧٠٢  ٣,٧٨  

 ت اا  ل ا ر

   ا اداري ا ا

ا  

KNN ٠,٠٢٧  ٣,٧٨٧  ٠,٩٤٥  ٢,٥١ 

SBEIY ٠,٢٥٠  ٣,٣٩  

GORRAN ٠,٩٤٨  ٢,٨٩  



  ارد ا ى ا ل  ات ا ا     
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 )  اوق ا ل ا ا   ا ا   ا ارا ١٣ول (

  

:ث: ا  

   راا  ادا  ا وق ذات د  م ر"ف" إا ال ا 

:ا ا  ،إ دا  ا م  ،ا  

-  ) ف" ا"   ولل ا٠,١٣٠اى او ،() ٠,٨٧٩(  

- ) ف" ا"   مل ا٠,٥١٢ا) ى ا٠,٨٧٩)، و(  

- ) ف" ا"   ل ا٠,١٠٠ا) ى ا٠,٥٠٩)، و(  

ا   ا   اد اا   ت ارب ا  وقا  ء ت، ور

  )  ١٤ول (

ا   ال

راا  

ا 

ا  

ااف 

  اري

 

  "ف"

ا  

ا ا  ل ازاء 

ا ا   ا ا 

 

ا٠,٤٧٨ ٠,٧٧٣ ٤,٠٨ ا 

 

 

 

 

٠,٧٩٢ 

٠,٥١٥ ٤,٠٠ ا 

اد٠,٤٠٤  ٤,٠٠ ا  

٠,٥٨٥  ٤,٠٤ ا  

  ٠,٦١٩  ٣,٨١ ارس

ت اراا 

  

٠,٤٥٩  ٤,٠٤  

   ل ازاء ا ا ر

       ا ا ا

ا ا 

ا٠,٥٣٤ ٠,٨٧١ ٣,٦٦ ا  

  

  

  

  

 

٠,٧٥٠ 

٠,٨٥٥ ٣,٦٠ ا 

اد٠,٨١٥ ٣,٤١ ا 

٠,٤٥٩ ٣,٥٦ ا 

 ٠,٥٥٠ ٣,٤٥ ارس

ت ارا٠,٠٦٤ ٣,٩٦ ا 

    ت اا  ل ا ر

    ا ا داريا

ا ا 

ا٠,٦٩٢  ٠,٦١٠ ٠,٩٦٦ ٢,٨٠ ا 

١,٤٢٣ ٢,٨٩ ا 

اد٠.٩١٥ ٢.٤٦ ا 

٠,٩٦١ ٢,٨٣ ا 

 ٠,٨٢٢ ٢,٥٠ ارس

رات اا  ٠,٣٥٩ ٣,٠٩ 



                                                                                                                          ا   اد. ا   
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  )  اوق ا ل ا ا   ا ا   ا١٤ول (

  :اج: ات 

    ادا   ا وق ذات د  م ر"ف" إا ال ا 

  ،ات ا:ا ا  ،إ دا  ا م  

-  ) ف" ا"   ولل ا١,٠٢٨ا) ى ا٠,٣٨٦)، و(  

- ) ف" ا"   مل ا١,٣٨١ا) ى ا٠,٣٨٦)، و(  

- ) ف" ا"   ل ا٢,١١٦ا) ى ا٠,١٠٦)، و(  

   ات ا   اد اا   ت ارب ا  وقا  ء ور

  ) ١٥ات،  ول (

  

  )  اوق ا ل ا ا   ا ا   ات ا١٥ول (

ا  ا  ال

ا  

ااف 

  اري

 

  "ف"

ا  

ا ا  ل ازاء 

ا ا   ا ا 

٢٩- ٢٠  ٠,٨٧٩ ٠,١٣٠ ٠,٥٩٦ ٣,٩٨ 

٣٩-٣٠  ٠,٥٦٣ ٣,٩٢ 

٤٩- ٤٠  ٠,١٩٠  ٤,٠٤  

 ل ازاء ا ا ر

   ا ا ا

ا ا 

٢٩- ٢٠  ٠,٦٠١ ٠,٥١٢ ٠,٦٤٨ ٣,٤٧ 

٣٩-٣٠  ٠,٥٦٧ ٣,٥٨ 

٤٩- ٤٠  ٠,٥٢٥  ٣,٧٤  

  ت اا  ل ا ر 

    ا   ا ا داريا

ا 

٢٩- ٢٠  ٠,٩٠٥  ٠,١٠٠  ١,٠٦٦  ٢,٦٩ 

٢٩-٣٠  ٠,٧٩١  ٢,٦٥  

٤٩- ٤٠  ١,٠٣٣  ٢,٩٠  

 ا ات ا  ال

ا  

ااف 

  اري

 

  "ف"

ا  

ا ا  ل ازاء 

ا ا   ا ا 

 – ن  ٠,٣٨٦ ١,٠٢٨ ٠,٦٢١ ٣,٩٨ 

٤  ات -٠,٦٤٣ ٣,٨٢ ٣ 

ات   ٦ -٠,٤١٩ ٤,٠٩ ٥ 

٨ - ٧ ات ٠,٤٨٧  ٤,٠٦  

ازاء ا  ر ا ل

   ا ا ا

ا ا 

 – ن  ٠,٣٨٦ ١,٣٨١ ٠,٦٨٢ ٣,٣٢ 

٤  ات -٠,٥٤٤ ٣,٥٥ ٣ 

ات    ٦ -٠,٥٠٦ ٣,٥١ ٥ 



  ارد ا ى ا ل  ات ا ا     
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  ات:

:  ،اا راا م   ا ا  

١-    ك ر أن  راس ا ل  .  ا ا  

  ر ا ل   ا ا اا او وا، اذ ان ا ت  -٢

 اا   ،ا  ا اة، و ءموا ا ل ا  ءت ،ا ا

 اءات اموا.ا ت اا   اد  

٣ -    ا ا  ا  ل ا   ك ر أن  ا 

 وا وا رة واا و ،ا ق ام   ت ك ان ا ،ا ا

ا  .ا ا  ا ا  

ان ال اي    مق ا ا ى ا ل   ا ا  ،ل إدارة  -٤

 اا وم ،رورات ا اتا  ادارة ا   ،   تأ ات، وا

ت.وا  

٥ -  ا ا   ا  ا   ا وق ذات د دو   ا 

 ط ا وق ذات د ك ان ا ،(ات ا ،راا ا ،ا ،ا) ات ط

 ا ا  ان  ة اذا ) اذا  ل GORAN) وما وا (SBEIY (

)   ار اKNN ا  ا   ا ت اط ان ا  وا (

)   لKNN.   ا ا ا  و  ت ة ام (  

  

  ات:

١-  ر  ا ا   ل راء ا ورة ا .ت اا  ر   

٢-   ت اا ا  ا ا   ا ا و   ا

  ل.

 ا اداري  اات ا ا  ا ا، و دورات رورة ا ات  - ٣

وا ا ا  ل، وا .ءا  ت  

٤-  رات اا ا. ا ا  ر ا  ل ا    

٥ - . زاءات اا و ا اا  دوري   تاء دراا  

ات  ٨ - ٧  ٠,٧٠٩ ٣,٧٦ 

 ت اا  ل ا ر

   ا ا داريا

اا   

 – ن  ٠,١٠٦  ٢,١١٦  ٠,٩٧٨  ٢,٦٥ 

٤  ات -٠,٩٥٣  ٢,٨٦ ٣  

ات    ٦ -٠,٧٧٧  ٢,٢٢ ٥  

ات  ٨ - ٧  ٠,٩١٥ ٢,٩٢ 



                                                                                                                          ا   اد. ا   
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   ادر:

:ا  

١- أ أ،  ، تا ل اوا ،ممن ا وق دارا  ،ز١٩٩٨ وا.  

٢- ا،   ،د   لا ،ض، اا  ،ن١٩٩٧ا.  

٣ -  د ، ، لا  م - ،ة، ودار ا ا  ،ز٢٠٠٣ وا.  

٤- ، د ،  لي، ان، ا ارا ب ،٢٠٠٨ ا.  

٥ - د ،ا ، ونوأ، ا ا  ،ادار ا ا  ،زن، وا 

٢٠٠٣.  

  ٢٠٠٦ ا، ا دار وت، ، ال مت  ،،اا -٦

  .١٩٩٨ ام، ا اار اة، اة، وم ال ،وأون ، د ، وي -٧

 :ت اا  

١- زاق ،اا  ، وندة وآا دارا  تا ا درا ،و   اد 

 ،دا   ر  م    ل ث مت اراوا 

دا داروا وا وا وا ،د وا٢٠١٠ ،٢٣ ا.  

٢- بزر،   ونوأ، ا ا  اقا   ا ا ا ا ،ا  

 ،دابا    ر   دابا  ،اد د٢٠١٢ ،٩٩ ا.  

٣ - ، ءو ا ، ا ا ظا   و ا    ف ا دارةا ،ا  

  اد  دا ،ا   ر  م ، دا ا  ٢٠٠٩.  

 ر    ا، أ  وار، ا ا ا أت ، د ، ي -٤

  أ ء، ا دا  ،٢٠٠٥ا .  

وما اا  

  ارك،  ا ا اد اي، وا ال مت ،   ، اي

   وال، ا ، وا اداب

 http://www.ao-academy.org/wesima_articles/library-20060523-456.html  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  ارد ا ى ا ل  ات ا ا     
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) ر ١ا(  

 ا ماا  

ما   

ا  /ما ل ا  

..ا ا   ل دة اا  

..ط   

، اردت ا ا ا ى ا ل  ا ن ا  ا ا  انا ف    

ا ا   ل ا    درا ،ا   ا آ، )   (

  ات و  أ ارات او ، أن  د  إت  ه ام ن اض 

ات اا ردا.  

  

                                          وا ا   و  

                                                                                         ا  

  

  مت اا  

ا □ ذ □ أم  

  GORRAN ااذ□   KNN  □  SBEIY □  اة

راا ق-٥٠ □ ٤٩- ٤٠ □ ٣٩-٣٠ □ ٢٩-٢٠□ ا  

ا  □ اا  □   □ م  □ د  

ات ا  □  – ن  □ ات ٤-٣  □ ات ٦-٥  □ ات ٨- ٧  

  

رة اا دا  مدرا أا مأ 

1  ت ات واا  ةا       

      أ  وااز م أ  ا اة 2

3  ا  ةا  ا ا 

ا ،دا ،ا)( 
     

      أم   أي م  ة 4

 ا  اة ا ا  م  ا 5

 ار
     

ص ادارة اة ار ا وا  اء  6

و 
     

      أص  ر رة  ة 7



                                                                                                                          ا   اد. ا   
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ص اة   ا   ا دئ  8

وا طا   
     

9   تا  ة اادارة ا       

      أ     دا اة 10

11  ا  د ة ا ا 

وا دا  
     

12   وو ا ا   اة اادارة ا 

را   
     

      أ   را  ا  اة 13

14  ا  د ة ا ص ا

وا وا  
     

  ادارة اة أ    ر وأداء   15

ا . 
     

ات   ا اة  اة  ة 16

 وادر
     

17   ء اأ ز  ا ةادارة ا 

ا  
     

ص  اة  ا ا رة  18

   ادارة و اة
     

19 ا    ان أ      

20  ا ا  رةا  د ةا 

وا وا 
     

 ادارة اة اص ار   ت  21

 
     

22 ا  ز    حر ا      

       ا ا  اة  اء 23
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Professional satisfaction among communicators in the Kurdish media 

channels 
This paper is a survey research aimed at understanding the level of professional 
satisfaction among communicators in the Kurdish media institutions. The 
researcher has chosen Goran Media Network, a media institution belonging to 
the Kurdish party Goran, which consists of KNN satellite channel, Gorran radio 
station and Sbeiy website.  Seventy-six questionnaires were distributed to the 
communicators for the purpose of the research.   
The research’s data shows that while there is professional satisfaction among 
communicators in Goran Media Network, the channel management does not 
enter a level of high satisfaction. The study also found statistically significant 
differences in the level of satisfaction between the different channels, such that 
the professional satisfaction in Gorran radio and Sbeiy website were found to be 
higher than that of KNN satellite channel.  
The research also gives some recommendations in order to improve the level of 
satisfaction among communicators. These include a show interest in the views 
of communicators, improvement and development of editorial policy, and 
improvement of management mechanisms in the media channels of Goran 

Media Network. 

  

 رام ى  يمنرةزارد  زراوةدا  

َرو وةَانرى ط ىر رام  كم ر   

 م زراوةدا رام  ىمرادةى رةزا  ومط وةَ  

 و ط ،نرد َرر) ةرَ  (انرى ط ى زراوةدا  ،اردووة ى

) م م  كر و َدة رر وةامروةى طو ن وKNN،(  رى

) ؤمى(، ) ةرَ  و  ،َدةط   (انرط) ى٧٦راد رام ر ر (

  دازراوةدا دادووة.و 

َ وة ط ، َ وام رةزامى َ ة ط  رى ى 

رام ىم ط  رزةوة ىمى رةزام َم  ارةى و  ، وم انروة، ط

مم ارةى ارى، نَو را   وةىدم دانم مت ط انم  ا ،

 .دا و ، وم دا (َلم) اوىرط  م رى وازى  روو  وة وةَ 

 ةرز ى ؤم ىَ ان ورى طراد   ىمرةزا َر م َلط راورد

) مKNN. (  

ون  ووم ران، َ وة م راردة  روو وام َ ط

 َ دن و  دنر،نزام   مم ارةى رى م  وةماَ

 ىر  ر .انرى ط  


