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ا م و  را ء اى ا رات اا 

 ا ا اا  وا 

 

 ريم د. م  

  دك

ا ا  

 ل اا 

   رض اطل

 

ا   

  ت اوا را ء اى ا رات اا  فا ا ا ف ا

)  م  ةوا  ماد ا ا  ذ  و .ا ا ا٢٢ا (

  ،و   ا  ا  ة ء رات ا  وا م

   ا ط  ،ا ا اا  ت ا  موا را ا

)  م ا  ت٢٤٨ا ا م  زت ا اءا  وذ وط ط (

   ،كد  /ا ا  / ا ل ا ا ا ا ط 

   ا و ،ى ا  م وا ا   مات ا م و

 . وا  ن رات اان ا ا ت مى واظ   ة ود ة زا

 و ا   ا  ت ا وا  وق ك وان ،را ء اا

  ادت اا  ا وق ذو د دو  ا ا ت ماظ  ،تا

   ا م ا ا اا  ت اا  راا م ا .ا ا

   ا  ادت ا ا وا  وق وو ،ا     ا

ب، و ود وق ذو ا  م  ات ا  ات  م ذ  ا

 مو ا  ب   ا ا   ا  ادت اا  ا د

   وق  ات ا اد  ا  ا ا ام وات ورض اطل.

 ا  اء  وا ىا ة وط اتة و دورات   تا 

 ،ل ذ اترات واا و ررات اا    ا  را ا

   ا ا  ام ا ت ا  اا ا ا  ل

 ت ادة ا ا اد وا    ط  ا ر   اا

.ا ا   ا رااد اا  ورة وو 

  



ا ا اا  وا ا م و  را ء اى ا رات اا 
 

  

 ١٨٢٢                                                                                              راى ررى زامظط Vol.3  No.7 (2016)  

:ا  

  ا ا ا  ن  دور ا    يا ا  ت و

 وذ ،ا  وا وا وا وا دور ا ت ا م  دوره  ح ، واو

  دور مم .ا  ق ات وااا اوا ا  ل ااد 

ا  ا  اء   در د  و ال  و ال ا  ة 

 ار وت ا و   ا واا   ا، و ور   ارء ارة. ان 

ا ا ا    ا ،با ا  ا    اات ات وم

 ا ا تا  ض ل  رسق او ه اب ام دي ا  و

ادة    وااد درو. ان ه  ، اذ  ااد ار ا اض اادا 

 ن  ا   بة وت ا ا و و ،ا ا  ا

وس   ،س ادات ا  مس ط  ل ات ودل اراء وات دون 

ا وا ى   . ن اا ار ت ا  ا  ارات

ا، و      ات وا و  دون ال  ة، وا 

)، ن ا ا    ٢٠٠٣دي ا ان ر  ا  ط. وا ال  ن (

 ي      ا و  ا وا، و ال، ا

  ا ا  ان ا ا و  ،ا   ث ات اا   ان 

دة ا ا )  ان ٢٠٠٠ اا ( و). ٩، ص٢٠٠٣ادة واح ا  ام) ن، 

  ا ا ت زأ ،ا ت ا و ا   ي أا.   اذا ان

  و  ث ولا  اتة اا  ا ه  واام   ،وا

ا  ا  .ا  ا   وا  ا    ا ا 

   ما ي مص، اا ا  ت ا ت وا  دة وذ  

ا ا  اص  ت   ال ا و اد  ا ،ا   ء 

 .و ا ا ا  ا ة ارات أ  ا ورة ا     ،اا )

٢٢٣،  ٢٠٠٠.(  

ا   روف طظ   وا  ا  تا   ا  دور  ان :

رث و .ذا  ي امه ا ا ه ا   ات     وب وا

 اذا    ظو اد. و  ار اي ث  ا واي   ل 

و    ذ ه امي ا ض ان ،تا   ا  ضم رو

    ا ا   ادر  وذ ،ا ا  دو ام  ا

 ات اد ا   و ، ااد ادر  . و ا اد اادر 

 ن ض ان ا ت، وا   و  ر  م  ت ك

 ا را    تا  ا ا ا ن ا .  ل ا

 ا دا ا ادر ورا  اد وروا رات ان ا ات. وما  



 د. م مري  
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 وا ا   ردر ا د اا  و    ا وف ا

  جموا ا ا  و ا وا  دا  ى اا م  ي يا

ا و ا، و ااد ط ا ا  ت ا اوا وات وات 

 وا ه ا  فا اراد ا  ،ا  ا    (ا ت ا) ا

:ا ا   وذ ا  ت     

١-   / ا ا  / ا ل ا ا ا  ردر اا  

 دك ارات ا از اد ا اادا ا    ؟

٢-  / ا ل ا  ا ا ت طان ا   كد  / ا ا

 ا ا   اا ات ا؟

ا دة ال ا وذ ،ا ا   ا  دور ا  ان  :

 ا وا  ل ا ا ا  ا وا واد وا ، وا ب اء ا

اا  ا  ا ا وو ال ا  ا ور   ،ن أ 

   رات را   ان ذ ا .را  ق اا اا   ا ا

  ا ، ا ان ا ى ا  ،را  ا ا  راد او 

 ، و )   ا رب اا ا    ة٢٠٠٨ا رب اان ا ،(

 أ ا  ده رات، وذا ر    ل ا    ر

  أة واا  يو ء اا  ا  را  يا ا ،را

 ،و )٢٠٠٨ اا   ،ا اف اا ت اا  ان و .(ا ،

اوا ا رق اط  دي ا ا ،ا  ت اا ال ا  

 ا  ا وا ور ا  روان ا ، وا م و ا 

 ،اوا ا) .ز وظ واا  دد١٨، ص٢٠٠٣دون اا ااوي ( ). وا ٢٠٠٧ (

 ا ا ،ا ا  ا  وط ا  ب ا   ي ا م

ا  ارات، اذ ان اا ا  وم ا  ارس  اداء  ءة 

%)  و ا ٥٠س اي  و    أن   ،)  ان  ار

 ام ال  ى  أ . أن و ا درة   ادة ا ب 

  أن ا و و رو ا دا ا وا ا  ا ق، و أ ا

). وي ت  ل ا ا  ال ٢٠٠٧ا   ا و را) اوي، 

ا  ا و ظ  ق م     ور ر. و  (رث) 

)  ان ا ١٠اب اا اا  (%) ة و٤٠    ،ب اأ اإ  (%

) ا ا د، ٨٠ما) ب اا اا  (%١٥، ص١٩٩٦(  

 ،ا   ل دور    ىا   اي  ن اا ا و

، راا ا   ا   ادارة ا   دورا  ان  ،و ا و

ا، اي ام   د ا ا  . و  ا  ا ،ض ان 



ا ا اا  وا ا م و  را ء اى ا رات اا 
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 ا ا  ان ا ود، وذ قت ذو ماا  ه    ا 

  ذ و دارة واوا وا را  ا  ت ا ن ا .ذا ا

 ،) ا ا ام١٧١، ص٢٠٠٨(  

،ام)  ،وط ا  ا    ا ا   ل دور٢٠٠١و (

دا  ا ا ، اب  ا ا  ا  ارل وال ا)  رف 

  ر س رسح ا رك أن أن ا ا   ا   (ة راتو و

ورد  اي ل   غ اف و  ات و س    اب  أل 

 ،ا ب (ما  ه٦٣، ص٢٠٠١و(  

  ت اا  ا   دور ر ،ا ا  ا  توان ا

 رات       هو ، ا ا  روساء اا رس وا  

  لو   ا او ،ت اطت وا ل ا  ،ا دا

 ام ا  ت اا وا ور   ىو  رااد اا 

.را و و ) ا ٢٠٠٧ ،وادا اموو  :  تم ت وا ان (

 وو ر و و ر م وا  ي ان ا ب، اوا   و

 ي تا ا ،ا و ا ا ت ان  او ر  ق دة

 ا ا  ان وري واا  دة. و ىت ا  نا ا  

 و ،ا)  تن ا وري انا    و ا   ٢٠٠٧وا ،

ا ا واا ا  مت ا وا ا  )، و   ات٢٢٩ص

 م ا ()  ا  اب اذا أدى ا ،ك وب ا ا وا ا 

م) (ك اا) ابه ا ار (ها)  ا  () ر، صاا ٢٣٠ (  

 ا  ا امت وا  ا و ،ى ا  ا   و

) ٢٠٠٥ا ، ان  ار ا  ان م  ا ودئ  اذ   وآون (

 :   

١- ا ا ن ا ان ا او ،ا رو ا  ةا رق اط 

 .ا  ءأ   ا اة وأات ا ر  ا  

٢- (ا    اي) ا م    ك ن  ن ا ا  

٣-  ت اع را .موا را ى ن  ا دة اا  ل  

٤- . دوق اة اا  و ا ا   ا  ن ا ان  

٥- وا   ا رات وارف واا ب اا ا رف ا ان  

٦-  ) را     اف أم ا و و اا  ان

 )١٨، ص٢٠٠٥واون، 

 

  



 د. م مري  
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:م ا ا  ان ى ا  

١- .ل ذ تا   را ء اى ا راتا   ا دي م  

٢-   ا ا ا دة ال اا  را ء اى اداء ا   دي م

. و ا  ا ا 

 ا  ات ا  اا ا ا، و ا اذا م  ى اب. -٣

٤-      ك اند  ى  ا  ا ا  ث  ا  ا 

. و م ا  نرد ت ا ى 

ا  ولا   و ا ل ا ا ت اب وطط ا   :

:ا  

) ١ولا  (  

ا ب  ات  اا  د ا  

  

  ٢٥٢  ٢٣٥  ١٧  رض اطل

  ٣٣٩  ١٧٥  ١٦٤  ات

  ٤٠٦  ٢١٤  ١٩٢  ات

ردا ٣٧٨  ١٩٨  ١٨٠  ا  

ما ٣١٨  ١٩٢  ١٢٦  ا  

  ١٦٩٣  ١٠١٤  ٦٧٩  اع

  ا ا :  ا ه امت   ل

 :ا )  ا   ا ما ز ٣٠٠ ا ا ط  وط ط (

   ا   ا  و ،ا  كد /ا ل ا/ا

و  ز  ا ا   ا اا ا د ا ان   زاءات ا 

) ا    ٢٤٨:ول اا   و ،ا  تا وا وط ط  (  

  )  ا٢ول (

  ت ا د اب د ات اع

  ١ رض اطل - ٨٠ ٨٠

  ٢ ات ٨ ١٢ ٢٠

١٢ ٢٨ ٤٠ ما ٣ ا  

  ٤ ات ٢٠ ٣٦ ٥٦

٢٠ ٣٢ ٥٢ ردا ٥ ا  

   اع  ٦٠  ١٨٨  ٢٤٨
  

: .ا ا  ا  با    تل ا  لطض ار  ر ام  



ا ا اا  وا ا م و  را ء اى ا رات اا 
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ود ا بط  ا ا ا :  /ا ا  /ا ل ا توط

  دك.

اف ات اوا را ء ا رات اا  فا ا ا ف ا :

:ت ال ا  ،ا ا اا  ا  

١- ا وق ذو د درات ون اات ا  () ا  ادت اا  

  ا ء ا ار   ا؟

ود وق ذو د ا  ات ااد  ا  () ات ان ارات  -٢

 ا   را ء ا ؟اا  

٣-   ت ان اات ا  ا  ادت اا  ا وق ذو د دو

  اا ا ا   ا؟

٤-   ت ان اات ا  ا  ادت اا  ا وق ذو د دو

ا ا ا؟اا ا     

   ة  ات ان ارات ا  ات ااد  ا  ة  -٥

.  ا وا 

   ات:

  ارة:

) ا ١٩٨٠  ا     كا  رة ا م ( ا ث

 ،ا) ا    ء ا   و ٥، ص١٩٨٠وا(  

   اوي م ارة  اداء    وان .

 ة وا   ن اءات ات او اات او اا   م ا و

  )٣٤٩، ص  ٢٠٠٦وس ودة واار  ا. (اوي، اة 

) م م ، م    ة  ار اد ١٩٨٠ا ا  ودق (

  )٤٧٨، ص١٩٨٠وار ا واة اط  ،دي  ء. (ا  ودق، 

 ا ا ام  ، رة ا راترف واك ا وذ   زا  ا

  اور وطق ه.

:رات اا 

) ا ٢٠٠٢ ا ا ااد واا  ء اوا   وا ا م (

رات واا  ا   ،ات ( اب ا٤٨، ص٢٠٠٢(  

:م اا ا و   داءاتا ا وا ا  أن   راو 

  .ارب   ا ر وس ، وو  و وإن ءة

  اه:

ا ا ا  اة و اك   اى )،   ٢٠٠٣ ارت (

 ،ا) . ا ت او٦٧٤، ص٢٠٠٣ا(  



 د. م مري  
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) ،و ا ٢٠٠٧  ن ذو ،  أو  أو  ع ز ا :(

 ،و ا) اطوا ٢٢٨، ص٢٠٠٧(  

 و) اد او ٢٠٠٨أ  ات  او ا ا   اد ما م (

أء أو ت  ه ا و  دة  أو أه وف م  رف ذات 

  أو  تطار ، )٣٤١ص ،  ٢٠٠٨(   

ام ا ا ل اا ادر ار  ا ا  ا ا اا ه: 

 .ا ا  ا  ماء ا ا  ا ل ا 

:ا ا  

)  ٢٠٠١ رة وا ا  رسا  ا     ،( ةا و 

 ،) ةو دو   ود ا ٢٤، ص٢٠٠١ا(  

) ا ٢٠٠٧و  ت اا رس واف اا   م    م (

 ،ا)   ٣٤، ص٢٠٠٧(  

:ت اراي وار اطا  

ي:اور اطا :  

:رات اا  

   ةت ا  د  تا     تا ت وأواا أوا  تظ

    د  ه ا تر و .وا ا ا  ر ا و  ةا اد ال إ

ا  ) ات اوا ،اا و ،اا وا ،ا  وا ن اإ :أ Hall & 

Houston, ١٩٨١ .(  

ا  ا ا رات  نإ  درا  زت اوا د ا   ف إ

ت ا و ا دة  ،)و )١٩٩١   ، نما د ا ف اأ  را  

ارس  آر وا  ا ، و  أاد  ، و  ال  أب ا اى، 

  سرُ  رس ، وا وا ء واط وإ ،  اوا س طرُ  ا

 ، و ل ط  ا ا   رسوا ، اا ل ا تا  بات ا رّس

  ا ا ا ا  اتا  ّة. وإن اا   و  و

 ام  ت اا م ا أ ا ان ا و .ازمو  رة ا

  وإ ، ا ا    ته ا ا  حن ا ، ةت ا   ا

"   ) ٢٠٠٧و  ز ( ة و.  اا ا و و و ات ء

   س     م إ ،  ل  و وا  رسى ا ا أن

  ات ا ار أن   ل  با   ، ىا ت اا  رفا

  ) ١١، ص٢٠٠٧ (ز، ا "  ات

) ا  إذ ،م  فان م  ،  تا   ٢٠١٢و (

:م  ن م  



ا ا اا  وا ا م و  را ء اى ا رات اا 
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م  (ذ) و  ارف وا وات ا ، وار ا. و   -أ

 . رفا  وم ا  

م : و ع ارت ا  اد، ا ر ا ف ا ا  –ب 

 ،ا) . زا  در ا ا ل وا٢٠١٢ا(مما ،  

: اع وام رت اان ا ،ذ ا و-   

١-  ورا رات اوا رات ات وات واا    رة : ت اا

 . ه ا ا مت واا    دداء ا  

٢- و و وا و اداد وااداء ا  رة : امت اا ، اما و ا

 .   وا  د وا   ة ام  هو  

٣-   اد اوا  رات اا د وا  ءات اا و : دات اا

 . وا ا  

ء اد ت   واا ا   ات ام  ات ام : و اا -٤

(ر اا .  اداء  ح ا ا  ما ءً ، وا  ج  

٢ - :ا ا  

ا ار ا ض ) ان ا  ار اا  ا٢٠٠٨  اد (

 ا اة اا وات واا واة ض ار  اف  ات وار 

ا ، ا واط، و ا اوم ن واوا ام ا وا وات 

ذ  ،مموا ا ا ا  ق اا اأن ا  ى ل اود ا د 

 ا  و ا     رب   ثوا رو ا  ءا

   اق وادوات وااد وات ا  م ،  ض  ااف 

) ا ات اة ا  ان   ا ا ٢٠٠٣). و ا (٢٧، ص٢٠٠٨دة. (اد، 

 ،ا)  ة ات و او ووا اا و ن آ ن ة ن 

 ا ة  و ااد وامج وان ) ن ن ا٢٠٠٥) و ا ذ  (٣٤، ص٢٠٠٣

  ر اا و  ة ز ا و ا اف اا 

 ،)٤٩، ص٢٠٠٥ (  

 او ،ت ان اار  ا ل را ان م ا ى و  

ح ارس  ال ادة ارا ا ط، اذ ان ك و   ان  ى  ال 

ا  (ا، ا ،ة ال، ا وا اا).    ارس، اي  ان ن 

  ،ا، ذا   وا  ض اا  ا   ادة ا ا ر

  ة ول ارات ا  ل  ا ا رادة ال اا   ،ل ذ 

ا . ا .. رادة ارس واا ط  درو  دة  و ادة  اا) ا

ارا ( ان ن وا و  و ار ا وا ارا ..ا. وان ن ة 

ال (ا)  دة ارا ، وا، آ  ، ارا ،ر ان ان 



 د. م مري  
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اس ا    ا  ة ن دا و وا ن م ان  ا ا .ا .. 

 ا .ا.. ا  نل و  رسا  رك ،ا    ا    ،ا 

ارا ا ط ا اا  ردود  ا     ارس دا ا ل ادة 

و ،  اء م ه ادود ا  ا ا، وه ور ا  ا ا اذ 

)، رات اور ٢٠٠٨وم   ى اب ا دة ارا. و  وآون (

 لا و ل ا ن ن دةا ات اا  ا رة اا و 

 ذ ا و .  ا   يي اا ز اا  ء اا  ا

  أ  ر٩٠ان ا أن  م ل ا   ا ا  % ا ا 

  او ن آ ا  ا   ام  ا   ث يا    إن ا

  )٤٦، ص٢٠٠٨ أو أ)   وآون، 

  ات:

 و  اب   ا ان ا  ١٠٠ام ا   س اذاام   %

 ه  يا ا   راتة ا ،   الن ا اذا    او

ا  ا واوف ا   د اة  ا ، م اذا   ا ن 

) و و .ا اا  ة٢٠٠١ ور اا ه ) ا ا  ،دك ا   ت

 ا ا ،  ا ا و رو ا وا ،  ت ااو ا ا  

 ،و) . و ا  ار ا م   ت ٤٢، ص٢٠٠١وان ا .(

،  ا د ال ا وذ ادرا     وا ،ا ث  ن

 ا ا ت وء واا   عم  وا ا ا  

 ،  ه ا   ما ا ا .ف وا ،صا او ا ا ع ام 

وا ا   ودر   و    ا ر ا اه م. واا ات 

). و ء ا ا ا   ٢٠٩،ص ١٩٧٩ا  ا اة ت. (ة، 

ورا    و ات،  ا ا ا  ا ا  اا ا ا  د

 ان وووا رة وا ة در ل  وذ ،ا دا ت وا دب اا

  )  :٢٠٠٧ال. وت    ا دو (

١- . او  ان  ، او  تا 

 ات ا د  اا   ،ع ا وود ار ة اى -٢

  ا ت و  س. -٣

 اه     وع  او ، و ان مل  ل  اك  -٤

.ا ع او اا 

٥- .  وفظ  ر وا  ه وا    ة ا 

٦- . ام ا اا  ك ا ك ة اي ت وا  ك د 



ا ا اا  وا ا م و  را ء اى ا رات اا 
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٧- و ،ا اات وا ت ون ا ادا  د ت او اكا 

. 

٨-   و ، ن  ض و دون ن وا   تح او  وت ك

 ). ١٩١، ص٢٠٠٧ى ات اا ا  ا. (ا دو، 

) و  ا ا  ،ة ت وظ٢٠٠٢واي ) و ،ا ا ظا 

 اا او ا  ، اد  ا ا  اا ا  ن  اه 

  ىا ظات. واو و    د  ءهوو  س   ص

 ات ا    ظا  و  ات  ا ، ان امن

 ،ا ظا ا .ا اا  م و  قا دي ا يا ا    اتوا

 و ا  وظ ا، اي   ا  ه    از   او 

 ا  د اات، اي اا  وظ  اا ظوا .ل اا  يد اف اا

 ة وم  ا و ،  يا ا  مو  و ذا 

ه ا از اف ا  اة، اي   اات و ات ا ا، اي دي ور

 ،و  ٦١، ص٢٠٠٢(ا(  

 او م را ء اء او ا   ت اان ا م   ل 

ن ا ب انا   ، ام و ،ا  دات واا ا   ا 

.   

:ت اراا  

: ا ت اراا    

:را ء ا رات ا  ت اراا :او  

١-  )  ٢٠٠٣درا:(  ا  ت ا  را  ءت أ   دا

 " ر ىو ا .  ء ا  ت ا ى  إ راا 

  ن . ر ودر دا ا  ت ا  ا  ر

) دو ت ا  ا  ر  ءأ   را٩٥اوا (   وا

)  ا ر  م ما  و .را٥٦ا    ت    (

ا : ل  ار، واات ار، وار ات ا، واا ات 

و ،ة اا اوا ،ا ما ز و .ل او ،ت ا  ت

 :أ  ة م إ راا  ،و و  

- )٣١)  اوح    زت  ة ر ةا تع ا   (و ٢و٧٩ (

 ة ا واا ات ا ( . أ ا  ل اا ا٢و٦٧(

)  أ ا ا ٢و٥) و (٢و٦٦)   ع ات اة ر  ل (٢٥( -

 .ت ار ا 

 %). ٤٣و٤٦م   ( ) ع ات ر أء  ار ر ة ٢٦ ود ( -



 د. م مري  
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-  ر ودر را  ءى أ ته ا ا  إ ذي د  د ارو

  )٠و٩٦(  . ر داد در را  ءى أ تا ا زاد  أم  او 

  

٢- )  ٢٠٠٨درا:( ا  ا ا  أداء   تء ا  ا ا  ةا

زا ا .  ا  ا ا  زا ت اا  ا راا 

ا ا  ةا ا  زا ت ا  م ا اداة ا ا .

 ، ا  اط ا ت اراا  ا  ا ا ا  ةا ا ا

) ا ر ا م٥١وا ا   ت  (   ا  .

)  وط ا ا  ةا ا  ا ا  فف ا ما ت ا٣٠ا (

 ت اا ا ى س   ء ا و ،ا ا  و 

ا ا  ى  .(ما) تا    وذ ا ا  ةا ا 

)  ا   ا و٣٠و .ا ا  و  (   ا ا

ا  إ وق ذات د دو  ، إ ت ا ت  اا ى ا 

 ا ات ا ى  ادأن أ   و (ة/ اات ا/ا) و راا إ

ا  ى أ م  ن تى ا ا  ا ا.  ا ى  و 

ا   تأداء اا ا ى  إ وق دا ك أن    اءةل ا ا

 ث. وما  وقا مو ا  ى  ى ص واا  ت  وق ك

ا. 

ا   أ  إ وق ذات د ك م  ى ت اا  ت  

. ا سوار    وقا م . ا ى  إ وق دا ك  و

 تة اات ا  ى تا . 

  

٣- ) و  ت )، ٢٠١٠درارو ر رت اس اا  ا ا  .

 ا رات ا   سا  ا ت ارو ر رت ا س ء

  فا و ا   رت اا  وقا  فاق، وان ارد إ

إ ردن ( أر   اوق  ات ار ر ورت ا ا  ت

)  اء ا ار  ا، ا اداة ٦١وم  ا م  (م  دك ). 

 م ا)  ن س ءور.٦٣   ز ة ( 

،ا ا)  ا ا ا اا  نا ري،  وااف اا ،ا ا

ا را  ،ت ا (ت) را ،ا ا ا  ا ن و

م او (SPSS) 

ت اا  ا ن اا و:  



ا ا اا  وا ا م و  را ء اى ا رات اا 
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١-  ر ت ا ت ارو ر كدة إا ا  أ ا رس ا

) وا ا ٧٥.(%  

٢- رت اور ا  ا ا ر ق  ) ت ارس،  وا  ت ر

روا اا مت ا رو ،وا رادة ا  تر  ( ت ا ا

 إ ردن.

ق ر ورت ا ا  أر  ر ورت ( ام ودك)  -٣

.(ت ا ر و را ا ارس وإا  ت )رت ا ور  

  

 تدرا :م : ا ا  ه  

.  ارا ا  ار ا ات اار  اا ا :)٢٠٠٨درا ان ( -١

   راا   ارى ا تا ط        و اا   وط

ا     ض) ا( presentation        ا اب وا  ةا

ت إمرض ا) ض ز إ(data show )ات  ةب اأ اا  ضا . و

 )  نا س ذ اداة ا ا اف اا.  ١٦ا ( مو      راا ١٤٨    ، ودار دار

 و ٤٢ ، د م  س ،    ١٩ دارر توط ط ارس ، واراء ا دورة م  دار

و       ا رات ام ٢     إ  ، ديا ا و    ا ارات واا 

. راا ووق ذات د د إ    ضا و اا   ت اا

و دة از  ا       دا دة اة وزء اه أما   ر، و دة از 

  )٥،ص٢٠٠٨(ان،.اا  ا ا وازدد

 

٢-  ق ودوا ٢٠١٠(درا( :    .مارس اا  وما ا اا  وا ت اا 

   ا  مو .ا  وما ا اا  وا ت اف ا ا راا 

) و(٢٨ و  (١١٨  ار      ز ط (  . وا  

              وما ا  ت اس ا دوات  وا  د اا  ،رااف اا و

          ى ا ت اد او : ا راا  .وما ا  ت اس او

 وثو ،وما ا         ن  وما ا  ت اا  دال ا  

) ا  تس ا  ت ا٣.٧٨          سا  ت ا   ا (

) ٣.٣٣ا ،ق ودو٣، ص٢٠١٠). (ا(  

٣- )  ٢٠١١درا( :ة وات ات.ا ر مما اا    ا راا 

  ةا  وقا و وا ت ا ر مما  تا  ر  

، ا ، ات ا  وا ت ا ر مما اا  ها  را

  وا ت ا ر مما اا  ها  ا  وقا و ا

)  ا  و .وا ي اذ و(٤٠٠ت ١٠٢٤) اا ا ا راا و ،ط (



 د. م مري  
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مما اا  ة واا  ا وق ذات د دوو.وا ت ا ر

 ،ا ،ات ا ى ت ا ر مما اا  ةت ات ا 

 ،) .وا ي ا ى   و ا ر١، ص٢٠١١ا(  

  

  ا:اداة 

 م و  را ء اى ا رات اا او   ن ا ن ا

ما   س  ا  ا وم ات ا  اا ا ا، و

ا م ،ااد ا ا  اءات ا   :ا ا و ا  ولء اا :او

 (را ء اى ا رات اا)اءات ا ا :  

١- ا  ماا ا)  م  ٤ )     ور  ا ا (

 ؟)، واا راتا   ؟  ا دة ال اا  زرات اا ر ى ان

 وز      م ام   ا   م ا  

 م) ٢٥وط ط (. 

٢-     عطا و ،ا ن اا  ا ا  ع ااط 

  لا   ي ارادن ااد ا  ،ىت ادع وا ا ت اراا

ا م)   وا ة.٢٨ (  

 و ا  ق ان،       ادة ا اق اي ن:

) د ١١وا وا ا ت اا  ر (، ت را  ا دة  وا

ا  اء اا وذ    ين اات ا  زت اا   

  فو، ا د  ) ٢٢ا  ة (  ،ا  ،ا) ا مو ،

 ادري).

 ل ااء ار واد ة   ا، ات ن جا ا  ت ان:

) ١٥ا د ( ا ال  ت ان،  ز ان   ا  اى 

وط ط و ،ا   اج  )   ين ا ار ٠.٨١    يوا (

  و   اول ادمه: )١٨٦ص:١٩٧٧س،  (ا وا

  )  ت ات ان ارات ا ء ا ار٣ول (

ا  اد اد ا  ا ري  ااف ان  ا ار    ى

ا  

  ٠.٠١  ٠.٨١  ٢.٢١٨  ٣٨.٩٣  ١٥  اول

م٢.٦٩  ٣٧.٦٦  ١٥  ا  

 
 

  



ا ا اا  وا ا م و  را ء اى ا رات اا 
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 (ا ا اا  ت اا) ا  مء اا :ماءات ا ا  :  

١- ا  ماا ا ا  ا   ناد اصا   ت ا

ا ا ات ، اوا ا ا ا ا ا  د  م وا

ا  و  ا ) : ا ا ا ك  اا  درو؟   ان 

رو   ا ن ا ا ا ن و  ا ؟    ان ن د

وز  (ا  ذا؟... و؟ ون م  ا  ا   م )٢٤(  ط

وط .ا    

ا ات ء  ا  ال  م  وذ ان ا  ا اد  -٢

  اان ا  تراث واا    ت اا د ا و ا

)  نن ا  ،ىت ادع وا ا  ٣١ا ا ا ،وا  ة ( 

 ا تا اد ا ا.  

 و ا  ق ان،       ادة ا ي ن:اق ا

) د ١٢وا .وا ا ت اا  ر ( را  ا و  

،ه اي ان اات ا ا  د   فوا د    ) ة ٢٢ (

ا .(درام ، ،ا) ا مو ، 

 ز ار  ادة ط  ا اء ات ن،   اا  ت ان:

  ا  و ا) د٢٦( وط ط  و ،ا  اج  ار 

 )   ين اس،  ٠.٧٨وا ا)    ي١٨٦، ص١٩٧٧) وا(    و

:ول اا  

  )  ت ات ان ات ا  اا ا ا٤ول (

ا  اد اد ا  اا   رياف ان  ا ار    ى

ا  

  ٠.٠١  ٠.٧٨  ٢.٥٢  ٧١.١٥  ٢٦  اول

م٢.٨٤  ٦٧.٣  ٢٦  ا  

  

ام ا  ااده م و اءات از   ق  ان  ا : ادا

 ، دة ات ا ء  او ا ت ووا    ،ز 

  ادا ا ذ و اءات ا  ا م  ل زا .  

ا ا :ا ا ا ا ا  م ا(SPSS):  

  . ار ن ب ت ام - 

- مات ا ا وا ا وا ا ا 

-   ا وق ذو د دك و م ن ان ا ا   ا  ادت اا

ا 



 د. م مري  
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 :ا م  ،ت ا  و ،ا  ادا  داا  ا  ان 

:ا ا  و زا اءات ا  

:وا ت ا اا  ا وق ذو د درات ون اات ا  () ا  اد

  ا ى اء ا ار   ا؟

  م ه ا  ا اءات ا از ، و  ا ا  اول 

:ا 

ااد  ا  ان ارات ا ى اء ) ا ا و ت ت ٥ول (

ا   را ا  

در   اد  

ا  

 ا

ا  

(ت) ا    ت 

وا  

ى 

ا  

  ٠.٠٥  ٢.٣٢٦  ٢.٤٠٧  ٤٠.٨٥  ٢٤٦  ٥٦  اب

  ٢.٦٧٦  ٤٥.٧٧  ١٩٢  ات

          ٢٤٨  اع
  

 ا   ا  ادت اا  ا وق ذو د د هول اا  

) و(ت) ا   ا  تب وا (ت) ا  ن٢.٣٢٦ (ت) ا  ان ا ، (

 ب وا (ت) ا   ا  ت) مان  ٢.٤٠٧، ٢.٦٧٦ ذ ا ا .اا  (

  ).٤٠.٨٥)  ا  ا ا ب (٤٥.٧٧ا ا ت (

ما رات ان اات ا  ا  ادت اا  ا وق ذو د دو :

     ا ا؟ا ى اء ا ار

:اءات ا ا  فا ا    

اول ب او ا ت ا    ه و ب وات، و -١

:ه ا م  ا  

ت وا  ل ارات ا ) او ا اد  ا  اب وا٦ول (

را ء ا  

ا  د ا  ا وا  

  اد ا   ت ب

 ٣٩.١٤  ٤٠.٦٧ ٣٦.٤ ٥٦  ات

 ٤٢.٤ ٤١.٢٥  ٤٧ ٢٠  رت

ردا ٤٤.٣ ٤٥.٦٢ ٤٢.٢ ٥٢  ا 

 ما ٤٧.٣ ٤٨.٧  ٤٤ ٤٠  ا 

 ٤٨ ٤٨ ٠.٠٠ ٨٠  رض اطل

     ٢٤٨  اع

  



ا ا اا  وا ا م و  را ء اى ا رات اا 
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  تب وا ا وا  ا وق ذو د  ه امول اا  

 ا ب. وا  م  تا  ا ا   تا و ا ا

     ا  اد ا وا  ا وق ذو د د ول ما

 ء اان ا  ل هو .ردا ا  و ما ا   ل وطض ار

ا  رات ان ا لطض ار   را م و  ىا ا  

.  ا  

٢-  م ا ا (SPSS)  اء ا (ANOVA)  م اذا  

 وق ذو د ا  ات  ا   ا. ا   اول 

: ا 

  ود وق  ات  ا  ارات   ((ANOVA) ا  ٧ول ( 

ا   را ء اى ا ا 

ا   را

ا  

DF 

ع 

  ات

SS 

 

  ات

MS 

 مF 

F-
RATIO 

 م

ا  

  ١.٠٠  ٠.٠٠١  ٠.١٥٥  ٠.٦٢٢  ٤   ات

  ١١٦.٤١٧  ٢٨٢٨٩.٣٦٢  ٢٤٣  دا ات

    ٢٨٢٨٩.٩٨٤  ٢٤٧  اع

 ا ن م وذ ا  تا  ا وق ذو د دو  ولا  

) ١.٠٠)  ا  ٠.٠٥) ا.( 

:ا ت  ان اات ا  ا  ادت اا  ا وق ذو د دو

  ا  اا ا ا   ا؟

 

) ا ا وااف اري ت ااد  ا  ان ات ا  ٨ول (

ا ا ااا     

در   اد  

ا  

 ا

ا  

 (ت) 

ا  

 ت 

وا  

ى 

ا  

 ٥٣.٣  ٢٤٦  ٥٦  اب
٠.٠٥ ٢.٣٢٦ ٠.٤٥٩٩ 

 ٥٣.٧  ١٩٢  ات

            ٢٤٨  اع

  ادت اا  ا وق ذو د  ول اما   ا   ا

  ا  رق  ام ر وا   ا ت ا  ن وذ ،(تب وطط)

 ا ا اا  ت اان ا  ل ات، وا  ا وت ا

ا   وي   .  



 د. م مري  
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:اا ات  ا  ا  ادت اا  ا وق ذو د دو

 ان ات ا  اا ا ا   ا؟

 :ه ا م  ا  ول ال ا  
 

ا (طب وات وا ) ل ات ا  او ا اد  ) ٩ول (

ا ا   ا ا اا  

ا  د ا  ا وا  

  ب وات    ت  ب

ردا ٥٠.١  ٥٠ ٥٠.٢ ٥٢  ا 

 ٥٠.٢ ٤٩.٤ ٥١.٤ ٥٦  ات

 ٥٥.٤ ٥٥.٤ ٠.٠٠ ٨٠  اطلرض 

 ٥٦.٣٧ ٥٦.٧٥ ٥٦ ٢٠  رت

ما ٥٨.٥٤ ٥٧.٥٧ ٦٠.٦٧ ٤٠  ا 

    ٢٤٨  اع

  

  ط  ا  ادت اا  ا وق ذو د د هول اا  

 ل، اطض ار  ت ووا ما ا وق ذو د   ىا  

 ا اا  لطض ات وروا ما ا ا ت طاي ان ا . ا

.ردا ت واا     ا  ا  

ا وق ذو د  م اذا   و ل ا ا  تا  

 م ا ا  ا ا  ،ا ا   ا ا اا 

(SPSS) :هول ادما  ا ا    

ا  اا ا ا (  ا ت ااد  ا   ١٠ول ( 

ا    

ا   را

ا  

DF 

ع 

  ات

SS 

 

  ات

MS 

 مF 

F-
RATIO 

 م

ا  

  ١.٠٠  ٠.٠٠٤  ٠.٢٠٩  ٠.٨٣٦  ٤   ات

  ٤٧.٧٢٣  ١١٥٩٦.٧٧٣  ٢٤٣  دا ات

    ١١٥٩٧.٦٠٩  ٢٤٧  اع

  ل ا ا  ادت اا  ا وق ذو د  م ولا 

)  ا ن م وذ ا   ا ا اا ١.٠٠)  ا  ٠.٠٥) وا.(  



ا ا اا  وا ا م و  را ء اى ا رات اا 
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 اا  ت ان اات ا   ل ا ا  ا ا

:ول اا   

  ات ا ل  ات ان ارات ا ء ا ار  )١١ول (

ا ا ا   

رة  اا   ا

ا  

 ا

ا  

١٤  دة ا ا ت ار ا٨٦ ٢.٥٧٧ ا%  

٢١ 

 اماع دة  ارات ا وا س ى 

ى ا ا 

٧٨ ٢.٣٦%  

٧  ر ام٧٦ ٢.٢٨٨ ا%  

%٧٤ ٢.٢٣  ااف ا ع ٢  

٦  اف اا  ا ت ااا  ٧٣.٦ ٢.٢١%  

١٣    و اء راا  ا  ٧٣ ٢.١٩%  

١٠ ا ا اا  ا ا٧١.٥ ٢.١٥ ا%  

%٧١ ٢.١٣٤  ى ادة ١  

١٥  ة اات اا اا  ا  ٧٠.٤ ٢.١١%  

١٦ ا ا  ةا ت اا ا٧٠.٤ ٢.١١  ا%  

١١    ا زا     ء٦٩ ٢.٠٧ ا%  

٩ ى ا ارة ا   ت ا٦٩ ٢.٠٧ ا%  

١٧ رادة ا زت اا  ل مما  ا٦٨ ٢.٠٤ ا%  

٨ اف اا  ا ت اا ا٦٧ ٢.٠٢ ا%  

%٦٦ ١.٩٨ اا  اع وامت  ل ١٢  

%٦٦ ١.٩٨  ااف ا ع ٣  

%٦٥.٦ ١.٩٦ اا ا  ا ز اب ١٩  

٥ ا رات ا  ٦٣.٤ ١.٩%  

%٦٣ ١.٨٨ اا ز ض امت (دا و) ٢٠  

٢٢ ا  ض ا  ا ا٦٢.٤ ١.٨٦ ا%  

١٨  ا  ا ا٥٨.٦ ١.٧٧ ا%  

٤ اف اا  و رادة اا  ٥٤.٣ ١.٦٣%  

  

  ا  نات ا  ا ان ا  ولا ٥٠ ء ااي ان ا %

  ل ا رات ان ا ر٥٠ا ) ات را م٧، ٢١، ١٤% ، و(  تر اا))



 د. م مري  
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ا ا دة ا ، اماع دة  ارات ا وا س ى 

ى ا ن ا  ىات اا   وا ا ا ا  ،(( ر اما ،

)  ا ٢.٢٨٨ ،٢.٣٦،  ٢.٥٧٧ا)    ا ا مو ،اا  (٧٦%، ٧٨%، ٨٦(%  ا

) ((اا ا  ا  و  ادة ارا و  ااف ا)) ٤و  ١٨اات (

)  ا ن ا  نات ا   ةا ا ١.٦٣، ١.٧٧ ا ا مو (

)   ٥٤.٣% ، ٥٨.٦.(%  

  ا وا ا ا اا  ن اات ا  ت اا  ا

:ول اا     

 اا ا ا   ات ااد  ا ل ات ان ا  )١٢ول (

  ا وا ا ا ا  

ة  اا  ا ا  ا ا  

٢١ ا ا اا  ا را دزد ٩٩.٥ ٢.٩٨  ا%  

٦ اا  ا   ر  زاد ر  ٩٨.٨ ٢.٩٦   ا%  

١٤ ا ا   ات اا  ٩٨.٨ ٢.٩٦  ا%  

%٩٥ ٢.٨٥  ا  اا ا ا ى   ا واة ١٩  

٩ ا ا اروس اق ا اتا   ٩٣.٥ ٢.٨%  

%٩٣.٥ ٢.٨  ة   اروسراا ا ا ا  اا ١١  

١٨ 

  ا ا  ا  را اا ا

   اروس

٩٣.٥ ٢.٨%  

%٨٨.٧ ٢.٦٦  (ات)  اا ز اض ق اأس ار  اا ١٢  

٤   ا لار ا ا ا٨٨ ٢.٦٣  ا%  

١ 

 ر    ام ا ا ا اا  ا

 ا  

٨٥.٥ ٢.٥٦%  

%٨٥.٥ ٢.٥٦   إمج ا اوق  ا  ا ١٥  

٣  ج وم ا  د ذا  ٧٨.٥ ٢.٣٥%  

٥  ا ا اأن ا ي ا  ٧٥.٣ ٢.٢٥  ا%  

١٧ 

روس ارا    را م اا     م

  ب امه رس

٧٣ ٢.١٩%  

٧ ادا  ار     و ج إ   ٧٢ ٢.١٨%  

١٠  ا اء ا    ة دون٧٢ ٢.١٨  ا%  

١٦ 

 ان ا دةارا ض ا ز (و اا)  ا دا

 ا  رراا ا دا  

٧٢ ٢.١٨%  

٢٠   ا ا اا ٦٨.٨ ٢.٠٥  ا%  



ا ا اا  وا ا م و  را ء اى ا رات اا 
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٢٢  ا ا  عا   ا ا ا٦٨.٨ ٢.٠٥  ا%  

%٦٦ ١.٩٧    اا ا اا أة اض  ٨  

١٣ 

 ا  اا ادا  ر   دا

ا  

٦٥.٦ ١.٩٦%  

%٦٥ ١.٩٤   اب اء  اات دون اا ا ا ا ٢  

  

  ،ا  ا ا اا    ا ت اان ا 

 اا ،ا زدد را ا  اا ا ا )((١٨، ١١، ٩، ١٩، ١٤، ٦، ٢١اات (

 ا ،ا  ر  زاد ر    ا   ات اا  ا

ا (()  ا  تا م مارة وا ٩٠) اتا (٢، ١٣، ٨، ٢٢، ٢٠%)، ا) ( ا

 ا ا اا  ، ا  عا   ا ا اا ا، 

  اا  ا  ،  اا ا اا أة اض 

 ادا  را دا((  م م ا ت اا   ةا اا ا ا 

)  ا  تة (٧٠اا) ((٢%)، وان ا ا اات دون اا  ءب اا 

 ا ا   ((ا) ا ا م ٦٥وا. س م و (%  

  يا ا ت اا  ةا اا ا ا  ت ات اان ا  

ل  ان    ات ة  اا ا ا، اي ام ون ام  اوري 

اد  اق ا  ا   ا  اء ا ار اا ا ا دون

.ا ا 

  

:ت اراا  ا راا م رم  

  او: درا  رات:

)  درا ٢٠٠٣ راا  ،را  ءى ا تا   ف ا ،(

  م م٩٦ ر  ن نا ا ا  ،٥٦   ان ا ا ة، و

.ى اا  م راوا ،را ء اا  ة تا م  

)  درا ٢٠٠٨ا) ا  ،را اداء ا  ا  (ن ٣٠ا ا ، (  ن

٥١    م ا ا  ث. اما  وق ذي د دو ،ا ت اة . ا

ا ى ا  م راس، وارا  

) و  درا ٢٠١٠اا و ا   تا  وقا  فت ) ا

  م راا  م .ت اا ٦١   ن نا ا ا ،ة  ٦٣

 ا ،(ا ) را و ،زت ان ا ان ا راا م م ، داة

ار  ان ت اظ ا  ل م راوا ،ت اا   ا  

.ا ى ا   



 د. م مري  
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  درات  ه:

)  ا ا  ط ات  ا ا  ات،  ٢٠٠٨درا ان ( -١

)  ن ن١٦ا  ،ة (د ١٤٨و ،ودار دار .ه ا ا وق ذو د 

٢- ) ق ودوا ٢٠١٠درا  ،وما ا  وا ت  اا  فا ا  (

 ١٤٦ا   و  ٤ ١ م ت اا  ا ت اا م ،

. 

)،   ا  ات ا واة  امم ، ا م    ٢٠١١ (درا -٣

١٤٢٤ .مما  ة واا ا ا راا دا، و  

 را ء ا رات اا  فا ا   ا راا ا ت اوا

 )  م ا  م ،ا ا اا ٢٤٨  ا  ز ،وط ط (

ا ل ا ا، و ااف ا  ااد ام   ا، اا ل 

 )  م م وا رات ا٢٢ا  ا ا اا  تل ا مة وا (

 )  مء  ٢٢وى ا   ة زا رات اان ا ا ت مة، واظ (

  وذ ا   ت ا ا وا  وق ك وان ،را ا

ا وذ ا ا   ا  ادت اا  ا وا  وق د ت، و

)  درا    ال، وطض اور ما ا ا ٢٠٠٨) و  ٢٠١٠) ودرا (

)  ٢٠٠٣ودراا  ت ال ا ا .(     ا م ا ا ا

  م  ا   ا  ادت ا ا وا  وق و ،ا

 ا ا   ا  ادت اا  ا وا  وق دو و ،ت اا

  او ،ى ا  م رال واطض ات وروا ما ا ا  وذ

 ) ود .٢٠١١) ودرا  ( ٢٠٠٨ درا ان (

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ا ا اا  وا ا م و  را ء اى ا رات اا 
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: رات ا  

  :ا ت  ا أت  ارا ، ا ء ا       

١-    وورش ر دورات رات  رى اءا ا را   ل  ،ا

ا  ار  ا  رق ال ط ،ا اوإ ا ما  وان

 ، وا  تأو  و اغز تو  اء  را ا    

ر  دون. 

٢- را ء ارات ا  ورة  و ا ا  . 

٣-  ا ،ا ا  ا   رت ا وادوات وات وا،اد ا 

   ا  ءة وووا ا ات ااوا ،ت  اا  و

 ورا .رات اا  

٤-  ر ورةاء  ا و ا ا ا ات ا  را 

و .  

 

 ات

 ا  ا ا اا  ا  رات ال ا  ترا ا ح ا

ا 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 د. م مري  
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  ادر:

١-  ،  ،دو ٢٠٠٧ا ،ا ا ن ،ةدار ا ،  

٢-  ،ا  و  ، ٢٠٠٢ا ،ا ا .ن،زوريدار ا ،  

٣-  ،  ،ردن٢٠٠٧ان، ا ،دار ا ،ت ا   ،  

  ، دار اة، نا ا،  ،٢٠٠٨ن،  -٤

ا  ا امم ر تات اة وا  ا، ٢٠١١، مال،  -٥

وا  ،دابا  ، 

  ، ا  ا ا، دار ا ا ،ة١٩٧٩ة، ر،  -٦

٧-  ، ،٢٠٠٤ا ،وا ا  ا  .ن ، ةدار ا ،  

٨-  ،ا  ،و  ،٢٠٠٧ا ،ا را انط ،ةدار ا ،  

اا ا  ر ا ، ٢٠٠٣ا، ط   واا ،د  ا س،  -٩

نا ،وقدار ا ، 

، ١ج طق ار  ا ا ات  ا ا،  ،٢٠٠٧ز إا  وآان،  -١٠

 ١، .را ،وا ا م ءدار ا  

١١-  ، نز ، و اء ا ،٢٠١٠ ، ا ت ارو ر رت اا

  ، امم اس

١٢-  ) ،  ،د٢٠٠٨ا ، (و ا وو   ،١   ا   ،

 و از ، ن ، اردن

    ١٢-  ،ا  ،٢٠٠١ ،ا ل ونا ،زوريدار ا ،  

١٣-  ،ا  ،ت، ٢٠٠٢وا ا ر زوري، ان، دار ا  

١٤-   ،ا  ،٢٠٠٣،   دا ا  ت ا  را  ءت أ

" ر ىو ا  ،،ضا ،ا   

  ، دار ا ،ن  ات ا وا، ا  ا، ٢٠٠٧ان ورز،   -١٥

  ، دار ا ، نات ار،  ،٢٠٠٥ اا واون،   -١٦

١٧-   ،  ودو   ،ق٢٠١٠ا ، وما ا اا  وا ت اإ

مارس اا )ا ،د   ،٢٠١٠) ٢و  ١.د ، 

١٨-  ا ،ا) ،ن.٢٠٠٢ا ،دار ا ،وا وا ا ا ( 

١٩-  ، ر ،ردن.٢٠٠٥ن، ا ، دار ا ،ظو ام ،اد اوا ا ، 

٢٠-  ،ا  ،اا ٢٠٠٠ ،د اا   ق اا وت.، دار ا ،  

ى  ر ت ا  اردن ت ا  ،١٩٩٩،  ا  اغ  -٢١

 ور ت ودره ا رو رة ،ا   ر )( ،

ك، أرا.  



ا ا اا  وا ا م و  را ء اى ا رات اا 
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٢٢-   ،ا  ،اوي٢٠٠٧ ، دور اا ا   ا ت اوا  ،

  ان، ن

، دار ات و  وم  ، ١٩٨٠ا   و  زان،   -٢٣

  اوق، وت.

٢٤-   ،اد، اى، ١٩٩٦ا اا ا   با ا ا أ  ت اط

اا   تاراث وا ش  ، 

٢٥-   ،ا  ،ردن٢٠٠٣ان، ا ،دار ا ،ا ا  ا ا ،  

 اآق  ت ا و ات ادة و  ان  ،٢٠٠٣، أ،  ن  -٢٦

ا،  ا ، .د   

٢٧-   ، ل، ز١٩٩٧،  ت او ا  ت ، ا ا ا

ا  ا دا ، ا  ،ا  ،ةا ،                          

  ،دار ازوري، نار ا، ٢٠٠٨، ر ، وطرق  اؤوف،   -٢٨

 ، دار ااك ا، اة.ا ا  ا ا، ٢٠٠٨، وا ح وآون،   -٢٩

٣٠-  ،ا  ، ٢٠٠٨ ،ء، ا  ،ا   

٣١-  ا  ،ا م ،٢٠٠١ممي وال ادئ ا ،ن ،دار وا ،  

٣٢-   ،  ان، ات ، ٢٠٠٨ااا اا  ارا ا را  ا ،

را  ءأ  وة   ور  ا ت ا ،ضا  

   ت ار ا  ء ادارة ادة ا، ٢٠١٢ا ،د داود،   -٣٣

http://www.al-malekh.com/vb/f٤٧٩/١٢٦٧٦ 

٣٤-  ،ا ا ،٢٠٠١و(، ا ا  ، ةن، دار ا  

٣٥-  ،را ،ردن٢٠٠٣ان، ا ،وقدار ا ،ا    ،  

٣٦- Hall, G and Houston, R.W. (١٩٨١) Competency Based Teacher Education:    Where is 

it now? The Education digest, (٤)٤٧.                                                     
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م ا ا 

ا ا / ا 

  رة:

  ت اوا را ء اى ا رات اان (ا   اء ا 

  ماد ا ا  اف اا  و ،(ا ا اا م  ةوا

) ٢٢ ت اا  موا را ء ا رات اا  وا م  ، ة (

  اء  نات ا   ا  ا ا .ا ا اا 

) ا  وو√ اتا ا (  لا  م ا ان ا . ا ا 

 اوا  وم  او ،  ا م 

(  ) ط ، (  ) ط :ا ............................ :ا 

ا 

 ا ى اء ا ار راتا) ١ان (  

اءة   ا  مدرا  ت 

   ا او 

 ١  ى ادة   

 ٢  ااف ا ع   

 ٣  ااف ا ع   

   اف اا  و رادة اا  ٤ 

   ا رات ا  ٥ 

     افا  ا ت ااا

ا 

٦ 

    ر ام٧ ا 

   رت ااا م 

اا ات ا ا  ااف    

ا 

٨ 

اا ت   رة اا ى    

ا 

٩ 

   ا ا اا  ا ا١٠ ا 

      ا زا     ء١١ ا 

 ١٢ اا  اع وامت  ل   

      و اء راا  ا 

 

١٣ 



ا ا اا  وا ا م و  را ء اى ا رات اا 
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  اة وات   

    دة ا ا ت ار ا١٤ ا 

   ت اا اا  ا ة اا ١٥ 

   ا ا  ةا ت اا ا١٦ ا 

    زت اا  ل مما  اا

ارادة   

١٧ 

    ا  ا ا١٨ ا 

 ١٩ اا ا  ا ز اب   

 ٢٠ اا ز ض امت (دا و)   

   ا را 

    وا رات اا  دة اعام 

ى ا ى ا س 

٢١ 

   ا  ض ا  ا ا٢٢ ا 

 

اا ا ا ات ا ) ٢ان (  

 ت اة ا  مدرا

       ام ا ا ا اا  ا

 ا ر 

١ 

 ٢ دون اا ا ا  اب اءا   

 ٣ د ذا  مج و  ا   

 ٤ اا ا ا ار ا  ل   

 ٥  ا ا أن اا ا ا  ي   

   اا  ا   زاد ر  ا  ٦ ر 

   ادا  ار     و ج إ  ٧ 

 ٨   اا ا اا أة اض    

   ا ا اروس اق ا تا  ٩ 

    ا اء ا  ة دون اا  ١٠ 

 ١١ ة   اروسراا ا ا ا  اا   

 ١٢  اا(ات)  ز اض ق اأس ار  اا   

    ا  اا ادا  ر   دا

ا 

١٣ 

     اا ا   ات ا١٤ ا 



 د. م مري  
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 إمج ا اوق  ا  ا     ١٥ 

دا ا  (اا و)  ز ض ا ادةر ان اا   

   راراا ا دا  

١٦ 

    اا  ار  را مروسا      م

 ب امه رس

١٧ 

     ا ا  ا  را اا أ

  اروس

١٨ 

    ا   ى ا ا اا  ا

 واة

١٩ 

     ا ا اا ا  ٢٠ 

   ا ا اا  ا را دزد ٢١ ا 

    ا  عا   ا ا اا ٢٢ ا 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ا ا اا  وا ا م و  را ء اى ا رات اا 
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ABSTRACT 

The Technological Skills of the Teaching Staff from the Viewpoint of students and 
their Attitudes towards Using Teaching Aids 

 
This study aims to investigate the technological skills of the teaching staff and the 
attitudes of students towards using teaching aids. To achieve this objective, the 

researcher has prepared two questionnaires; each of which consists of (٢٢) items, and 

their validity and reliability was calculated and verified. The first one is related to the 
technological skills of the teaching staff, whereas the second questionnaire is related 
to the attitudes of students towards using the teaching aids. The researcher has 

chosen a random sample of (٢٤٨) students, male and female. Then, the results 

collected from the questionnaires were sorted according to the five scientific 
departments of College of Basic Education, Faculty of Educational Sciences in the 
University of Duhok. It is worth mentioning that the items of the questionnaires were 
written in Arabic language, thus all points were completely understood by students. 
Unclear points were further explained and made clear by the researcher. 
The results of the study showed that the teaching staff generally has good mastery 
and usage over the basic teaching aids, but there were some statistical variations in 
the answers according to the different genders, that is for the advantage of females. 
On the other hand, graphical analysis showed that there were no statistical variations 
of the sample based on the departments they studied in. As for the attitude of 
students towards using teaching aids, almost all results showed that they were 
positive in all departments, but there were some statistical differences according to 
the gender for the favor of females; except in the Department of Mathematics where 
the advantage of results leaned towards male participants. Furthermore, the results 
also showed that there were no statistical variations among the answers of the 
participants according to the variable of the scientific department when the graphical 
analysis was calculated. However, there were some statistical variations among the 
participants of English, Math, and Kindergarten departments.  
Last but not least, the researcher presented a bunch of suggestions including the 
need for periodical, long and short, training courses for the teaching staff. These 
courses should be carefully designed especially for those who are not very well-
acquainted to the usage of teaching aids in general. Therefore, related seminars and 
lectures are recommended. In addition to the points mentioned, the researcher 
suggested that it is very important to reinforce a positive attitude for students 
towards using teaching aids through continuous encouragement. This 
encouragement and enforcement can take the form of writing reports in different 
modules, as well as paying more attention to Technology in Education class; which is 
recommended to be considered as a basic modules that are taught in all classes 
during academic year.  

 
  


