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 ا ا  

  ضل رطا  

  

  

  

  

:ا   

  لطض ار  تط ا ا رات اا وا  فا ا راه ا  

ا  ى  اا)  ت وار رات اا   فوا ،ما 

 راض، –اا ا و ،(ا رج أو دا  ا) ا وا ى اا			ادا	

  ا ط   زو ،م(100)إ ا ط   لطض ار   رس

 .ا آم ا  

و	اا	ا	ا	  ا	راا	إ	ت   ت درا  زأن  أ

 جما   راا 	با		دة	دوإ أوأ		ادا	راا		ا	 

امت،   اف  ان  وة ادد  ال اة   		و  أ	،وار

   وا  ذ واا  ت اا ودر وم  رااد ا ا ا ا

	ارا، ا ا أن 	ى ات		ات			درت ا ارا، و د ار

را	  ن إت	م	ا	ا  ن و	ر	 را أ  وأن  ر

 اأم	نم	أ		لط  تا   ةا ا    زا		ا	

.راا  
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ات ا رات ارا    	: ات ز  	وأ اظت ا أن

ارا  	ا او  ا مت  ا   ار ، ا رات

ا ا ا	ا  دة. اا   

ا ارا  	ات	ط  رض اطل 	 ت	وق		أم	ا	أرت

  .ا و ى اوا  

  

     

 ،)2007	   )6:Arthur, ا  و  ا ا أاف  إن

ر وا )Altbach	&	Knight,	2005 (دور ا ا      ا   ان 

ا   ي   ادا  ا ا ت وا با   ا 

و  و ا  صا  تا مما وة اا   و 

  ).2005:p6-7	Knight,	&	Altbach(و) 29: 2011، وآون و(

  اءات    ر  م را، و ا و   ّرز دور  ا أن

  ط  ا و   رك أن   ا ارد ا وات

ا اا وا وم ،ا ان و ا  ورة ا  ا ا 

 ام )ما ،11):2012وا	و(Benton	et	al.	2003:	1).  

 ازم ط ن ان  م     وات ا ر ة  ات م واذا

وا )،ا) 2009:140ا  اان ا ّ ا  اءا ا  دورا   رهآ 

 أوا  ى ا راا ار )دة	،ونو) 2002:207 وآ 

)،49:2009ا	  وءات ات اب إزدد ا  أن  اء ا  ا مف  ن  ،)	

 ا وات وا ا ارات   وورى    ا أن أ  د، ورت

	). 2012:12وا، ام( وإاد ال ء وا ا م ا ط  وارف

(Benton	et	al.	2003:	1) .  

 ة إن  با  ا       ،نما    

  ).2012:3، وآون و( ار اة     م ا ،ة  وا رت

  لام ا   راا ا ا  راا ا  ام 

ل وم    م ي   تا ا ا  أن ا   رة ا 

 ة ّا ،راا وا  ه ج ا ان ا  ارات    أو ط 

ت أو دراأو ،ا وأ  ان    تا اا  ت راتا راا 

ج و ذ اارات إ ذات  ة ،ا و  ءه او  رهأ وآرا 

و ا ا وا وا راوا ) ،2009:4.(  
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p-ISSN (2410-1036)                      e-ISSN (2522-7130)  

 ا اا  اار  م ا اد ا ظة أن ح ا مى وا

ا و  و  تام    ت   أ  ا ا  

ا   ءا ا .ن و ك د   تراث ال وا ع ا 

راا رت ا رو   ل  ع أرة او ام رات ما و 

رة اوا ا ا ا ،اف اوا اا   ،   م  رع  

  ).2011:1، وآون و( ا وا اح ى وارع ا د ور

  

 راا ؤوا  

ة ات ظراث اوا  ل ا درا  راا ى و بت طا  

ا  تور اا ا ج ا ا    ا  ا  ا و 

  ا، و و ارا    آر   و اب  م ا ات

ل و  ا  ة تراا رت ا رو ول وا ع  ا راون( اوآ 

،2011.(  

ام  اا  ي اا  ا  ءا  را  ما و 

  و  ما   ات   ات وامج ى و  اطل رض

 أ ا ا ارات أن ا ا ارا، اداء ى  أ  ان   و ارا ال

 ت ولا أو ا ا  تأن أظ ا راا  أ   بب اب، ورأن و ا 

ذ   و م اء ات إدرا ام   تا  و ت ما 

  طت ى ارا ات أ  و ارا ه  و و، أ أ  واف

  .ام   ا ا   اطل رض

  :ا اوت  ارا  ودت

-	1	 	أ ا	راا	ى	تط  ضل؟ رطا	

-	2	 	در	ع	ا	راا	ى	تط  ضل؟ رطا	

3- 		وق		در	ا	راا	ى	تط	 ضل رطا   ا ا	و 

     ا؟ و ادي اى ارا،	ا	:	ات

  

أ راا   

ان ظة ارات و اث  ا ل درا ا ارا و  ى طب ات 

ا ا  ورت اا ا ا ج ا    ا  ا و  ظة 

  رآ    ب وا  م ت اا   و  و راا 

 ،راا ع  ا  و وا   ر رت و ت اراة ا ا  لو  ،ا



  اطل رض  طت ى ارا ات
 

  

)٣٥٦(                                                                 راى ررى زامظط– ) رةذ ،َ دارى (١٤ ،(٢٠١٨(  

p-ISSN (2410-1036)                      e-ISSN (2522-7130) 

    اف او ا ،ا ا ا ا رات  ا م  ا  ان ذ  و

  )١٣:   ٢٠١١اع  ا و ارع  ى اح و ا ا) .و،م

 ٌُ ا ، ا  رس ا ا اة  و اب  ان   و

ى ااا اا  ا  ،نما    ة ،انوا    ا 

     ا ا وإ، وم  ا  ات وه ااة، وا ام واة

 ه ومو  ء ا  يا    ،ا و ذ   ورة ا 

را ت ا ا )،ط101: 2011 ا.(  

     اا اطل رض    ا طت  ل ارا ه وور  

  ،را او   ول  ء انم  خا راي اا   أ ز  دا  

وا   ا  تا ا  ا ا وا   ّ  ان  تم  

 ا .  

: ا ا  راا ز او-   

١-          ا  تا   ا    ة ا  را (ت اط) ول إن

 .    ا   

إن  ات اد ى طت  رض اطل   را  و  ات         -٢

 ا و  ذا و  ارا  ي   ء ط م و وات ا ل 

.   

ارا ا  ا ت ا   م ا واة  اا ارا و   -٣

ا ا و     و ا ت. اه ا   

  

  ارا أاف

  : اف ا ا ارا ف

	 و: ا ا   اطل رض  ات ى ارا ات1-	

	.ارا	رات	ا	ات - أ

	.اد	ا	ا	ات - ب

	. مت ا ات -ج

	.ارا	رات	ا	ات -د

- تا	ا	  را.	

-2  رات اا در  وقط  ضل رطا   ا ا  وات ا 

راى و اا و اا ا.  

  

  



.. ةم    
 

  

  راى ررى زامظط– َ ) رة١٤، ذ ،(دارى )٣٥٧(                                                                )٢٠١٨(  
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  ارا ود

   ا راا  تا   ضل رطا   ا ا  

 ما  را2015-2016( ا.(  

  

 تا	

	-1	ا راا:	

		اب		م	ا	ات		و"	:ارا	ا) 2011،  وآون و( ف

ا		ءأ 	،را	ّوا		تا	راا	،راو	و	ا ا	و	"	

  .	)13: 2011وآون، و(

 يا ا راا  راا ا   

  ا ا    افأ ،راا ت وا ا	ت رات ا	

راا اوا	دت امرات واوا	راا وا  را.  

  تت ال ا  ا   ا ا را   :م اا ا  و

  ارا  ا اض   ا.ع اات س ص ت 

-2	 ضل رطا:	

ي اا  ضل رطا :  

و ا ا ا  ا ،ا  ص  ادت وات اا  

ل وطا     را اوح ا را  4) - (6 ات.  

-3  ا ا 	

ا  ا ا :  

ى وت اا ا   ما وا  اد ب  وا و ر  

ا ا  ا  ا1-9( ا ( ارسا ا  

  

  

  :ا ع ارا ا وا ارات

 راا اا   بت ا  ا ث اا   د د ام

 ا  تراا   د  و  ، ت ا و ا  انا   (ا)

 ت ار  ، وا و وا ا  ا ع ا ث اض ا 

  دةوا ، ا ء دراب اا ا ا راا ا  تور  ا ا

  ت اا و  وجوا ا ء أدوات ا  .ته ا  

و	ه	تراا درا اا أ 1997( و (  ت ط ا ا  

ا ا ،أم وا راا ف اا  ت ط ا ا  : ت أا ا 



  اطل رض  طت ى ارا ات
 

  

)٣٥٨(                                                                 راى ررى زامظط– ) رةذ ،َ دارى (١٤ ،(٢٠١٨(  
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م  ،؟ا و  ت تف ا ا وا ؟، أوا مو  

راا  (335) ط وط و را   ا ط  ط ،ا ا 

  .ادي ا و ار واات ا ات

واو أن ا ن ام    ز  :ل تا ،ل او 

ا  ءا  ،رل ارات و ،رال او ّا ،ك اوق و ذات د 

ى ا ا ا  م با ا  تا  تا ا و  وق ذات 

ا ى ا ع ا أوا  ا ،ك واو  تا ا با  

 ا ت ى وم ، ا دا   ا :  ا دا ت

ت واا  ،ا و ا أ ،ااء اوا ا  نإ  ،ا  و  دةا 

راا .  

و درا ان أ وأ 2007( زر  ( راا ف إّا  ت طا ا 

ا بط  ا  ك  ا ا دل ا درا  ا و   

 ان وأ ا، طب ا ا ات   ا  اا وا اد اى

مإ وط   راا ما  )200 (ط ،وط ت وأ م راا   ر أن 

   أم ارا أ  ادي، ار  ارا، ار  او، ا  ء ارا ات

 ي و واد وا ارا ات  0.05 ي  إ د ذات وق

  . اا وال ارا اى

  2008( ز (را ف ا  ت	ط	تراا	ا			دابا 	حا 

، ا و	،ضا			ادا	مإ	زو			 راا ما (76)	 ًط	وط		

ط	تراا	،ا	و	اا	ا	ا	،ا		راا	إ	أم		ت إدار	

دوإ	ر	ة	،ا	تو	دأ	ر	،ة	وأم			وق	 ت	ط	تراا	

ا		ات	،ا	،وا	وا	يا.  

 ا  ا ت  طب  ى اد ات ل درا) 2008( وادي ن واى

ا دا ، و راا إ ا  ت طا دى ا بت ط ا  ا 

ا ،دوق  اوا  ت طا   ا )، ى)  أدوا راا  

)،أو ،م  ورا(، وا ا اا ا را  )500 (دارس   ت 

  ا ا ،دو  ا ط  مإ   )43 ( درا وز  

 ى ى اد ات ط  إ د ذات و ك أن ا ا ود ا، ااد

راا د وق و ذي ى د .  

و ى دراا  و ا أ )2009 (ف إا  تا دى ا بت طا 

مما  د، ا ف ودره ا تا  ء  اتا .ا راا  

)1934 (ط    ،د  ت رب إا  مب اارات وا وا ا 



.. ةم    
 

  

  راى ررى زامظط– َ ) رة١٤، ذ ،(دارى )٣٥٩(                                                                )٢٠١٨(  

p-ISSN (2410-1036)                      e-ISSN (2522-7130)  

	ات 	من	ا	أن	ا	أظت ، وار اه أدى ا و ا وات

  ل رات ا رارات، ال واو	ا		ءأ	 ،رل او اا 

درات او	،رات اوا	ا  داروا ّوا د. اوق وو ذات د إ  

 ات ا  ا ا و ارا  وات ا  امم ات

دوا ة ا.  

 ا،	اس			اار	ت	إ	اف	إ  درا )2009 ( واى

 اار ،ت   		و ا،	وا	ا	ي		ات ه	واف

 	 	 		اداة	ط ت،    ز	ة(	46) (613)	دار	،ودار و 

ز أن ات أ ارا  اءا ا و ت، ام   ا ا ،را 

و  فا دا  ا  راتا رات ادة وز اى ا ،با  

 ا ّى زدة   ا ا ارد ت  م وأ ارا  م ا ادى

	ا	 اب ت			ا		إ	دا	و	ك	أن	ا ا وارت اب، ى

راا	وا	أ	ة	ى	با		ا	ا	 (30)			رم 	 با	

ا	.  

و درا ا   و ون2011(  وآ ( ا	راا	ى	ط		سا 

ا	و		،اتا و  ع ا	راة ا	دة	،دا و أ  

راا ما م  )75 (ة ز   دأ و :ا	ا	 )راتا	،راا 

اوا	،دا	دروا	،دا	وا		،را	وا		،	راتوا	،راا	تموا (

اداة وط راا   		ط	ا		(1933)	 ط	،وط		را		ا	

،اا و ا ا م SPSS ع ا راى ا ،ا و زا :ا 

 ،رات وا  ،را و اا راا  ،ا وم ا    ،ا 

اوا ا رات ا راى ا ،ا و راا د او	وق	دا	إ		در	

ا	راا	ى	ط	ا	ى 	ىا	،راا	و	ط	اتا	راا	ما	،وا 

	تو	وق	دا	إ		در ا	راا	ى	ط	ا	ى		ما	،دا 

			ا 	ا	م		ا،	و	ا	ا		وق	ود	أ	ا	وأظت

درا	،أ		تو				ي	ا	لوا	اا ودر	ا	،راا				

  . ا	 ى	ارا	ا	در		إ	دا	وق

و درا   ط2011( ا ( راا ف إا  ت واا دا ا 

ا تط  ط ،ف وأوا   تا دت ا و  

  طت  ا   وز	ام ل		وذ). ا - ارا اى: (اات

ط د و 384( ا (،ط ّو ا  ت أنا راا رات ا راا 

ا ا وا  ،تار ت وا ء ا  ،را  تا ا 



  اطل رض  طت ى ارا ات
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 ،ءت ات وا اول ا راا  ة، ارت اوا ا أن أ أ 

 وارات ار ، وأء ام، ااة   ت اد اداء  اة اات

راا .  

و ى دراا ا   ويان) 2012( ا تا	ا	ا	ط		ء		

و ،ت مر راا 	ط	ا	وا			ا	و	تا	ا	ض		

راا		،ا و  رّط ا مإ ط 			د )239 (ط ،وط 

و راد او			فا	ر أوى ا 	ا		راا	ا	 ا		ا	

دا	ا	ا	 		ادإ	ا		اا	راا	،ا	و	ىا	ا		

ا	ديا	ديا	د 			.  

   ا ات طب ت  ف ف دراBerkel (	&	Lucas,	2005( واى

  تطا ا وا ن اة و   درا ا   (Johns	

Hopkins	University) ت ةا 		م	597	 ط		 (68%)		ثما	

وا 	،رت اوذ راب ان اا    ا  ،تب وأن اا  ا أ 

 ص ون اا  او   ا ا رم ب ،وأن ا 

 ا ان ا اب  ا    ، أ ا لا  اب

 رم امث  أ ر  واب ا ان ارا اظت  ا  ، ذات

  .ا  و ا  ودور ا ا  ا، ات   ر

  

 راا اءوا   

 راا  

ا ا ا  ل بأ ف ا  ت أا دة اا  تط 

 ضل رطا .  

  

ا راا  

  ا ا   اطل رض  طت   ا اراّ  ن

ما	وا د )296  (ط  راا )2015-2016.(  

  

 راا  

م  راا  )100 (ط  اا را  ضل رطا  راا )2016-

2015  ( ا ا -  ،ما 				ولا ر )	1(  

  

	



.. ةم    
 

  

  راى ررى زامظط– َ ) رة١٤، ذ ،(دارى )٣٦١(                                                                )٢٠١٨(  

p-ISSN (2410-1036)                      e-ISSN (2522-7130)  

) ول ر1(  

راا   

 راا  (ارا) تد اط ا ا 

-1 وا 30 30 ا% 

-2 ما 22 22 ا% 

-3 ا 28 28 ا% 

-4  اا 30 30 ا% 

ع ا  100 100% 

  

   ارا أداة

اف و راا  ، تا ا   تا  ط مإ    داة   ،

 درا  ،ت اراا  عطل ا  وذ ،راه ا  تا) و) و ٢٠٠٩ 

  ).١)،  ر (٢٠١١و اط ( )2011(  وآون

  

  اس ق

  ق داةا  راا إ ق اي اا ض و اداة راا  

  ةاء اا ا  لي ال او  ،ا وا د )7 (،اء ء و 

 		  اتف او  اتى اا  ،أ ات وإا ا 

أ   94( م% (وا )ة) 50 و ّ سا  ا .  

  

  اس اداة ت

 اجا  ت سا  راا ا،  قا اداة ا د ا 

روا ا ب وذ  خوم أ Cronbach’s	 Alpha و   ولا 2( ر (

				  )(0.90،ر ءت د ا وار ود اس ت ت

  .ا	ا	اض

  )2(  ر ول

  ا	ودر	ارا،	ت	ات	ت

	أ	ومخ		ات		اات د	ات

	0.81	14	ار   ا ات

	0.80	9	ارا	رات ا ات

	0.68	7	مت ا ات



  اطل رض  طت ى ارا ات
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	0.67	10	اد	ا ا ات

	0.62	10	ارا	رات ا ات

را ا	50	0.90	

  

  

  ا	ات

إ ب اا  لت ادما و  تما ا ا م ا 

ا  ا (SPSS) و  تا ا ا :  

-1 اا  تخ اوم أ   ت ما.	

	.ار	واات ا،	وات ا	وا	اارات2-	

-3 اا  دي اا )F(	 (One-Way	ANOVA)ن وقا  تاد إأ ا 

و .  
	

م	راا	و	:  

ا	ا	ال	ولا را  

	أ ا	راا	ى	تط  ضل؟ رطا  

		الا	ولا	ا	تا	ا	تاوا	را	 ة 	درا	

  ).٣( ر اول				وذ ، ا		 ات	ى

  )٣( ر اول

ة أ		درا	ى	ط	ا			ا	

	ا	دا	ا 

ا	

 ااف

	اري

1		با		دة	أوأ	100	3.51	1.54	

2			ادا	راا		ا	ر وا	100	3.48	1.48	

3	أ		تما		100	3.34	1.32	

	1.40	3.22	100	امت		ااب		ًا	أف	4

	1.365	3.21	100	ارا	ااد		ا	ا			ار	ال		ًا	أدد	5

	1.39	3.16	100	 	ا	ات			وارس	ا		ا	ات	6

	1.27	3.14	100	درا	ات ى		ات			ار	ك	7

8		را		ن	ت	م	ا	ا	ر	ر	100	3.11	1.34	

	1.22	3.08	100	از		أ	من	ارن	9

10		ا	راا	ط	ا	100	3.07	0.85	



.. ةم    
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  ولا ٣( ر (ة أن )	با		دة	(أوأ  ءت		 تا  

  	(3.51)، ءتو	 ا	مة ا )دا		ادا	راا		ا	ر)  وا

  	(3.48)،	 ة	)أ		تما	 (  	(3.34)،  )فا  

 ا ارت    وا اذ  اا ات د3.22(،  )	(   ) ان

  ( 	ك 	ا 		را			تا 	)	3.16	(،  )ار دو		

	تا		ات ى ) را3.14ا (وأ ) ك	را		ن	ت	م	ا	

ا	ر	(ر )3.11(، ع وا اط ر  دوا  بات أ ،و 

  روسا م ا  ا ز3.08) (ا(، وا   ة اا   تا  

)	ا	راا ط ا(  ا )3.07 .(و  ت بت وأا  م 

  .اول اال وات

  

ا	ا	ال	ام را	

 	در	ع	ا	راا	ى	تط  ضل؟ رطا  

		الا ما	أ	ادا 	تا	ا	تاوا	را ر	ع	

ا	راا	ى تا ،	وذ					ول٤( ا.(  

  )٤(	ر اول

  ارا	رات ا ات	ل	ات	و	ار	واات	ا	ات

 

 د اا ا ري ااف اا 

-1 ت أما ا أدر  100 2.94 1.26 

-2 أ     ير1.24 2.93 100 و 

-3  أ  را 100 2.93 1.02 

-4 ا   صا ا ا  دة1.34 2.79 100 ا 

-5  فأ  أدرس  لّ 100 2.79 0.88 

-6 أ   ت أا ر و1.06 2.77 100 ا 

-7  أ وا راا  ا 100 2.76 1.12 

-8 أ  وا ا   1.40 2.67 100 درا 

-9  ء رداءة) (    1.37 2.56 100 ا 

-10 إم  در  ا  را1.17 2.55 100 ا 

 1.18 2.76 100 اع 
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)  لا ا ىت 10ادر او  ،ّو أ   ت، إ  (

) ا ري ( 2.55 – 2.94ااف ااوح ا  (1.37 - 0.88 ول ر) ( ت ٤وا  ،(

ا   أ او واوزان  أو   من اا ااد ارا، وا  ا أن 

 را غة و ااا   و    ا ى ا رارات ا ا ا

ا    و را ا  ث   و ا ص اإ  و رو

 و ا دا  ىأ   دو ا  ل، ورّ  راا 

 و ،رأ   ا   ا اوا ممت ا لمة ا و وا

ا  أن ا  (ا اا ) ة  أ  ن  تا  أن ا 

  ا  رةا   وزانوا وا أ   ت اا أ ،  راا

 ا ذ  و ر راا     درا ا ا ا  تان ا   ا وا 

 .ا راا اا  ا درا  نن و أن و و درا  ن ت و 

 (5)ر  اول

  اد ا ا ات ل ات و ار واات ا ات

 د اا ا 

ا 

ااف 

 اري

-1   أ  را دا ا 1.47 3.04 100 ا 

-2   ت اا ا ا  ةا 1.31 2.95 100 ا 

-3  ق أا    1.57 2.91 100 ا 

-4 إم  افما  را1.14 2.88 100 ا 

-5 أن أ   ا   يا أر  100 2.82 1.41 

-6 ا  )(  أ 1.41 2.81 100 إ 

-7   ت اا ا ا  ةا 1.36 2.74 100 ا 

  100 2.65 1.11 ا ا دا ا اطت 8-

-9 أ  ت   1.12 2.61 100 ا 

-10  كأ  تطا ا  1.25 2.56 100 ا 

 1.31 2.79 100 اع 

  

  ل أا ا ىت  10ادر او  ،و أ    ت، و

) ا 2.56 - 3.04ا) راف اا او  (1.11-1.57 ول ر)(5 ت اوا ،(

   وزانوا وا أ    أ  را دا د ذ او ، ا 

ا  ا دا  ا ا   ام وا   د   اب، واب 

  نا   ان وا م  را ن ا ن زا ا را ن ا



.. ةم    
 

  

  راى ررى زامظط– َ ) رة١٤، ذ ،(دارى )٣٦٥(                                                                )٢٠١٨(  

p-ISSN (2410-1036)                      e-ISSN (2522-7130)  

ا وا   اة  ا ا  ات  ا ،  وا ام  أن 

ات وا    ء اف اب   ة   اا و ان أا ا

   وزانوا  وا أ   ت اا أ ،ا ا اكداا   تطا 

ا         دا   أن ا ا  وا ،اا 

 ،ا ءاام ت و اطا  دا ا ورا  با  ت و ت ،

 ااك  ا ات وات دا ا   ر  ود اد و اطتو

ت اط   را تا  لام ا  ر وا ،  را ا

.ا ت دا اكا  ا  

 ول ر (6) 

  متا  ات ل ات و را واات ا ات

 د اا ا ري ااف اا 

-1 أ  تما  100 3.34 1.32 

 1.40 3.22 100 امت  ااب ً ا أف 2-

-3  ا تما  و م را1.40 3.07 100 ا 

-4 أ  تما    راتا را2.26 2.78 100 ا 

-5 ا ول تما   100 2.75 1.08 

-6 ن أ تما   ى 1.21 2.71 100 ا 

-7 مأ   اءإ أ  نا   1.46 2.69 100 وا 

 1.44 2.93 100 اع 

  

)  ل اا ا ىت 7ادر او  ،و أ   ت، إ  (

   ا (3.34 -2.69)ا )  رياف اا او 1.08 – 1.46ول) ( 6 ر  (

 وا أ   ت اوا: وزانوا  

  أن  :أو ت أمت  ا  ا  ةا  أن د ا هو  ،

 و   ت   اس وا اي و  و أ    و 

  ا ،  ا ّ  ي ا  ب، وا   ء ات ا

.   ا  ا  و   ر   ح ان ا أن  

 ا   م تان ا  ات، وما ا ابا  فا  :م

رو ا مح اا و ن ا  رة  بأن ا د ا ان وا   ك

و اب   ا  ون ا ا  ه ا، و   ا ا أن 

م و ون  ااد اب  ن رات  اة    وا ن  آوا

  ارا  ة إم ر رج ارا وا   ن  ان.



  اطل رض  طت ى ارا ات
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مأ)   وزانوا وا أ   ت اا أ   اءإ أ  نا  

 ت اا   د أن ا  او ،(وا و ، وا   ن واا  ا  ا

  م    أو ا راات اا  دة أو أ  ر  أن ا د ا

   اة وا ج ا  رو روس اا   ى أوأ  ا 

 . أو  ا   ىوا    اا د   

  

 (7)ر  اول

  ارا رات ا ات ل ات و ار واات ا ات

 د اا  ا

ا 

ااف 

 اري

-1  با  دة أو 1.54 3.51 100 أ 

-2   ادا راا  ر  ا1.48 3.48 100 وا 

 1.27 3.14 100 درا ات ى  ات   ار ك 3-

-4  ا راا ا ط 100 3.07 0.85 

 1.13 3.03 100 ا  ا ص   ار اب  اد 5-

-6  راتا  1.16 3.01 100 ا 

-7  ا ة اما وا ا  راتا را1.17 2.94 100 ا 

 1.43 2.82 100 ا    ة  ت ارا ااد    ك 8-

    100 2.76 1.19ا  ارا ااد 9-

 1.24 3.08 100 اع 

  

)  ل اا ا ىت 9ادر او  ،و أ   ت، إ  (

  ا (3.51- 2.76)ا )  رياف اا او  0.85-1.27ول) ( 7ر   (

  أو  وزانوا وا أ   ت اب واا  دة أو   و ا أ

ا أن  ا اا   اح  اروس و  و و ، و وات   رض 

أو ا م  ر و ور م   اطل ( ا)   اب  دة

  مو .راا   ي ن ا أ    ر  ادا راا  

ض  اا   و ،دول ا    دا ا  دة ه ار، ول  واطا

و (ود ا)  اة ن ات ن  درا  ات اذ  و أن 

 دات ة   د  ا امتان   ذ    ر  در اى،

ا    ض يذ واا   ا ات. ا   ن ا ةا و



.. ةم    
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  د ة، اتا   ا ذةا ء اح و ارن ا تأن ا   و

ر ا ا    ذ وات ا  درا  ن . 

ارا وا ر   و واوزان    اا  اادأ ات ا   أ ا

  أن و ،رااد ارات ا  ص   ةا  ا   ن

و ا اا و  ةا   ، ه و و ا م  ل ور اا  

.رااد او ا اا  

 (8)ر  اول

    ار ا ات ل ات ار واات ا ات

 د اا ا 

ا 

ااف 

 اري

 1.36 3.21 100 ارا ااد  ا ا   ار ال ً ا أدد 1-

   100 3.16 1.39 ا ات   وارس ا  ا ات 2-

-3  را  ن ت م ا ر ا 1.34 3.11 100 ر 

 1.22 3.08 100 از  أ من ارن 4-

-5 أ  ا  و 1.16 3.04 100 أ 

-6   ا  را   ت1.29 2.93 100 ا 

-7  را  ن ءات را1.23 2.89 100 ا 

 1.22 2.88 100 ار   ا ار طق   ك 8-

-9    ص اا ث ا  ر1.31 2.86 100 ا 

-10  را  ن دةا راا اً 100 2.81 1.20 

-11  ا نرا  1.27 2.80 100 ا 

-12   نرا  1.08 2.77 100 ا 

-13  را  ء1.22 2.70 100 أ 

-14   نرت ا 1.21 2.66 100 ا 

 ا ر1.25 2.92  ا 

 

  ل اا ا ى14ا  ت ادر او  ،و أ   إ ،

  (3.21 - 2.66)ا )   رياف اا او 1.08-1.39 ول ر) (8 توا  (

  ا ا   ار ال ً ا ا   أ او واوزان  أو  ( أدد

ارا)، و ا ر د ا م  ا أو  ا  ى  ات،    ااد

  أ ا ادة ، و ا ر  ا أن  اة ا و  ددن و  اال

 ذ    م ر وأو اظ ا  تا   ن  إ  نو



  اطل رض  طت ى ارا ات
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 أن  و ا ا ا  ةا  ن ت م ا ر ا  ،ر

  ا   و   ذص ا ب، وذ و اا  ا  ا  او

  با   ا ا ا  ذت ا  ا  ر ب، و اا

 و  ى ا رف اا   درا     ن ا ،راته ا  ا

 ،ا  ا  ا  و ا أن ا ا ث اا    و ،ا

و ام ا   ،داء ا ب اا ا و  ا و ا  

  اذ.

 ( ا   ا ات   وارس ا  ا ءت ( ات

ام و ا  اد ه ا    دول ا، ذ  ا ان  اذة ن 

ا و ا واءة اه و ال، أن اا ا  ارس   ات 

  با  ا   ت ورا و  د ن  ب وا  ق   با و

 بب ط ءذو ا ب اا   أن ا ا دي وي  و.   

 اا    وزانوا وا أ   ت اا أ رت ا  ،ا

 أن  اة ان اا ا      اب   ون ان ا 

  وا  ا تاو  ا ا و ا أ  و  ت اوا

 .ا ا  ه  

 

		الا	ما	ا	ادو ا	تا	ا	تاوا	را ر	ع	

ا	راا	ى تط  تا ا ، وذ		 		ولا 9( ر.(	

  )9( ر ول

  اطل رض  طت ى ارا ات	ات	ات	ار	واات	ا	ات

	ا	دا	ا ا	افري اا	

	1.24	3.08	100	ارا	رات	ا	ت	1-

	1.44	2.93	100	مت ا ت	2-

	1.25	2.92	100	ار  	ا	ت	3-

	1.31	2.79	100	اد	ا	ا	ت	4-

	1.18	2.76	100	ارا	رات	ا	ت	5-

	را ا	100	2.89	1.28	

  

  ولا ع) 9( ر ا دى ا تط  ضل رطا  تا ، و 

ا   ر ا  )2.89 (افري وا )1.28(، ارة و تا ا 



.. ةم    
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) 2.93( مت ا وا) 3.08( ا  ا   ءت ارا رات

 ا   رت ا2.91( وا (،  ا ا	دا )2.79 .(و 

ة اا ا رات ا	را2.76( ا .(  

و	ا	بع أت إرا رات ا راا	ت  ضل، رطا إ	رإم 

راا  ردا و ا   دراارد   ةن ا راتا راا 

م هو ا     را ،دةت ان وا  رة ة  أم    

و وا   لا  ا ا  او   تن ا  را ا ا  

ا مأوا و     ،ف ا ا أن ذ  ةدون اا  ا  

 ت ،ا و  را ا   تا   ادإ أ رإ   

 ا راتا ،ا  ن  ةون ا  ت ا نو ا 

  ود ، وأ   ت     ام  رأ ف او ّ 

و  ت اا ا 	،دا    ت را  ب اا .  

  

ا	ا	ال	ا   

		وق		در	ا	راا	ى	تط	 ضل رطا   ا ا	و 

  ا؟ وا ا اى ارا،	ا	:	ات

-1  	وق	ذات	د	إ		ىا =α 	0.05		در	ا	راا	ى	ط  

  . ارا	ا  اطل رض

 ا	را		ا	ديوق ا		در	ا	راا	ى	تط  ضر 

 اول				وذ	ارا،	اى		ى 	(variance		of	analysis	way	one) اطل

( ر	)	10  

  10	)	( ر ول

	ارا	اى		ى ادي	ا		ار	م		در		وق

	ا ا	ا ف		ات 	ات ع	ا درت	ا	ر

	تا	2817.408	3	939.136	1.319	0 273. 	

دا	تا	68365.342	96	712.139	

		99	71182.750	اع

(0.05	=α)	*	دا	إ		ى	لا	

  ول 10( ر ( وق ذات د ا  ىا 	0.05	=α در ا 

دى ا تط  ضل رطى ا  ىا راا )ا ،وا ،ما و ا 

اا.(  



  اطل رض  طت ى ارا ات
 

  

)٣٧٠(                                                                 راى ررى زامظط– ) رةذ ،َ دارى (١٤ ،(٢٠١٨(  

p-ISSN (2410-1036)                      e-ISSN (2522-7130) 

و	ا		دو	وق			اا راا	إ		ا	ا		ا	

		اا	در، وا	أو 		تا	ا			رسا	،وا  ا ا 

    ةا ا ن ار ا    م ،ا  ام رارات اوا 

  .		إ	ن		وا ات  اة   و وامت

و ه م راا  ت من درا وأ 2007( زر (رت اأ م  وق 

  ،)را و  ، م أو ،( ارا ى ى اب ت امر  إ د ذات

  درا  ا 2009( و  (رت اأ إ   تا دا  بد اوو 

 – ا – اا – ا – ام – اول( ا ارا ات  إ د ذات وق

 د ذات	وق	ود	) 2011(  وآون و درا م   وأ) ا – ا – ادس

ا  ا راا	وأن	وقا		در	ا راا	ى	ط	 سا ا	ى		

	 وم	،)اا	ارا	ا(	ط	و)	وا	ام ارا	ا(	ط		ارا	اى

ط	ا	راا	ما	وا .  

  

-2  	وق	ذات	د	إ		ىا =α 	0.05		در	ا	راا	ى	ط  

  . ى اا  اطل رض

	11)( ر اول

  ا اى 	ى	ارا	ا ادي	ا		ار	م		در		وق

	ا ا	ا ف		ات 	ات ع	ا درت	ا	ر

	تا	682.862	2	341.431	0.470 	0.627 	

دا	تا	70499.888	97	726.803	

		99	71182.750	اع

(0.05	=	α)	*دا	إ		ى	ا  

	ا	در		0.05	 α= اى		إ	د	ذات	وق	-  ام ) 11( ر اول

راا	ى	ط  ضل رطا   ا ا   ام ي ى ا 

) ،ا ، .(   

	اطل رض  طت ى	ارا	ا	در		إ	دا	وق	ود	 ا وو

 ى   ات ) %95( أن ات وأ ان م 		 ا ،ى

 ، ت وانت ار	 م	ا	راا	 دوا	.  

و م  راا  ت مدرا 2008( ز (م 	وق	ذات	د	إ		

در	ت	ط	تراا	ا			حا	،طا	ى  ا دأو ا ا	يا.  

 وأ   درا ا 2009( و (  وق ذات د إ  تا 



.. ةم    
 

  

  راى ررى زامظط– َ ) رة١٤، ذ ،(دارى )٣٧١(                                                                )٢٠١٨(  

p-ISSN (2410-1036)                      e-ISSN (2522-7130)  

دا ة  ا  تا ا    ا  ،د   وق  

 ا)  2011( اط  درا    وادارة، وا واة ارا رات ا ات

 ارا ات  إ د ذات وق وود اب  اد ات   إ أرت

ا   ت أن  طى طا ا   راا   ط ا ى أ  

	.اى ارا ات ت رم اد مت ا اد ات

  

	-3	 	وق	ذات	د	إ		ىا =α 	0.05		در	ا	راا	ى	ط  

  . ا ا  اطل رض

	(12) ر اول

  ا ا 	ى	ارا	 ادي	ا		ار	م	در		وق

	ا ا	ا ف		ات 	ات ع	ا درت	ا	ر

	تا	16.257	1	16.257	.0	22	0.881  
	

دا	تا	71166.493	98	726.189	

		99	71182.750	اع

(0.05	=	α)	*دا	إ		ى	ا	

 	م	ولا ر 	(12) 	أم		وق	ذات	د	إ		ى	0.05( ا=	

α( 	در	ت	تط  ضل اطى ، ا		 ا )رج أو دا )ا	أن أي ، 

 ، در  اء ر    دا اّ   أو ا   اء ات

 و  أن ا و اا، ا  ات ت   ا أن ا  ام ا وأي

 ا  ة تط دا ا اا اوا   ا   ،ن ا 

  وا ا ، ا امم وت ال ا ط  دا ال   رج طت

 ا طا  ا ا ا م م  بط   و   رادة اوز 

 راى ا بط ا اا.  

 ه م راا  م درا و ا  أ )2009 (رت اأ د اوق و ذات 

د إ  ا ا  ا  " ةا أو ا اا   "ل تا 

،راب وأن اا ا  ا ا ة أم ت و رم ب ا  

رج أأو ا ا .  رم ا  ا اا  تا  أ  أن 

 وقا دا  ا  أ   ب أنا ا  ا اا أ  

  .اب   رم اد ت

  

  



  اطل رض  طت ى ارا ات
 

  

)٣٧٢(                                                                 راى ررى زامظط– ) رةذ ،َ دارى (١٤ ،(٢٠١٨(  
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   ات

 ء م راا  وجا  تا و :  

 ال وإد ،	 ات ا ا اد ات وث   إا و ورة .١

ا ،   ىا راا    .	

٢.  وريان ا  ءأ ا را ا أ اوط  و    روح ا 

  . وا ا   ا ا  واد اب،  وا واار وار

٣. ا  ود ا  ءأ  رب اوا وإ ا ار ا ،و وا  راءا  

ر ا ر   ا .  

٤. ا    راتو درا   ا و و و  ة ى   

  .و ءة أ   ا، ات

٥.  ت م دإر  ا    اا راا  ا   ى با 

  .اات إدارة و ا و اة ا ادات وإ ارا ارات إ ات

  

  ات

ام  ه م راا  ح اء ات إراا ا:  

  .ااد	أب	رم	اى وا	أى	ت			درات	إاء .١

  .وات اارس  اد ات أب  اى  درات ااء .٢

  ا ا ا  اطل رض   طت				دور	درا	إاء .٣

م  ف		ى ت	أو	م	راا.	

  و امم). -ا ااء درا   أ ات اد ا م  طب ا) ت .٤

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



.. ةم    
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  :ادر
مجلة دراسة  ). مشكلات طلبة الجامعیة الھاشمیة كما یراھا طلبة انفسھم . 1997سامح. ( محافظة،و  محمد ،أبوعلیا .١
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٢. ) .  ا ،د) 2009ارا  د ا ن. و اا  ن:  دار . 

٣. ) . اا ،دان و ا ي ،مي ).2012اا د وارا  (ثت ودرا)

ا ردما ا.ا  مد  :   

٤. ) .اإ  م ،ط2011ا دت اداء). اى ا و ط  ت - درا

 .اما ا    .رةا ،  

٥. ) . ،داب). 2009زا   ت اراا ت ط- طح اا   درا .

   رة.

٦. ) .م ،زر و ا ،، ن2007  بت  ط ( م  و    دا  ا  ا   ك  ا  
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٧. ) .ا    ،ديو ا    ،ن2008 ت ا  بى  ط دت اا .(

 .دا ا ا ا ا ر د109، ا  . 
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.ا  

٩.  ا ،ا  و  أ) . ا ،2009.(  ى دت ات اب اط
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١٠. ) .د ، ف و   ، ت .نو، م2011 سا  ى ط راا ا .(

  . ٢٣. اد ا ث وارات ا  اس ا و  اات. 

١١.  ،ويا  ). 2012.( تا ا ا ط  ء  م و  .
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 ) ١ر(  

 م ا ا  

 ما   

ا ا   

                   رض اطل 

  اطل رض  طت ى ارا ات

  ا ا و  اتا  

  

مإ 

و  ....  

 ا   ل اء دراتا راى ا تط  ضل رطا   ا 

ا و  اتا)  نه اك ٥٠، وو ، ت   ة، وز (

ا  :و ا  ) ةت،٥در ( ) ات٤در ( )  ٣و ت ودر ( ) ان و) ٢در 

 ا ) ة١ ،ون ) درا  ا أر ،راا   ن ا را  و و

  تم ن  ،كم و  ا  ن، وذا ا  ه اض ا  راا

 و ،  ظا و ، اإ   أو ا   .  

 وم ا  

 

  

ا  

  ةم  رس  

ا ا   

   رض اطل
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ت اول: اا ر:              اا ر  

   ا ا ل ر ةدا ء وا 

١-  :ق) -٢٧(   )، ٢٦-٢٥(  ) ، ٢٤- ٢٣(   )، ٢٢ -٢١(   ) ،٢٠-١٨(ا  

٢-  :راا ١ا- و٢    ا- م٣    ا - ٤    ا- اا 

٣ -   :ا ١-  ا ٢    دا- رج ا 

٤-   :ى ا١ا-  ا    ٢-      ٣ -  ٤     و-  

٥ -    ارإم   ي ؟ ء دراأ   م (    )    (    )  

و أما  إذا م ا   د امارات -٦

.................................................................  

٧- ر     ؟ء دراأ ر أو أ      (    )م    (    )  

و أ  ا م ا   د ابإذ -٨

................................................................. 

 

:ما ت  ا دت  اا  

      ات اد ا  ا   ، ى ا   رة

 )  √ رأ    ير اا أ (  

  

 ا  ارات  

  

ا     

ا  

 ا 

اط  

أورارات ا صل اا :  

١   فأ  أدرس  لّ           

٢   أ  را           

٣   ء رداءة) (    ا           

٤  أ     يرو           

٥  أ   ت أا ر وا           

٦   أ وا راا  ا           

٧  إم  در  ا  راا           

٨  أ  وا ا   درا           

٩  ت أما ا أدر            

١٠  ا   صا ا ا  دةا           

مدا ا صل اا :  

١١  إم  افما  راا           
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١٢  أن أ   ا   يا أر            

١٣    أ  را دا ا ا           

١٤  ا  ) ( أ إ           

١٥  أ  ت   ا           

١٦   ق أا    ا           

١٧   كأ  تطا ا  ا           

            ا ا دا ا اطت  ١٨

١٩  
  ت اا ا ا  ةا 

ا 

          

20  
  ت اا ا ا  ةا 

ا 

          

رارات ا صل اا :  

           امت  ااب ً ا أف  21

22  أ  تما            

23  أ  تما    راتا راا           

٢٤  ا ول تما             

٢٥  ن أ تما   ى ا           

٢٦   ا تما  و م راا           

٢٧  مأ   اءإ أ  نا   وا           

رارارات ا صل اا :  

٢٨   راتا  ا           

             ا  ارا ااد  ٢٩

           درا ات ى  ات   ار ك  ٣٠

٣١  
   ة  ت ارا ااد    ك

 ا 

          

٣٢    ادا راا  ر  اوا           

٣٣   ا راا ا ط           

٣٤  
 ا ة اما وا ا 

 راتا راا 

          

           ا  ا ص   ار اب  اد  ٣٥

٣٦   با  دة أو أ           



  اطل رض  طت ى ارا ات
 

  

)٣٧٨(                                                                 راى ررى زامظط– ) رةذ ،َ دارى (١٤ ،(٢٠١٨(  
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را   صل اا :  

٣٧   را  ءأ           

٣٨   را  ن ءات راا           

٤٩     ص اا ث ا  را           

٤٠    نرا  ا           

٤١    نرت ا ا           

٤٢   ا نرا  ا           

           از  أ من ارن  ٤٣

٤٤  
 ااد  ا ا   ار ال ً ا أدد

راا 

          

           ار   ا ار طق   ك  ٤٥

٤٦  أ  ا  و أ           

٤٧  
 ا ات   وارس ا  ا ات

  

          

٤٨   را  ن دةا راا اً           

٤٩    ا  را   تا           

٥٠  
 را  ن ت م ا ا 

 ر ر

          

 

وم   . 

 
 
 
 
 
 
 
 
  

  

  

 
 



.. ةم    
 

  

  راى ررى زامظط– َ ) رة١٤، ذ ،(دارى )٣٧٩(                                                                )٢٠١٨(  

p-ISSN (2410-1036)                      e-ISSN (2522-7130)  

  

 ىرة روةردةى َ  نا ى  رامَ مم َ  ىةم

  مَ طراوةوة

    وويرروو  ىممَ  و وا زام   وة

َرام  ى ان  َ روةردةى رة دةَوة،  روة زام رمى 

) مَ م  و َ ى و َ م َ  ممَ ران و ةمن

ون ( موة و  دةرةوةى رَط) ،   ش ًةر   دةدم راك و 

)  وة رة ىم ر دم١٠٠دا   ون سر رىَ (

 نا ى . اووى مً  

 َ دة رد  وةى ط وةَ ،نوةط ر ازةَ مَر دواى

َمم مى َوة   ارون  و  وامك ن ز، و زؤرى 

ة ر رةم مَ وام ،ن ن  واممَ ن   ردن دة ،رو

  ارةم و مط  َم رةىدةر   دنر  وة و دوو ددم

ى َموة،  و رو  ةمم مَان و َر ررى  ر 

َ مَدة ى م و وةى ت َم وةىمرةر، و دووَ ةى و م

  رانَ موازة وامَ  دةنم من ط  َم روة ،زام  نَ

 ،ر َ  دن ز ىَ ن. وطوةوة وةرماوام َ ى  ى دة اَ

.َن دَ ماؤط ىَى دوورو درَ نَ  

   ارةوة  رةوة ةىَ   رانَ مَ   نن دةر روة

 ىوام ن ، ى نَ ماؤط ت مَ :و ةَ   نةم

دموةن،  دواا و َمى ةمن   ةمى مَان َرو  ،و 

 زام ممط   نةم ىمَ و دوا ،مَ ىَ   نةم ىم

 .َي د ى   

 روة نا ى  رامَ مَ  وازى م د وة نذة ن

 َ طراوى  مَ ن و َ ى و َ م  ون. 
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Abstract:	
Academic	Problems	of	Students	of	the	Kindergarten	Department	in	

School	of	Basic	Education	and	its	relationship	to	some	variables	
	
This	 study	 aims	 to	 identify	 the	 reality	 of	 the	 academic	 problems	 faced	 by	
students	 of	 the	 Kindergarten	 Department,	 and	to	 identify	 the	 order	 of	 the	
study	 problems	 and	 their	 relationship	 to	 (level	 of	 study,	 living	 level,	 and	
accommodation	(in	the	cities	and	countryside).	
	
To	achieve	 the	study	purpose,	a	questionnaire	was	designed.	The	selected	
sample	was	a	random	selection	of	100	students.	After	using	the	appropriate	
statistical	methods,	the	study	indicated	that	the	most	prominent	problems	
were	 the	 discomfort	 of	 failure	 in	 one	 or	 more	 subjects,	 most	 subjects	
depend	 on	 conservation	 and	 memorization,	 some	 questions	 of	 the	 exams	
are	 difficult,	 fear	 of	 the	 exam,	 and	 the	 existence	 of	 interpersonal	
relationships	 between	 professor	 and	 students,	 students’	 reluctance	 in	
asking	 teachers	 about	 some	 important	 points	 in	 the	 subjects,	 personal	
relationships	between	student	and	teacher	influence	markings,	repetition	in	
some	 subjects	 over	 the	 years	 of	 studying	 in	 university,	 	 there	 are	 some	
teachers	who	do	not	listen	to	students’	different	points	of	views,	Teachers	
are	using	theoretical	methods		and	some	curriculums	are	very	long.	
	
In	 addition,	 the	 results	 showed	 that	 the	 ranking	 of	 the	 problems	
experienced	 by	 female	 students	 in	 the	 five	 fields	 according	 to	 their	
importance	 is	as	 follows:	The	problems	of	 the	 textbooks	 in	 the	 first	 stage,	
secondly,	 the	 problems	 related	 to	 the	 examinations.	 After	 that,	 The	
problems	 related	 to	 the	 relationship	 with	 the	 teachers,	 further	 on,		
problems	 related	 to	 academic	 skills,	 and	 finally	 problems	 of	 academic	
compatibility.	Moreover,	the	results	indicated	that	there	are	no	differences	
in	the	living	and	the	location	(inside	the	cities	or	the	countryside).	

 
 


